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Einleitung

Ann Arbor, im August 2002: friedlich bescheint die Sonne den
Campus der Michigan University, einer der Topuniversitdten
Amerikas. Weit weg von dem rastlosen Schanghai, finde ich mich
mit meiner Freundin Renee in einer Szene wieder, welche wir
vornehmlich aus den Spielfilmen kennen, die in Shanghai an jeder
Ecke illegal verkauft werden. Schlendernde Studenten, von schlank
und fit bis hin zu fettleibig, die alle Zeit der Welt zu haben scheinen.
Ein paar Skateboardfahrer rauschen an uns vorbei, einer von ihnen
trdgt langes, lilafarbenes Haar. Hiibsche Bauten aus dem
neunzehnten und zwanzigsten Jahrhundert dominieren das Bild. Die
wenigen Autos warten hoflich, bis die Fullgdnger die Stralle
tiberquert haben. Bernie, Reinigungskraft in einem der alten
Universitdtsgebdude, hélt uns zuvorkommend die Tiir auf. ,Einen
schonen Tag fiir Sie.” Die Atmosphére ist entspannt. Das ganze wirkt
wie die beinah unwirkliche Kulisse eines Filmes, von dem sich noch
zeigen wird, ob er eine Romantikkomddie oder ein Horrorstreifen
werden wird.

Ich fiihle mich noch ein wenig gerddert von dem langen Flug
aus Schanghai, als ich bei Ken Lieberthal auf der Terrasse des
Wirtschaftsinstituts der Michigan University vorbei schaue und mir
einen Hamburger und ein Gldschen Mineralwasser genehmige. Eine
Woche zuvor hatte ich ihm aus China eine E-Mail geschickt und ihn
darin um ein Treffen gebeten. ,Na klar’, hatte seine Antwort eine
Stunde spéter gelautet.

Er trdgt eine kurze Hose und ein offenes Hemd. Auf dem
Campus der Universitit kommen stdndig Leute auf ihn zu, denn
Lieberthal ist eine der Koryphden der Michigan University. Er ist
nicht nur ein renommierter Politologe und Chinaexperte, sondern
war zudem noch der engste Berater Prasident Clintons zu
Asienfragen in den letzten zwei Jahren von dessen Amtszeit. Als
Direktor des National Security Council stand er wéahrend dieser Zeit
dem amerikanischen Prdsidenten bei jeder seiner Asienreisen zur
Seite.

Auf der Terrasse berichtet er mir eine Stunde lang von seinen
Erfahrungen in der amerikanischen Politik. ,Fiir mich als
Akademiker war es eine ganz besondere Erfahrung zu sehen, wie
Politik wirklich gemacht wird“, sagt er. ,,Als Wissenschaftler bleibt
man doch sonst immer nur aufSen vor.“ Ausfiihrlich legt er mir dar,
wie man einige der grof8en politischen Dummheiten wéhrend seiner
Beratertatigkeit hatte vermeiden kénnen.

GroRer hitte der Unterschied zu China nicht sein konnen.
Vollig undenkbar, dass ich ein dhnlich entspanntes Gesprdch mit
einem der engeren Berater von Prdsident Hu Jintao hitte fiihren
konnen. Die Vorstellung, dass dieser auch noch wdhrend eines
solchen Gesprachs Informationen von Belang an jemanden
weitergeben wiirde, den er noch nie zuvor gesehen hat, ist zudem
vollig abwegig.



Ich erlebe hier einen kleinen Kulturschock, der mir aufs Neue
beweist, wie wichtig meine journalistische Arbeit in China ist. Wie
lastig auch immer es fiir uns sein mag - China ist anders. Das Land ist
anders organisiert, die Menschen reagieren anders, sie gehen auf
ganz andere Weise mit Informationen um. Sich dariiber aufzuregen,
dass das Land in manchen Bereichen ,verwestlicht’, lenkt nur von
der einen Wahrheit ab, ndmlich der, dass China niemals so sein wird
wie der Westen.

In diesem Buch geht es um drei Fragen.

Erstens: Was ist in China anders als wir es uns vorstellen und
erwarten?

Wer China einmal besucht oder dort eine Zeit lang lebt, sucht
standig nach Gemeinsamkeiten und Unterschieden. Was finden wir
seltsam an den Chinesen? Worin gleichen sie uns doch ein bisschen?

In  Schanghai gibt es offensichtlich  zahllose
Beriihrungspunkte mit der westlichen Welt. In den von der
Kolonialzeit geprdgten Stadtteilen stehen H&éuser wie wir sie aus
Frankreich und England kennen. Unzdhlige Filialen von McDonalds
und Pizzahut, alle randvoll mit Menschen, sind iiber die Stadt
verstreut. Der Durchschnittschinese trdgt akkurat gebundene
Krawatten und spricht manchmal sogar hervorragend Englisch.

Aber Fragen nach fundamentalen Unterschieden haben mich
in den letzten Jahren weit mehr beschéftigt als oberflachliche
Gemeinsamkeiten. Wodurch unterscheiden die Chinesen sich so sehr
von uns? In welchen Situationen passen sie sich ihrer Stellung als
wachsende Teilnehmer an der globalen Wirtschaft an? Was macht
die Chinesen so erfolgreich?

Zweitens: was passiert mit unseren eigenen Normen und
Wertvorstellungen in einer chinesischen Umgebung, in einer
Gesellschaft, die sich stark von der westlichen unterscheidet? Wie
wirkt sich unsere kulturelle Bagage auf das Leben in China aus?

In meinen Koffern schleppte ich zwischen all den Dingen,

die ich nach China mitbrachte, unbewusst auch immer das Erbe
ysunserer“ Vergangenheit mit, der Aufkldarung, der jiidisch-
christlichen Traditionen und des Feminismus.
Ich fand bald heraus, dass die Lieblingsbeschiftigung der
Niederldander, ndmlich mit erhobenem Zeigefinger ihre
Wertvorstellungen in die Welt hinaus zu posaunen, in einem Land
wie China relativ wenig Sinn hat. Allein die Dimensionen dieses
Landes haben schon so manch begeisterten Missionar zur
Verzweiflung gebracht. Ich bin noch immer gegen die Todesstrafe,
habe es aber aufgegeben, andere von meinem Standpunkt zu
iiberzeugen, denn ich weif, dass kaum ein Chinese meine
Auffassung teilt. Noch immer finde ich, dass Médnner und Frauen
sich in vielen Punkten sehr dhnlich sind, aber ich verkiinde diese
Meinung nicht mehr lauthals.

Aber den nach China stromenden ausldndischen
Geschéftsleuten kann die erhoffte Anpassung des zweit- bzw.
drittgrofSten Marktes der Welt nicht schnell genug gehen. Sie spielen



gern  die Rolle des Missionars und geben ihren
Verbesserungsvorschldgen allzu gern das Etikett ,,international“.
Sie errichten Supermarktketten nach amerikanischem Vorbild,
bedienen sich ausldndischer Marketingstrategien um Seife und
Zahnpasta zu verkaufen und machen ihre westliche Buchfiihrung.
Thr Ziel ist es, dass die Chinesen sich so schnell wie moglich an eine
Wirklichkeit gewOhnen, wie sie im Westen schon seit langem
existiert.

Die dritte Frage, die diesem Buch zu Grunde liegt ist: Wie
verdndert sich China?

Die Verdnderungen sind vor allem in den chinesischen
GrofSstddten in den letzten zehn Jahren iiberwdltigend gewesen.
Einer meiner Griinde dafiir, in China und vor allem in Schanghai zu
bleiben, ist das immense Tempo, in dem sich diese Stadt entwickelt.
Das Wort Langeweile gibt es hier nicht. Es beeindruckt mich immer
wieder, wie die Chinesen mit dem Wandel umgehen, damit spielen
und schliefllich noch ihren eigenen Beitrag dazu leisten. Ich bin mir
sicher, dass das Tempo der Verdnderungen in China so manchen
Europder zur Verzweiflung bringt. Die neuen Briicken und
Wolkenkratzer sind fiir jeden sichtbar, aber auch weniger
augenscheinliche Umbrtiche, beispielsweise im Ausbildungssektor
oder im Sozialgefiige, ferner die wachsende Internationalisierung
und die Verdanderungen der zwischenmenschlichen Beziehungen,
sind faszinierend.

Diese rasche Entwicklung ist nur méglich, weil die Chinesen
viel flexibler sind als die Durchschnittseuropder. Die Art und Weise,
wie sie mit diesem UbermaR an Verdnderung zurecht kommen,
bringt mich immer wieder zum Staunen. Riihrt ihre Flexibilitét
vielleicht daher, dass sich ihr Verhalten so sehr von der unseren
unterscheidet? Oder haben sie sich mittlerweile schon so an das
Tempo der Verdnderungen gewohnt, dass ihre Flexibilitdt daraus
entstanden ist? Es wird noch immer heil§ diskutiert, was zuerst da
war, das Huhn oder das Ei.

Schlussendlich bleibt noch die Frage, was genau es ist, das die
chinesische Kultur von heute eigentlich zusammen hélt. Erwarten
Sie bitte in diesem Punkt keine hochtrabenden Erkenntnisse von mir,
denn es scheint niemanden zu geben, der auf diese Frage eine
Antwort kennt. 1994 hatte ich, einige Tage bevor ich nach China
fliegen sollte, im Radiosender, bei dem ich arbeitete, ein Gesprdach
mit dem Philosophen Charles de Leeuw. Der Journalist Geert Mak
befragte ihn in einem Interview iiber sein gerade verdffentlichtes,
recht kiihnes Buch zur chinesischen Philosophie. Was mich
erstaunte war die Tatsache, dass der Mann noch nie im Leben einen
Ful8 auf chinesischen Boden gesetzt hatte und auch nicht plante, das
Land je zu besuchen. ,,Ich habe Angst, dass ich entsetzlich enttduscht
wadre“, vertraute er mir nach der Sendung an, ,,und dass heute nichts
mehr von der Kultur, die ich in meinem Buch beschreibe, iibrig
geblieben ist.“

De Leeuw hatte Recht: China ist ein Land auf der Suche
nach neuen Werten und Normen. Die alten wurden groftenteils



verworfen, obwohl einzelne Elemente davon in unterschiedlicher
Ausformung hier und da wieder auftauchen. Die neue
kommunistische Ideologie hat wenig wirklich Neues bewirkt, schon
allein deshalb, weil ihre Inhalte stdndig wieder absolut neu
interpretiert wurden. Die Aufnahme von privaten Unternehmern in
die Partei, die Jiang Zemin im Juli 2001 gestattete, ldsst sich als ein
Zeichen neuer geistiger Flexibilitét interpretieren.

China entwickelt sich in raschem Tempo zu einer politischen
und wirtschaftlichen Weltmacht von Format. Dadurch wird Chinas
Suche nach einer Stellung in der Welt und nach eigenen Werten und
Normen auch relevant fiir den Rest der Welt.

,Im Prinzip gibt es in den USA zwei Standpunkte, was China
betrifft“, sagt Ken Lieberthal auf der Terrasse in Ann Arbor. ,Die
einen fiirchten sich vor der wachsenden GrolSmacht und die anderen
sehen in China einen potenziellen Wirtschaftspartner.

Lieberthal beschreibt in seinen Publikationen noch eine dritte
These, ndmlich dass China im Inneren zu geschwécht ist, um
wichtige Entscheidungen zu treffen. Korruption, die aufkommende
organisierte  Kriminalitdt, Umweltzerstérung und drohende
Finanzkrisen = der = kommerziellen = Banken konnen  die
innerpolitischen Beziehungen jederzeit erheblich aus dem
Gleichgewicht bringen. Diese Verhdltnisse machen es fiir die
chinesische Regierung unmoglich, interne Probleme effektiv
anzugehen — Probleme, die letztendlich auch die Stabilitdt der
internationalen Beziehungen Chinas gefdhrden konnen. Lieberthal
stellt die These auf, dass die Welt zur Bekdmpfung von
Atomwaffenhandel, gegen die Krise, die aus der wachsenden
Verbreitung von AIDS resultiert, wie auch im Kampf gegen
Korruption und organisierte Kriminalitdt eine starke chinesische
Regierung benoétigt. Ein ernstlich geschwéchtes China konnte dabei
ein groRes Problem fiir den Rest der Welt darstellen, schreibt der
Wissenschaftler in einem seiner Aufsétze.

Das SARS-Virus kam Anfang 2003 als eine weitere
Bedrohung der Stabilitdt Chinas hinzu. Die Angst vor weiteren
Viruserkrankungen und einem chinesischen Staat, der damit nicht
umzugehen weil$, hilt den Rest der Welt in Atem.

Die schnellen 6konomischen und sozialen Entwicklungen der letzten
25 Jahre zeigen sich in China auf vielerlei Weise. Nicht nur in den
abstrakten Zahlen und Analysen von Wissenschaftlern wie
Lieberthal, sondern auch im tdglichen Leben der Menschen.

Ann Arbor war fiir mich ein Meilenstein, denn meine
Freundin Renee Fang hatte ihren Job als Headhunterin in Schanghai
aufgegeben um in den USA einen MBA-Studiengang zu absolvieren
und dort anschliefend eine Stelle anzunehmen. Es war ein
unvermeidlicher Schritt, der sich bereits zwei Jahre zuvor
angekiindigt, eineinhalb Jahre harte Arbeit gekostet hatte und der ihr
nun eine erstklassige Ausbildung ermoglichte. Nicht nur war dies ein
grofer, sondern auch ein symbolischer Schritt. Renee gehorte einer



neuen, wachsenden Gruppe junger Chinesen an, die ins Ausland
gehen.

In den letzten zehn Jahren hat China sich auf seine neue Rolle
in der Zukunft vorbereitet. Wahrend die wirtschaftlichen und
politischen Reformen, die Deng Xiaoping eingeleitet hat, das Land
noch immer stark prdagen, machen sich die ersten chinesischen
Unternehmen nun an die Eroberung des Weltmarktes. Betriebe mit
solider Grundlage in China fiihlen sich endlich stark genug, um erste
zogerliche Schritte ins ,,bose® Ausland zu unternehmen.

Auf personlicher Ebene tun die Chinesen dasselbe.
Scharenweise zieht es junge Chinesen ins Ausland, wo sie eine
Ausbildung erwartet, die ihnen das eigene Land nicht bieten kann.
Diese Entwicklung begann bereits Anfang der 80er Jahre, als sich
die Grenzen gen Westen dffneten. Anfangs waren es vor allem die
Sohne und Tochter hoher Parteifunktiondre, denen sich die
Moglichkeit zum Auslandsstudium bot, nicht aufgrund ihrer
Fahigkeiten, sondern wegen der guten Beziehungen ihrer Eltern. Die
heutige Jugend ist viel besser vorbereitet und vor allem viel
selbststandiger.

Im Vergleich zu ihren Vorgingern kehren die heutigen
Auslandsstudenten auch 6fter nach China zuriick, sei es, weil ihnen
die finanziellen Mittel ausgehen, sie kein erneutes Visum
bekommen, oder aber, weil sie vom wirtschaftlichen Aufschwung
Chinas angezogen werden. Zudem war das Heimkehren friiher nicht
so einfach, aber dank der Globalisierung, dank dem
Entwicklungssprung  Chinas, dem Internet und besseren
Flugverbindungen, sind die Entfernungen in den letzten Jahren
buchstdblich kleiner geworden.

An der Michigan University treffen wir bald auf Renees
Landsmédnner und -frauen, die sich bereits via Internet
zusammenschlossen hatten, bevor sie iiberhaupt zum ersten Mal
einen Full auf amerikanischen Boden setzten. Es handelt sich um
Chinesen, die meist schon eine erfolgreiche Karriere hinter sich
haben und wahrscheinlich eine noch erfolgreichere vor sich. Nokia,
A.T. Kearney und McKinsey lauten die wohlklingenden Namen auf
ihren Visitenkarten.

Sie formen die wahre Vorhut des neuen Chinas und iiber sie
wird in den kommenden zwanzig Jahren noch vieles geschrieben
werden.

Aber betrachten wir zundchst einmal China selbst. Wie steht
dieses Land am Vorabend seiner wirtschaftlichen Wiedergeburt da?

Der andere Osten besteht aus vier Teilen. Im ersten Teil geht es um
einige Mechanismen des chinesischen Zusammenlebens, die sich
wesentlich von dem unterscheiden, was der naive Neuankémmling
erwarten wiirde. Das Land der Fiinfjahresplédne, die seit den 50er
Jahren gidngige MaBBnahmen der Politik sind, erscheint in der Praxis
als ein sich immer wieder neu erfindender fremder Planet. Die
Flexibilitdt der Chinesen wie auch ihr Talent Chancen zu erkennen,
liefern eine Erkldrung fiir das AusmaRl des Wirtschaftswunders, das
sich gerade in China vollzieht. Die Strukturen des Zusammenlebens



tragen ihren Teil dazu bei und schenken demjenigen, der sie versteht,
nie gekannte Handlungsspielrdume. Der richtige Umgang mit
Behorden und anderen Autoritdten, die Visitenkarte und die
richtigen Schuhe sind von ausschlaggebender Bedeutung im
Geschéftsleben.

Kommunikation und Informationspolitik werden im zweiten
Teil des Buches behandelt. Von einer duferst geschlossenen Form
des Zusammenlebens verdndert sich China in rasantem Tempo hin
zu einer offenen Gesellschaft, an die sich die Menschen erst einmal
gewOhnen miissen. Internet und Telekommunikation haben
buchstéblich neue Tiiren getffnet, was wiederum Einfliisse auf die
anderen - noch immer staatlich kontrollierten - Medien nimmt. Die
Zensur ist auf dem Riickzug, wenngleich sie noch immer praktiziert
wird. Das Ausland findet sich nur schwer zurecht mit dem
wachsenden Strom an verwirrenden Berichten aus China. In dem
MafRe, wie China und die Chinesen an Bedeutung in der Welt
zunehmen, wird es immer schwieriger, einfach Schulter zuckend
tiber diese Berichte hinweg zu lesen.

Wie schadlich das fehlende Verstandnis fiir China sein kann,
zeigte sich, als im Vorjahr von 2003 die SARS-Epidemie China in
Verruf brachte. Der eigentliche Schaden war letztendlich relativ
gering, dennoch blieb bei dem Rest der Welt ein Gefiihl von
Erschiitterung und Verwirrung dariiber zuriick, was nun in China
eigentlich los war. Zum ersten Mal seit mehr als zehn Jahren sprach
man von einer echten politischen Krise, die sich jedoch fiir die
AuBenwelt als absolut undurchschaubar darstellte.

Die Geschifte gehen gut in China, auch trotz mangelnden
Verstandnisses der Kultur, ansonsten wiirden sich nicht so viele
westliche Firmen dort niederlassen. Dennoch gingen in jlingster
Vergangenheit die Geschéfte vieler groler Unternehmen schief. Oft
wird dafiir das ,,komplizierte China®“ verantwortlich gemacht, viel
ofter ist es jedoch das westliche Unvermogen, die chinesischen
Verhiltnisse zu durchschauen, was zu unternehmerischen
Misserfolgen fiihrt, wie sie im dritten Kapitel erwdhnt werden.
Lebensversicherungsgesellschaften, die Automobilbranche und
grolBe Supermarktkonzerne stoflen jeweils auf spezifische Probleme,
genauso wie die Erbauer amerikanischer Vergniigungsparks.

Freiheit, Gleichheit, Briiderlichkeit und andere westliche
Konzepte werden im vierten Teil des Buches besprochen. China
kennt Gewerkschaften und die Demokratie, aber diese Einrichtungen
erhalten ihre eigene Prdgung im Land der Mitte, wie China sich
selbst nennt. Der Kapitalismus setzt sich immer mehr durch, aber es
handelt sich um eine Form des Kapitalismus, wie sie nirgends anders
auf der Welt vorkommt.

Der Blick des Westens auf China wird zu Unrecht dominiert
von Untergangsszenarien. ,,Die Probleme, mit denen sich China
heute tdglich auseinandersetzt, davon konnten die Menschen vor 25
Jahren nur trdumen®, sagt einer der Befragten in diesem Buch. Der
andere Osten pladiert fiir eine neue Perspektive auf China und seine
Krisen.



Fir das vorliegende Projekt habe ich eine grole Zahl von
Bewohnern Chinas interviewt, sowohl Chinesen als auch Nicht-
Chinesen, die einen wertvollen Beitrag lieferten. China, der andere
Osten, ist kein Land, auf das vorgefertigte Schemata passen, und die
oft stark auseinander gehenden  Auffassungen meiner
Gesprachspartner verleihen meinem Blick auf China erst Farbe.
Unentbehrlich war die Hilfe von Renee Fang, die mir half, das Land
zu entdecken. Weiterhin wédre Der andere Osten nie zustande
gekommen ohne die Hilfe des Fonds fiir besondere journalistische
Projekte und die Unterstiitzung von Paulien Osse und Dirk Dragstra,
die meine Versuche diese Materie zu beleuchten, kritisch verfolgt
haben.

Bei der Schreibweise chinesischer Namen folge ich dem in
der VR China gebrduchlichen System zur Widergabe chinesischer
Zeichen in lateinischen Buchstaben, dem Pinyin. Bei chinesischen
Personennamen steht der Familienname an erster Stelle, gefolgt von
dem Vornamen, der meist aus zwei Zeichen besteht. Bei Wu Jichuan
ist Wu demnach der Familienname. Jiingere Chinesen legen sich
meist einen ausldndischen Vornamen zu, wobei sich die Abfolge der
Namen dann wieder dndert. So nennt Fang Jing sich im Englischen
Renee Fang. Manchmal ,,verwestlichen“ sie auch ihren kompletten
chinesischen Namen und aus Zhang Jun wird beispielsweise Jung
Chang.
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I

CHINA IST ANDERS

1. Planen auf chinesische Weise

Alle fiinf Jahre wird in China die Flagge gehisst, es werden Bankette
organisiert und hochtrabende Artikel in den Zeitungen
verdffentlicht, um die Erfolge des aktuellen Fiinfjahresplans bekannt
zu geben. Es handelt sich hierbei um ein Uberbleibsel aus den Zeiten
der Planwirtschaft und suggeriert, dass das gesamte Land, von
Peking aus gesteuert, dieselbe Richtung einschlage. Auf lokaler und
provinzialer Ebene haben alle Beamten eintrdachtig darauf hin
gearbeitet, ihre Beitrdge fiir den anstehenden Fiinfjahresplan
abzuliefern.

Der Anschein von Organisiertheit kann leicht zu
Missverstandnissen im Ausland fiihren. Planung spielt eine eher
untergeordnete Rolle in China, sowohl auf gesellschaftlicher als
auch auf privater Ebene.

Die chinesische Regierung hat sich das das Prinzip der Planung seit
der Machiibernahme der Kommunisten 1949 auf die Fahnen
geschrieben. Man hatte von nun an eine Planwirtschaft. Diese wurde
zwar mittlerweile ldngst ersetzt durch eine Marktwirtschaft, die
sogenannten Fiinfjahrespldne blieben aber dennoch bestehen. Dieses
System wurde in den 50ern von der Sowjetunion {ibernommen, als
China noch eng mit dem kommunistischen Russland kooperierte.

Jeder wurde dazu angehalten, das Plansoll zu erfiillen. Der
Plan beschrieb die Wirtschaft bis ins kleinste Detail. Mitte der 90er
Jahre beschloss das Zentralkomitee, Chinas hochstes administratives
Organ, die Position der Stadt Chongging zu verdandern. Mit seinen
dreillig Millionen Einwohnern hat diese Stadt die meisten Bewohner
der Welt, mehr noch als Schanghai. Chongqing sollte nach den
Vorstellungen des Zentralkomitees nicht langer als Teil der Provinz
Sichuan gelten, sondern den Status einer eigenstdndigen Provinz
erhalten und direkt unter Pekinger Fiihrung stehen. Proteste aus
Chengdu, der Hauptstadt von Sichuan, wurden laut. Allein fiir diese
MalBnahme, bei der eine ganze Ebene aus der Planstruktur
verschwinden sollte, miissten fiinfzigtausend Beamte entlassen
werden, argumentierten die Gegner. Chengdu wollte so viele
Arbeitspldtze nicht aufs Spiel setzen.

Chinas Stddte waren schon immer Sammelbecken fiir
Beamte, die nur Papier hin und her schoben. Das sind sie noch
immer, auch wenn mehr und mehr Stellen gekiirzt werden.
Schanghai hat seit 1995 ein Drittel seiner Beamtenstellen
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abgeschafft. In der Konsequenz heilSt das zum Beispiel, dass die
Parteipresse in Schanghai ein Drittel seiner Abonnenten verloren
hat. Verwaltungseinheiten hatten die Verpflichtung, eine gewisse
Menge der Parteizeitungen abzunehmen. Die Kiirzungen innerhalb
des Beamtenapparates machten in der Praxis das Leben der Biirger
eher einfacher als schwieriger. Die zentralen Behorden in Peking
haben in den letzten fiinf Jahren durch Reorganisationen die Halfte
ihres Personals entlassen, so behauptet es zumindest die
Parteipresse.

Chinesische Medien und Wissenschaftler zweifeln
gegenwartig 6ffentlich an dem Sinn und Zweck der Fiinfjahrespléne.
Schlieflich ist eine Zeitspanne von fiinf Jahren fiir die Planung
wirklich groBer Entwicklungen viel zu kurz, wahrend fiinf Jahre auf
der anderen Seite auch lang genug sein kénnen, um die Probleme auf
die lange Bank zu schieben.

,Die meisten Fiinfjahrespldne heutzutage sind, wie auch so
viele andere Plédne, reine Bekraftigung der bereits bestehenden
Verhdltnisse®, sagt der Journalist John Gittings von der britischen
Tageszeitung The Guardian. Gittings verfolgt die Entwicklungen in
China seit den 60er Jahren und verlie§ Schanghai im Mai 2003, um
sich zur Ruhe zu setzen. Gittings: ,,Das war anders in den 50er und
60er Jahren, als die Fiinfjahrespldne noch verhdngnisvolle
Auswirkungen auf das Land hatten. Beachtlich ist es dennoch, auf
welche Weise der Staat noch immer in der Lage ist, mittels der
Wirtschaftspldane Dinge auf die Beine zu stellen. Die groRen
Infrastrukturpldne beispielsweise finde ich auch heute noch sehr
beeindruckend.“

Unsere Interpretation der Fiinfjahrespldne habe sich in den
letzten Jahren komplett gewandelt, so Gittings. ,,Wir ringen vor
allem mit unserer eigenen Wahrnehmung der chinesischen
Planungsweise. Friiher dachten wir, dass es zwar einen Plan gab,
dieser aber nicht funktionierte. Heute nehmen wir an, dass die
Fiinfjahresplédne als Camouflage fiir einen Mangel an Pldnen dienen,
sind aber gleichzeitig davon beeindruckt, dass trotzdem so viel zu
Stande kommt. Die chinesische Handhabung funktioniert auf jeden
Fall deutlich besser als in den meisten anderen Landern der Dritten
Welt.“

Gittings ist ein leidenschaftlicher Benutzer der chinesischen
Eisenbahn und die Verdnderungen, die sich bei der Bahn zeigen,
illustrieren fiir ihn die Effekte der Planungsweise. Gittings: ,,Die
Bahn war urspriinglich ein Transportmittel fiir die Elite, wobei die
Qualitdt in den 80er Jahren stark nachlie. Die Bahnstrecken waren
marode. Heute sieht man moderne, saubere Ziige, in denen nicht
mehr geraucht wird und in denen neue soziale Normen gelten.“

Man kann erkennen, dass die Fiinfjahrespldne auch auf
Unternehmensebene deutliche Auswirkungen haben, findet Ari van
der Steenhoven, der bereits seit zehn Jahren das niederldndische
Chemieunternehmen DSM in China reprasentiert. ,,Mittels der Pldne
kann der Staat Schwerpunkte legen bzw. verlegen.” Da dies auch die
Methode ist, mit der China seine Auslandsinvestitionen auf
verschiedene Bereiche verteilt, beobachtet Van der Steenhoven die
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Vorgdnge ganz genau. ,, Wenn angekiindigt wird, dass China kiinftig
einen bestimmten Industriezweig stimulieren will, kann man dort
sofort gesteigerte Aktivitdten erkennen.“

In den Niederlanden tut man es fast ohne nachzudenken. Man ruft
jemanden an oder schreibt ihm ein paar E-Mails und macht daraufhin
einen Termin aus, den man in seinem Kalender oder Palm notiert.
Dann versucht man sich an den Termin zu halten. Diese Methode
erscheint so selbstverstidndlich, dass einem ihr Wert erst in einem
Land bewusst wird, in dem das ganze vollig anders funktioniert.

Eine meiner ersten Geschéftsreisen nach Peking Mitte der
90er Jahre fiel auf das Ende des Kalenderjahres und ich hatte es noch
nicht geschafft, mir in den Niederlanden einen neuen
Terminkalender zu besorgen. ,,Du kannst hier in China alles kaufen®,
hatte meine selbstsichere Kollegin Annelie Rozeboom mir aus
Peking mitgeteilt. Also machte ich mich auf die Suche nach einem
Terminkalender. Gegentiber des Diplomatenviertels, in dem sie
gezwungenermallen wohnen musste, befand sich ein japanisch-
chinesisches Kaufhaus, in dem ich mich wahrend einer freien Stunde
einmal umschaute.

In der Schreibwarenabteilung sahen die Verkdufer mich
erstaunt an. Einen Terminkalender? Was sollte das denn sein? Ich
versuchte zu erkldren, was ich meinte und vermutete anfangs, dass
Sprachprobleme Schuld an dem Missverstdndnis waren. Aber meine
Umschreibungen halfen tiberhaupt nicht, sie stifteten nur noch mehr
Verwirrung. Nachdem ich alle Register gezogen hatte, blieb nur
noch eine Schlussfolgerung iibrig: das Geschéft verkaufte keine
Terminplaner. SchlieRlich kaufte ich ein Heft, aus dem ich einen
provisorischen Terminkalender machte, um mir dann spéter in den
Niederlanden einen echten zu kaufen.

Die groeren Geschéfte in den Stiddten verkaufen
mittlerweile das ganze Jahr iiber Terminkalender, aber es ist noch
immer ungewohnlich, dass diese auch tatsdachlich benutzt werden.
Als ich sah, wie der Landwirtschaftsberater des niederldndischen
Konsulats in Schanghai etwas in seinem Terminkalender notierte,
musste ich lachen. ,,Herr Hong, Sie besitzen einen Terminplaner?
Sie sind ja schon ein richtiger Niederldander geworden.*

Herr Hong sah mich mit fragendem Blick an. ,,Die meisten
Termine merke ich mir auch so“, erklérte er. ,,Oft vergesse ich auch,
in den Terminkalender zu schauen und eigentlich brauche ich ihn gar
nicht, aber ich habe ihn geschenkt bekommen und will ihn deshalb
benutzen.“

Einige meiner modebewussten Schanghaier Freunde haben
sich inzwischen einen Palm angeschafft. ,Hmm, und was schreibt
ihr da so rein?“, frage ich ein wenig schnippisch, als die Anschaffung
des Gerdtes zur Sprache kommt. Sie scheinen alle zu glauben, dass
sie mit Hilfe dieses Dinges ihr Leben besser planen koénnen. In
Wirklichkeit verschwindet der Palm nach einigen Monaten in
irgendeiner Schublade und ich hore kein Wort mehr dartiber.

Da viele Chinesen keinen Terminkalender benutzen,
kommen sie nur zu den Terminen, an die sie sich noch erinnern
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konnen. Der Durchschnittschinese findet es noch immer sehr
spannend, ein Treffen mit einem Ausldnder zu haben und deshalb
habe ich oft Gliick mit getroffenen Vereinbarungen. Aber je hoher
die gesellschaftlichen Kreise, in denen man sich bewegt, desto
weniger kann man sich noch auf seinen ,,Auslanderbonus® verlassen.
Der niederldndische Vorgesetzte von Berater Hong hatte dieses
Prinzip nach einem Jahr durchschaut. Er musste diverse
Versammlungen chinesischer Parteikader organisieren und stellte
fest, dass die Gaste oft nicht kamen, wenn er sie eine Woche oder
langer zuvor eingeladen hatte. ,,Dann rufen sie zwei Tage vorher an
um zu sagen, dass sie aufgrund eines anderen Termins nicht kommen
konnen. Oder noch schlimmer: Sie vergessen den Termin und
kommen einfach nicht.“

Er 16ste das Problem, indem er die Leute iiberhaupt erst zwei
Tage vor der Versammlung einlud. ,,Dann sagen sie gegebenenfalls
auch andere Termine ab.*

In China ist es iiblich, einmal getroffene Verabredungen
wiederholt zu bestdtigen. ,,Du kommst doch, oder?*, heillt es dann
am anderen Ende der Telefonleitung. Da mittlerweile jeder in
Schanghai ein Mobiltelefon besitzt, ist es moglich, einen Termin
noch eine halbe Stunde vorher zu verschieben oder ganz abzusagen.
Nur dadurch, dass man die Leute immer wieder kontaktiert, kann
man sicher sein, dass sie einen Termin auch wirklich einhalten.

Fiir die chinesische Ausgabe der amerikanischen Zeitschrift
Fortune schrieb ich vor einigen Jahren eine ausfiihrliche Reportage
tiber die Freihandelszone Waigaoqiao in Schanghai. In diesem
Bereich haben die meisten ausldndischen Unternehmen eine
Niederlassung. Ein Freund, der dort an einem Internetprojekt
arbeitete, machte mich zu diesem Zweck mit einem Vertreter der
lokalen Behorde bekannt. Durch solche Mallnahmen an die richtigen
Verbindungen zu kommen ist in der Praxis viel effektiver als
unbekannterweise an die Tiir des Betreffenden zu klopfen — auch
wenn man nur vollig legitime Wiinsche hat.

Der Beamte, der mir nun half die richtigen Interviewpartner
zu finden, Herr Jiang Ziwei, war dabei vollig in seinem Element. Das
Fortune-magazine! geniellt in China einen Status wie kaum ein
anderes ausldndisches Blatt. Jiang war der hochste Beamte in der
Freihandelszone und musste sich deshalb vor allem mit den
auslandischen Investoren gut stellen. Einen Artikel fiir Fortune! Er
wiirde alle Termine organisieren, wann und mit wem ich wollte. Das
ganze war ein wenig gemein von mir, denn mit der Hilfe eines solch
hochgestellten Beamten wiirde es keine der ausldndischen Firmen
auf meiner Liste wagen, mir ein Interview zu verweigern. Die
auslandischen Firmen in China sind stets darum bemiiht, die
Parteifunktiondre nicht vor den Kopf zu stolen. Davon konnte ich
als Journalist in diesem Fall profitieren.

Waigaogiao liegt ungefdhr eine Autostunde von meinem
Appartement entfernt, abhdngig von der Verkehrslage. Da es ein
beleibtes Viertel fiir auslandische Unternehmen ist, entstehen um
Waigaoqiao mehr und mehr Staus, vor allem wéhrend der
Hauptverkehrszeiten. Dann ist auch der wichtigste Tunnel unter dem
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Huangpu-Fluss verstopft und ich muss iiber eine der Briicken fahren
und dabei zahlreiche Umwege in Kauf nehmen.

Am darauf folgenden Montag ruft mich Herr Jiang morgens
um neun Uhr an. ,,Ich habe fiir Sie ein Treffen mit drei wichtigen
Leuten fiir zehn Uhr arrangiert. Kénnen Sie dann hier sein?“ Ich
hatte gerade erst meinen Computer eingeschaltet und auSerdem noch
drei weitere Termine im Laufe des Tages. Aber ich entschloss mich
dazu, Computer Computer und Termine Termine sein zu lassen und
in ein Taxi zu springen, um eine Stunde spéter bei Herrn Jiang in
Waigaoqiao zu sein. Gliicklicherweise konnte ich mit meinem
Mobiltelefon noch von unterwegs meine Termine verschieben.

Einige Tage spéter bin ich gerade wieder auf dem Weg nach
Waigaoqgiao. Diesmal hatten wir auf meine Bitte hin die Termine im
Voraus geplant. Als mein Taxi auf den Innenhof des Parteigebdudes
zusteuert, sehe ich bereits Herrn Jiang im Sonntagsanzug am
Haupteingang stehen. Als er mich entdeckt, wird er etwas blass. ,,Oh
ja, Sie sind ja auch da“, sagt er, ,,leider haben wir jetzt eine wichtige
politische Versammlung. Koénnen Sie vielleicht in einem der
Vortragsrdume warten, bis die vorbei ist?

Den Vortragsraum habe ich dann erst wieder zum
Mittagessen mit dem liebenswerten Herrn Jiang verlassen. Im
Hintergrund horte ich die larmende Versammlung, die immer noch
andauerte und fiir meine Zwecke total uninteressant war.

Gijs de Bruin, tdtig bei dem niederldndischen
Unternehmensberater CHC, arbeitet vor allem mit kleineren
Betrieben zusammen und sieht seine chinesischen Partner nur selten
einen Terminkalender benutzen. ,,Gelegentlich sehe ich, dass die
Chinesen nach ausldndischem Vorbild Terminkalender dabei
haben®, sagt er, ,aber in vielen Fillen werden Verabredungen auf
andere Weise getroffen. Meist werden auch nicht solch prézise
Absprachen getroffen, sondern die Leute sagen einfach: Ich komme
morgen bei dir vorbei. Im Westen hitte man sofort seine
Terminkalender zur Hand, um eine Zeit zu vereinbaren, aber hier ist
alles flexibler.

Diese mangelnde Organisation bringt einige Probleme mit
sich, zum Beispiel bei vertraglich festgelegten Lieferzeiten. De
Bruin: ,,Ich weil}, dass ich in China regelmafig noch mal nachhaken
muss, ansonsten kann es vorkommen, dass die Lieferung vergessen
wird.

Vereinbarungen zu treffen koste deshalb viel mehr Energie
als in Europa, sagt De Bruin. Da seine Kunden 6fters Waren nach
China importierten, koénnten sie mittlerweile eine gewisse
Flexibilitat aufbringen. Aber sobald chinesische Firmen nach Europa
lieferten, gebe es Schwierigkeiten mit den Lieferzeiten.

Ari van der Steenhoven von DSM guckt etwas schrag, als ich
ihn frage, wie er die Chinesen dazu bringt, die vereinbarten Termine
einzuhalten. Eine Woche zuvor war er zu einem Essen bei einem
Kollegen eingeladen gewesen, dessen hochster Vorgesetzter aus
Europa zu Gast war. Der einzige, der bei dem Essen fehlte, war ein
hochrangiger chinesischer Geschéftspartner. Van der Steenhoven:
,Er hatte den Termin noch eine Stunde vorher bestétigt. Offenbar
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hatte er unterwegs zu dem Essen noch eine andere Einladung
erhalten.”

Van der Steenhoven ergreift schon mal drastische

Malnahmen, wenn er es sich nicht erlauben kann, dass ein Gast nicht
erscheint. Dann ldsst er denjenigen von einem Kollegen in einer
Limousine abholen, denn ,die Wahrscheinlichkeit, dass er dann
unterwegs beschliel3t, seine Pldne zu dndern, ist wesentlich kleiner,
wenn einer meiner Mitarbeiter neben ihm sitzt.“
Ist diese Haltung die Folge mangelnden Organisationstalentes oder
aber ein Machtspiel, das zeigen soll, wer der Wichtigere ist? Der
Journalist John Gittings hat auch nach gut dreilig Jahren noch keine
Antwort auf diese Frage. ,,Sie erwarten einfach, dass man immer fiir
sie zur Verfiigung steht, auch auf die letzte Minute“, sagt er. Nicht
nur die chinesischen Behoérden haben diese Erwartung, selbst mein
Gasableser warf mir vorige Woche vor, dass ich vor einem Monat
nicht da gewesen sei, um ihm die Tiir zu 6ffnen. Auf der anderen
Seite aber muss man seine Anfragen fiir offizielle Interviews zwei
Wochen vorher, mit guten Griinden gespickt, der betreffenden Stelle
zufaxen. Vielleicht ist das noch ein Uberbleibsel aus alten Zeiten, als
die Leute eigentlich nichts zu tun hatten. Man kann das auch bei den
nationalen Schulferien sehen, die drei Tage vor Beginn angekiindigt
werden und somit jede Urlaubsplanung unméglich machen.

Van der Steenhoven denkt, dass es pure Unsicherheit ist, die
die Leute davon abhalt, sich festzulegen. ,,Als selbstsicherer Mensch
braucht man solche Spielchen nicht®, findet er.

Die Frage ist, ob ein so chaotisches Zusammenleben wie in
China besser funktioniert, oder aber die westliche Variante, bei der
man weitestgehend plant. Auf jeden Fall macht es wenig Sinn, selbst
viel zu planen, wenn die Menschen in der Umgebung dies nicht tun.
Als letztes Zeichen des Widerstands gegen das chinesische Chaos
habe ich mir meinen Terminkalender bewahrt. Ich benutze dieses
Zeichen westlichen Organisationstriebes mit Hingabe, aber
manchmal denke ich, dass ich einen verlorenen Kampf fiihre.

Piter de Jong von der Commerzbank in Schanghai ist in
diesem Punkt nicht meiner Meinung. Die Terminkalender seien auf
dem Vormarsch, behauptet er. Seine Bank schenkt den chinesischen
Geschéftspartnern schon seit Jahren Terminkalender, genauso wie in
Europa. In diesem Jahr bekam er tatsdchlich auch einen geschenkt,
namlich von der Bank of China, einer der gréften Banken des
Landes. Es war das erste Mal, dass eine chinesische Bank ihm ein
solches Geschenk machte.

Ein wenig Fingerspitzengefiihl fiir diese Art kultureller
Unterschiede kann einem nicht nur viel Arger ersparen, sonder auch
viel Geld. In Teil drei des Buches wird ausfiihrlich auf den
missgliickten Marktauftritt der Koninklijke Ahold in Schanghai
eingegangen. Dieses Unternehmen hat es geschafft, in kiirzester Zeit
in China eine sagenhafte Menge an Problemen zu kreieren, wovon
das auffdlligste sein eigener Mangel an Anpassung an das
chinesische System war.

Die Geschichte von Ahold ist kein Einzelfall. In einer
dynamischen Umgebung, in der Termine nur gelten, wenn man sich
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noch an sie erinnert, in der der Konkurrenzdruck stetig wachst und in
der die Kunden ein ganz eigensinniges Verhalten an den Tag legen,
dort ist es fiir multinationale Unternehmen schwierig, Geschafte
nach ihren westlichen Regeln zu machen. Kleinere Firmen sind oft
schneller erfolgreich als die grof8en, aber ihr Erfolg fallt nicht so sehr
auf.

In ausldndischen Firmen spricht man schon vom
»planmaRigen Misserfolg” von Chinaoperationen. Bei feierlichen
Unterzeichnungen von Letters of Intent, wie auch in Interviews mit
chinesischen und ausldndischen Medien, hort man regelméafSig, wie
wichtig die Direktoren und Vorstandsmitglieder doch den Eintritt in
den chinesischen Markt finden. ,,Wir planen langfristige Aktivitdten
in China®“, sagen sie dann, was aber eigentlich nur bedeutet, dass sie
keine Ahnung haben, wie sie die getdtigten Investitionen in kiirzerer
Zeit wieder einfahren sollen. Da muss ich nur lachen. Gerade weil
das Land sich so schnell und unvorhersehbar verdandert, kann man
von langfristigen Projekten am wenigsten erwarten, dass sie Gewinn
einbringen.

Zu viel Planung kann fatale Auswirkungen in einem
schnelllebigen Land wie China haben. Den chinesischen
Konsumenten befriedigt man am besten, wenn man ihm etwas bietet,
was er in diesem Moment ben6tigt, denn was er ndchste Woche will,
kann kein Mensch vorhersehen.

Chinesen besitzen nicht nur selten einen Terminkalender, in den sie
Verabredungen eintragen, es fehlt ihnen auch sonst oft an Planung.
Karriereplanung und das Nachdenken dariiber, was man mit seinem
Leben anfangen will, hatte bis vor kurzem keinen Sinn. ,,Das habe
ich gestern noch zu meiner Frau gesagt®, erzéhlt mein Freund He
Zhemin, der bei Kodak in Schanghai verantwortlich fiir den Verkauf
von Digitalkameras auf dem chinesischen Markt ist. ,Pl6tzlich
bemerkten wir, dass wir iiber die Zukunft redeten, das haben wir
frither nie getan. Wir haben immer nur das gemacht, was man uns
auftrug. Es hatte auch tiberhaupt keinen Sinn dariiber nachzudenken,
was man eigentlich wollte, denn die Eltern und die Behdrden
bestimmten letztendlich doch, was mit einem geschah. Ich habe in
auslandischen Firmen gearbeitet und hin und wieder das Stichwort
Karriereplanung gehért, aber ich hatte keine Ahnung, was das in der
Praxis bedeutete.

Mitte der 90er Jahre waren wir beide Studenten an der East
China Normal University in Schanghai. He Zhemin gehérte zu einer
Generation von Studenten, denen noch vom Staat vorgeschrieben
wurde, welche Universitat sie besuchen musste. Aber dieser Teil der
Planwirtschaft verschwand noch wahrend seiner Studienzeit. Das
wesentliche Novum fiir ihn war, dass er sich selbst nach dem
Studium eine Arbeit suchen musste, wiahrend dafiir frither der Staat
zustandig gewesen war. Nicht nur fiir die Arbeitssuchenden, auch fiir
die Betriebe bedeutete dies eine grofe Umstellung.

Das Wirtschaftsforschungsinstitut The Pinkertons ist eines der
amerikanischen Unternehmen, die ihre Geschifte bis in die letzten
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Winkel Chinas fithren. Wahrend des amerikanischen Biirgerkriegs
ein Geheimdienst, im neunzehnten Jahrhundert ein Sicherheits- und
Bewachungsdienst, operiert das Unternehmen in China heute im
Bereich der Wirtschaftspriifung und arbeitet vor allem fiir
multinationale  Unternehmen, gegen deren intellektuelle
Eigentumsrechte durch chinesische Firmen verstofen werden.

Der China-Experte von The Pinkertons, Bill Thompson, ist
schon seit beinah zwanzig Jahren in Asien tdtig, anfanglich in
Taiwan und nun seit fiinf Jahren in Schanghai. Als ich vor seinem
Biiro stehe, klingelt das Mobiltelefon des baumlangen Amerikaners.
,Verzeihung, das ist meine Frau, das muss ich eben annehmen®,
entschuldigt Thompson sich. Als Mann darf man chinesische Frauen
eben nicht warten lassen. Ich hore nicht endende Vorwiirfe durch den
Horer klingen. ,,Hor mal Schatz, ich hétte dir gern schon friither von
dem Termin heute Abend erzihlt, aber der Mann rief heute erst an®,
verteidigt der Amerikaner sich.

Thompson hat sich an die chinesische Art mit chaotischen
Zustanden umzugehen gewohnt. Nach chinesischen Regeln ist die
Arbeit, die The Pinkertons in China durchfiihrt, fiir ausldndische
Firmen eigentlich verboten. Dass das nicht viel ausmacht, zeigt, dass
zwischen den chinesischen Bestimmungen und der Realitdt immer
noch viel Handlungsspielraum besteht.

Thompson spricht gern mit mir tiber seine Arbeit, aber es ist
das erste Mal, das ich seinen Namen erwdhnen darf, denn es kann
seiner Firma durchaus schaden, wenn er in den Medien allzu sehr mit
seinen illegalen Aktivitdten prahlt.

,Einmal bekam ich mit, dass groRle Verdnderungen im
Anmarsch waren®, sagt Thompson. ,,Ende Oktober 2002 erhielt ich
einen Bericht von der Abteilung fiir Handelsmarken, in dem man mir
mitteilte, dass dreizehn verschiedene Einheiten im Sicherheitssektor
ihren Namen als Schutzmarke registrieren lassen diirfen, darunter
auch unser Bereich Wirtschaftspriifung. Das geschieht oft, kurz
bevor ein Sektor legalisiert wird. Anfang Dezember fand eine
Versammlung mit ungefdhr fiinfzig, sechzig unserer chinesischen
Partnerbetriebe statt, die von der Regierung eine offizielle
Anerkennung der kommerziellen Forschungsinstitute forderten.
Pl6tzlich berichteten auch die chinesischen Medien sehr positiv tiber
uns. Zwei Mal schon wurde im grof8en Stil iiber uns berichtet und ich
habe meine Strategie, moglichst nicht in den chinesischen Medien
erwdhnt zu werden, aufgegeben, obwohl ich sechs Monate friiher
noch tiberzeugt davon war, das kénne zu gefédhrlich fiir uns sein.“

Thompson passte binnen kiirzester Zeit sein Unternehmen an
die neue Situation an und ist damit den anstehenden Verdnderungen
schon einen Schritt voraus.

Flexibilitat ist das Wichtigste, meint auch Jean Michel
Dumont vom amerikanischen PR-Berater RuderFinn. Er arbeitet am
Medienimage vieler Firmen und Produkte und kennt die chinesische
Branche bereits seit fiinfzehn Jahren.

Dumont: ,,Wir tun nichts anderes als planen, aber man muss
sich vor Augen fiihren, dass die Ausfiihrung des Geplanten in einer
sich so schnell verdndernden Umgebung extrem schwierig ist. Wir
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verdndern unsere Konzepte hier viel o6fter und drastischer als
irgendwo sonst auf der Welt. Mindestens alle sechs Monate miissen
wir sie fast komplett iiberarbeiten, in manchen Féllen empfiehlt es
sich sogar alle drei Monate.

Daran miisse man sich als ausldndisches Unternehmen erst
einmal gewohnen, und einige seiner Kunden hétten Schwierigkeiten
damit, so viel Flexibilitdt aufzubringen, sagt Dumont. Er als
Angestellter eines Dienstleistungsbetriebes kann sich dennoch
gliicklich schdtzen. Dumont: ,Wenn es mit einem Kunden nicht
klappt, trennt man sich einfach. Viel schwieriger ist es fiir all die
Manager der groRRen Firmen.“

Das kann auch Bill Thompson gut nachvollziehen. Er seufzt.
In seiner Branche seien die Leute eher konservativ eingestellt, die
meisten kdmen aus der Politik oder der Armee. Viele Amerikaner
tendierten auflerdem dazu, nicht sehr weit iiber ihren eigenen
Tellerrand zu blicken. Nur siebzehn Prozent der Amerikaner
besitzen tiberhaupt einen Pass, das heiflt, der Rest ist noch nie im
Ausland gewesen. Seit in den USA die Wirtschaft kriselt, werden
weltweit die Lohne gekiirzt, wahrend sie in China aufgrund der
guten Wirtschaftsentwicklung steigen. ,Ich werde zwangslaufig
Mitarbeiter verlieren, wenn ich ihnen nicht mehr Lohn bieten kann®,
sagt Thompson.

Neue Gaéste aus den Vereinigten Staaten lddt Thompson
immer sofort ins Restaurant des Hyatt-Hotels ein, das sich in der 84.
Etage des Jin Mao Towers, Schanghais hochstem Wolkenkratzer,
befindet. Von dort aus sehen die Géste so weit das Auge reicht nur
Baustellen. Dieser Ausblick erspare ihm stundenlange Erkldrungen,
sagt Thompson.

Nach fast fiinfundzwanzig Jahren wirtschaftlicher
Entwicklung, geprégt von teilweise groler politischer Unsicherheit,
kann Rupert Hoogewerf so langsam Stabilitdt und Vertrauen bei
chinesischen ~ Unternehmern  feststellen. =~ Der  33-jdhrige
Wirtschaftspriifer gilt in China als kleine Beriihmtheit, da er bis zum
Jahr 2002 fiir das amerikanische Magazin Forbes jdhrlich die Liste
der  hundert  reichsten chinesischen Geschéaftsménner
zusammenstellte. Das machte gleichzeitig auch die chinesischen
Medien auf ihn aufmerksam.

Als die Wirtschaft sich in der siidlichen Provinz Guangdong
zu entwickeln begann, habe noch jeder iiber das kurzsichtige Denken
der neuen Unternehmer geklagt, sagt Hoogewerf, der glaubt, dass die
chinesischen Firmen gar keine andere Wahl hatten. Ein Markt, der an
einem Tag noch viel versprechend erschien, konnte am darauf
folgenden schon nicht mehr lukrativ sein. Mit wachsender Stabilitét
wadchst nun auch das Vertrauen der Unternehmer in die Zukunft.
Hoogewerf: ,,China ist Mitglied der WTO, in Peking finden 2008 die
Olympischen Spiele statt und 2010 kommt die Weltausstellung nach
Schanghai. Zum ersten Mal erkenne ich bei vielen Unternehmen eine
Tendenz zu langerfristiger Planung.“

Im tdglichen Leben machen die stindigen Verdnderungen
gutes Planen fast unmdglich, meint der Soziologe James Farrer.
Farrer hat in den 90er Jahren in Schanghai fiir seine Doktorarbeit
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tiber die stadtische sexuelle Revolution recherchiert und arbeitet
mittlerweile an der Sophia Universitét in Tokio. Mindestens einmal
pro Jahr ist er beruflich in China. ,,Ich habe Freunde und Nachbarn,
die den Sprung vom Tellerwdscher zum Milliondr geschafft haben,
wahrend andere gerade ihren Job verlieren. Man sieht, dass die
Chinesen in den letzten zehn Jahren immer ehrgeiziger geworden
sind. Dieser Ehrgeiz macht es ihnen unméglich einfach still zu sitzen
und der Dinge zu harren, so wie die Menschen es hier frither getan
haben. Der Leistungsdruck ist enorm.*

Durch fehlende Absicherung und schnelle soziale
Verdanderungen, die China nun schon seit iiber hundert Jahren
pragen, haben die Chinesen ein ungeheures Improvisationstalent
entwickeln, sagt Farrer. ,,Oder, um es weniger schmeichelhaft
auszudriicken, sie sind es gewohnt, Chancen auszunutzen; wie
Gliicksspieler, die auf volles Risiko setzen. Die meisten Amerikaner
sind viel zu konservativ, von den Europdern und Japanern ganz zu
schweigen. Wir haben es hier nicht mit einem weitreichenden
Unterschied hinsichtlich der Kulturen zutun, sondern lediglich mit
anderen Moglichkeiten. In China hat man einfach viel mehr
Moglichkeiten.

In Europa ist man Ordnung und Sauberkeit gewohnt. An die
beispiellose Wendigkeit der Chinesen muss man sich als
ausldndischer Besucher erst einmal gewdhnen. Wir bekdmpfen
unsere Unsicherheit, indem wir ein soziales System unterstiitzen,
Gewerkschaften griinden oder Versicherungspolicen abschlieSen
und zwdéngen uns dabei in ein Korsett, das fiir die Chinesen
unpassend ware.

Fakt ist, dass in China der Schein oft triigt, und dass die
Menschen trotz der vielen Regeln mehr Freiheiten haben Chancen zu
ergreifen und ihr Schicksal in die eigene Hand zu nehmen, als im ach
so freien Westen. Die Freiheit, eigene Entscheidungen zu treffen ist
bei den Chinesen noch tief verwurzelt. Daran konnte auch ein halbes
Jahrhundert Kommunismus nichts dndern. Sie erlauben sich viel
mehr als Aullenstehende es sich vorstellen kénnen.

2. Der Schein triigt

Kein anderer Punkt scheint der chinesischen Obrigkeit so wichtig zu
sein wie die Einheit des Landes. Biirgerkriege, Aufstinde und
Invasionen ausldndischer Maichte haben China von friihester
Vergangenheit an bedroht. Die Angst vor einem Chaos, das China
erneut an den Abgrund treiben konnte, spiegelt sich in allen
Entscheidungen der politischen Fiihrung wider. Die Tatsache, dass
Taiwan, welches von der Pekinger Spitze als aufstdndische Provinz
betrachtet wird, noch immer nicht ans Festland annektiert wurde, ist
deshalb ein Lieblingsthema der Entscheidungstréager.
AuBlenstehende neigen oft dazu, die chinesischen
Verhdltnisse allzu simpel darzustellen, aber um China wirklich zu
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begreifen, muss man zundchst einige Dinge {iber die
unterschiedlichen Regionen und die dortigen Menschen wissen.

Auf meiner ersten Chinareise, die mich Anfang der 90er Jahre vom
westlichen Kashgar iiber Xinjiang bis nach Peking fiihrte, war ich
schon sehr beeindruckt davon, wie sehr sich die einzelnen
Landesteile von einander unterschieden. Auch an der Ostkiiste, wo
sich die meisten wirtschaftlichen Aktivitdten abspielen, gibt es grof$e
regionale Unterschiede.

Die ersten Gegensdtze, die dem ausldndischen
Geschiftsreisenden ins Auge fallen, sind die zwischen den drei
grofiten Stddten Chinas: Peking, Schanghai und Guangzhou. Die
meisten ausldndischen Investitionen werden noch immer in diesen
Stadten oder in ihrer Ndhe getétigt, oftmals aus logistischen
Griinden. Die Verbindungen ins Landesinnere waren schon immer
sehr schlecht. Mittlerweile wird mehr und mehr in Autobahnen
investiert, um diesem Problem Abhilfe zu schaffen.

Die Art Geschifte zu machen unterscheide sich in diesen
Stadten enorm, behauptet der spanische Geschdftsmann Tomas
Casas i Klett, der in der IT-Branche in China tétig ist. ,,Es sind
verschiedene Welten. In Peking trifft man auf Leute mit grofen
Visionen und Pldnen, deshalb boomt hier auch die IT-Branche. In
Shanghai wird alles sehr professionell angepackt, aber die Menschen
sind so furchtbar knauserig, dass man sich dariiber drgern kann. Es
geht ihnen nur ums Geldverdienen, und zwar nicht ndchstes Jahr
oder ndchsten Monat — am besten noch am selben Tag. Diese
Mentalitdt halt die Schanghaier leider davon ab, wirklich GroRes zu
bewegen. Aber das erkldrt zumindest, weshalb es hier so viel
Wohlstand gibt. Was Schanghai braucht, ist eine starke Politik, die
die Stadt dazu zwingt, iiber den Tellerrand hinaus zu blicken.“

Die Illusion von der Einheit Chinas hat in den vergangenen
Jahrhunderten immer wieder zu einer Jagd auf die mittlerweile 1,3
Milliarden groe Konsumentenschar gefiihrt. Textilien, Opium,
Zahnpasta, Mobiltelefone — die westlichen Héandler hatten schon
immer Dollarzeichen in den Augen, wenn sie an den chinesischen
Markt dachten. Dabei handelt es sich gar nicht um einen
einheitlichen Markt.

,Der chinesische Markt ist sehr stark aufgefachert”, sagt der
PR-Berater Jean Michel Dumont. Seine Arbeit wiirde in Italien von
einem Italiener, in den Niederlanden von einem Niederldnder
erledigt werden. Und dennoch erhélt er Auftrage fiir den gesamten
chinesischen Markt, da die Kunden davon ausgehen, dass es sich um
ein homogenes Gebilde handle. Dabei sind die Unterschiede
innerhalb Chinas noch viel groRer als innerhalb Europas.

Das betrifft die regionalen Medien, das Ké&uferverhalten der
Menschen, die Regeln der Partei — meist gibt es mehr Unterschiede
als Gemeinsamkeiten. Zwar sprechen die Chinesen eine Sprache und
es gibt auch einige nationale Medien, zum Beispiel den
Fernsehsender CCTYV, aber all das macht es fiir Dumont nur
schwieriger, seine Kunden davon zu {berzeugen, wie
unterschiedlich die Konditionen in den einzelnen Regionen sind.
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Dumonts Herangehensweise ist vom Produkt abhéngig.
Einer seiner Kunden ist die Citibank, die groSe Erwartungen an den
chinesischen Finanzmarkt hat. Dumont: ,Wenn man seine
Finanzdienste im gesamten Land anbieten will, kann man sich auch
mehr erlauben. In diesem Fall sind nationale Kampagnen moglich,
da sie auf ein bestimmtes Publikum zielen. Will man hingegen
Shampoo verkaufen, gelten andere Regeln und die regionalen
Unterschiede kdnnen immens sein.
Dumont hat bereits viele Erfahrungen in den verschiedenen
Grofstddten Chinas gesammelt. Er sagt: ,In Peking sind die
Menschen beispielsweise viel markenorientierter als in Schanghai,
sie wiirden nie billig nachgeahmte Produkte kaufen. In Schanghai
hingegen zéhlt nur der Preis.“ Dennoch werden viele Produkte
groBer Marken zundchst auf dem Schanghaier Markt ausprobiert,
denn wenn man es schafft, die als schwierig geltenden Konsumenten
hier zum Kauf zu bringen, ist der Rest ein Kinderspiel. Schanghai
gilt in der Region als Trendsetter.

Okonomisch betrachtet besteht China aus mindestens einem
Dutzend verschiedener Regionen mit unterschiedlich ausgepragten
Industriezweigen, verschiedenen Geschéftspraktiken und sicher
auch mit unterschiedlicher Umgehensweise beziiglich der Vorgaben
aus Peking einerseits und ausldndischer Unternehmer andererseits.

Dieses Buch soll kein Wirtschaftshandbuch sein, deshalb
werde ich die erwdhnten Unterschiede nicht ausfiihrlich darstellen.
Um die Gegensitze zu verdeutlichen werde ich allerdings auf zwei
der wirtschaftlich wichtigsten Regionen, ndmlich Schanghai und die
angrenzende Provinz Zhejiang, ndher eingehen.

Als ich 1994 in Schanghai ankam, war ich iiberrascht von der
Einstellung der Chinesen, die mir iiberall entgegen schlug, egal ob
bei ihnen zu Hause, bei der Arbeit oder auf der Stralle. In keinem
Punkt glichen sie den emsigen Chinesen, die ich zu Hause kennen
gelernt hatte. In den Niederlanden arbeiteten sie Tag und Nacht,
meist in Chinarestaurants, und legten ihre bescheidenen Profite
beiseite, um noch weitere Restaurants zu eroffnen.

Es fiel auf, wie eigenstdndig die Chinesen in Europa lebten.
Noch nicht einmal staatliche Hilfsmittel fiir Einwanderer, die ihnen
offiziell zustanden, wie zum Beispiel Sozialhilfe oder andere
Beihilfen, nahmen sie in Anspruch. Sie schienen mit der Obrigkeit
nichts zu tun haben zu wollen, so dachte ich zumindest, aber weshalb
das so war, verstand ich nie. Chinakenner erzihlten mir, dass die
Chinesen ein ausgeprédgtes Schamgefiihl hétten und grofe Angst
davor, ,,ihr Gesicht zu verlieren®, aber so richtig verstanden sie ihr
Verhalten wohl auch nicht.

Schanghai und seine Bewohner hingegen waren ganz anders.
In dieser Stadt waren mittelgrofle bis groe Staatsbetriebe anséssig,
die ihre Angestellten gut behandelten und sie sogar umfangreich
versicherten. Vor der Obrigkeit fiirchtete sich hier niemand, im
Gegenteil, die meisten Menschen gehorten sogar der Partei an und
hatten ihre Verbindungen.
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Wann immer ich einen Staatsbetrieb besuchte, galt es
zundchst, das Empfangspersonal irgendwie wach zu kriegen. In den
Biiros bot sich mir ein dhnlicher Anblick: die Angestellten ddsten,
mit dem Kopf auf ihrem Schreibtisch liegend, vor sich hin. Piinktlich
um elf Uhr wurde hier zu Mittag gegessen und das anschliefende
Nickerchen bis zwei Uhr schien der wichtigste Teil der tdglichen
Arbeit zu sein. Sogar beim Vorzeigeunternehmen Volkswagen
stoppten jeden Mittag fiir zwei Stunden die Maschinen, damit die
Arbeitnehmer zu ihrem reguldren Mittagsschlafchen kamen. Ein
Schildchen mit der Aufschrift xiuxi (ausruhen, Pause machen) fehlte
an keinem offentlichen Schalter und dieses Wortchen kam auch
erstaunlich hdufig im téglichen Sprachgebrauch der Menschen vor.

Zwischen den Pausen schlug man in den Staatsbetrieben und
Regierungsbiiros die Zeit mit Teetrinken tot, oder man las die
stinklangweiligen chinesischen Zeitungen. Daran konnte man
wirklich erkennen, wie wenig die Leute zu tun hatten, dass sie sogar
aus purer Langeweile die immergleiche Staatspropaganda
konsumierten.

Entscheidungen wurden nur auf héchster Ebene getroffen.
Da gab es meist eine Person, die wirklich viel zu tun hatte. Der Rest
schob Beschliisse hin und her und delegierte Aufgaben weiter, so gut
er konnte. Von Eigeninitiative, dem Hauptkennmerk erfolgreicher
Tatigkeit, fehlte jede Spur.

Dieser dullerst entspannte Arbeitsstil der Schanghaier wurde
auch nicht durch die beunruhigenden Berichte, die ich sowohl in den
chinesischen als auch in ausldandischen Medien fand, verandert. Mit
den Staatsbetrieben ging es steil bergab. Sie wiirden iiber kurz oder
lang effektiver arbeiten miissen.

Trotzdem schien die Schanghaier Arbeitnehmer nichts aus
der Ruhe bringen zu kénnen. Man fiihlte sich im Schol3e des Staates
sicher aufgehoben. In der Vergangenheit hatte der Staat relativ gut
fiir die stadtische Bevolkerung gesorgt, vor allem im Vergleich zu
den ldndlichen Bewohnern, die weitestgehend auf sich gestellt
waren.

Mit Beginn des neuen Jahrhunderts sind viele
Restrukturierungsvorhaben der Staatsbetriebe mehr oder weniger
erfolgreich durchgefiihrt worden. Ein groRer Teil der &alteren
Beamten wurde in den Ruhestand versetzt, meist mit ausreichender
Rente. Wiahrend in anderen Provinzen Chinas die Altersversorgung
oft nicht gesichert ist, kann Schanghai aufgrund seines
Wirtschaftswachstums von mehr als zehn Prozent im Jahr die
sozialen Folgen der Umstrukturierungen relativ gut auffangen.

Die Arbeitsmentalitdt der Staatsdiener hat sich in den letzten
Jahren im Wesentlichen nicht verdndert. Viele Arbeitgeber ziehen es
deshalb vor, junge Leute aus anderen Landesteilen einzustellen, da
diese meist viel harter arbeiten als die Schanghaier.

Zahlreiche Investitionen ausldandischer Firmen haben die
Wirtschaftsstruktur Schanghais gewaltig verdndert. Als Arbeitgeber
haben die ausldndischen Firmen die Staatsbetriebe in ihrer
Beliebtheit weit iiberholt, nicht zuletzt aufgrund der besseren
Vergiitung. Hier kiindigt sich bereits ein  kultureller
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Paradigmenwechsel an, dennoch zieht der Schanghaier noch immer
einen Arbeitgeber, der ihm ein gewisses Mall an Sicherheit bietet,
der Unsicherheit eigener unternehmerischer Tatigkeit vor.

Die Schanghaier sind nicht fauler als die Chinesen im
Ausland. Sie brauchen ihren festen Job beim Staat oder einer
auslandischen Firma vor allem, um sich dort von ihren
Nebentdtigkeiten auszuruhen. Die Moglichkeit, zusétzlich Geld zu
verdienen, setzt bei den Schanghaiern ein ungeahntes Maf an
Energien frei. Diese Entwicklung kann man beispielsweise an der
wachsenden Beliebtheit der 1992 ertffneten Borse erkennen.
Anfangs verfolgte die gesamte Biirobelegschaft gebannt iiber das
Radio, wie sich die Kurse entwickelten, berichtet mir Frau Zhang,
die friiher bei einer Staatsfabrik angestellt war, die
Schreibmaschinen fertigte. Der Bedarf an Schreibmaschinen sei mit
dem Aufkommen von Computern in China stark zuriickgegangen,
worauf der Betrieb allerdings in keiner Weise reagiert habe. So
konnten sich die Angestellten ausfiihrlich mit anderen Dingen
beschéftigen.

Verhandeln, feilschen und sich Vorteile verschaffen — das
kann man in Schanghai am besten. Neunzig Prozent der Gesprdche
laufen hier nach folgendem Schema ab: ,,Wo hast du das gekauft?*
,,Wie viel hast du dafiir bezahlt?* ,, Viel zu teuer!“ Mit den Chinesen,
die mir in Europa begegnet sind, kann man die Schanghaier wirklich
nicht vergleichen.

Einige europdische Unternehmer traf ich wieder, als ich 2002 mit
Allan Yang fiir das VPRO-Radio eine Reise in seine Heimatstadt
Qingtian in der Provinz Zhejiang unternahm. Diese Provinz grenzt
an Schanghai, aber die Unterschiede zwischen beiden Gebieten sind
enorm.

Allan war als Achtjdhriger nach Belgien gekommen und dort
zur Schule gegangen. Er sprach fliefend niederldndisch. Als er vor
einigen Jahren beschlossen hatte, nach China zuriick zu kehren,
musste er erst einmal chinesisch lernen. Seine Eltern sprechen, wie
die meisten dlteren Chinesen, nur den lokalen Dialekt der Stadt, aus
der sie kommen und kein Putonghua, wie die chinesische
Standardsprache genannt wird.

Sein Vater hatte zuriick in der Heimat mit Unterstiitzung der
ortlichen Behérden in Qingtian eine Reihe von Wasserkraftwerken
gebaut und Allan betrieb ein Internetcafé, das in Sichtweite seines
Elternhauses lag. ,,Nur damit ich selbst ein bisschen surfen und ein
Bierchen trinken kann, wenn ich zu Hause bin“, erklart er. Die
belgische Kultur hat bei ihm deutliche Spuren hinterlassen.

Die Halfte aller Chinesen in Europa kommt aus dem kleinen
Stadtchen Qingtian. Ich stellte fest, dass ich zu Hause nie wirklich
»,die Chinesen“ kennen gelernt hatte, sondern ausschliellich
Bewohner eines Dorfchens, von dem ich noch nie etwas gehort hatte.
Qingtian liegt westlich der Hafenstadt Wenzhou, einem anderen
Heimatort zahlloser Emigranten in Europa.

Wibhrend des chinesischen Neujahrsfestes im Februar 2001
sall ich also in Allans Internetcafé und beobachtete, wie all die
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verlorenen S6hne und Tochter zu diesem Ereignis in ihr Heimatdorf,
mittlerweile zur Stadt avanciert, zuriickkehrten. Offiziell z&dhlt die
Stadt nun 12 000 Einwohner, aber in ganz Europa wohnen ca. 150
000 Chinesen, die Qingtian als ihren Geburtsort angeben. Da sal$ ich
an einem Tisch mit einem Restaurantbesitzer aus Paris, einem
Croupier aus Wien, einem Internetunternehmer aus Belgien, einem
Schuhfabrikanten aus Italien und einem Studenten aus dem Libanon.
Das waren die tatkréaftigen Chinesen, die ich stets fiir die ,,typischen®
Chinesen gehalten hatte.

Vor achtzig, neunzig Jahren waren die ersten Bewohner
dieser Gegend, getrieben von ihrer Armut, nach Italien ausgewandert
und hatten dort wenig erfolgreich versucht, Lederwaren zu
verkaufen. Notgedrungen eroffneten sie schlieflich Restaurants —
ein Riesenerfolg. Von Italien aus verbreiteten sich die Bewohner von
Qingtian iiber ganz Europa.

Dieser Landstrich Chinas wurde lange Zeit von Peking kaum
beachtet, zum einen weil hier groBe Armut herrschte und zum
anderen weil nur eine Minderheit in der Region {iberhaupt chinesisch
sprach. Erst in den 90er Jahren wurden Zugverbindungen zwischen
Wenzhou und Qingtian und dem Rest Chinas gelegt; und noch
immer kommen nur wenige Besucher aus Peking hierher. Aber auch
das Interesse der Wenzhouer an Peking ist relativ klein. Selbst die
Kulturrevolution (1966-1976) ging an diesem Teil Chinas fast
spurlos vorbei, da es selbst die eifrigsten Rotgardisten scheinbar zu
viel verlangt fanden, in diesen abgelegenen Landstrich zu kommen.

In Allans Internetcafé trifft sich die heutige Jugend zum

chatten mit ihren Verwandten in Europa.
An unserem Tisch sitzt nun auch der ehemalige Polizeiprasident und
jetzige Vorsitzende der lokalen Handelskammer Sun Qin. Friiher
musste er auf der Hut sein vor ausldndischen Spionen, sagt er, da die
Provinz so nah an Taiwan liege, aber mittlerweile hat sich sein
Aufgabenfeld Richtung Wirtschaft verschoben, obgleich er noch
immer Beamter ist. ,Das ist auch gut so“, sagt der ehemalige
Polizeiprasident, ,,jetzt liefere ich einen positiven Beitrag zum
Fortschritt und zur Wohlfahrt unseres Landes.*

Die Menschen in dieser Region haben gelernt, fiir sich selbst
zu sorgen, ohne Hilfe der Regierung — eines der besonderen
Merkmale, das auch die ersten Auswanderer mit nach Europa
nahmen. Diese Haltung unterscheidet die Biirger von Qingtian von
den Bewohnern grolerer Stddte, die sich hinsichtlich der Behérden
viel abhdngiger zeigen.

Wiahrend  die  jiingere  Generation  durch  ihre
verwandtschaftlichen Verbindungen gegenwirtig relativ leicht
Aufenthaltsgenehmigungen fiir Europa erhalten kann, gibt es auch
eine Minderheit, die illegale Wege in den Westen beschreitet. Vor
Ort bekam ich mehrmals Anspielungen auf mafidse Strukturen oder
Schieberbanden in der Umgebung mit. Das Hotel, in dem ich
wohnte, war kaum belegt. ,Letztes Jahr um diese Zeit wohnten hier
dreihundert junge Leute, die auf ihre Ausreise nach Europa
warteten, sagte man mir. ,,So schlecht geht es dem Hotel nicht.
Damals hétten Sie hier kein einziges Zimmer bekommen.“
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Die Regierungsorgane scheinen dieses Gebiet kaum in den
Griff zu bekommen. Parteifunktiondre wie der ehemalige
Polizeiprasident Sun werden immer wieder auf neue Positionen
gesetzt, um eine Machtkonzentration zu vermeiden und der
Korruption vorzubeugen. Auch die Ausbildungsanforderungen an
die neue Generation von Kadern, zugunsten derer die alten bereits
zum groftenteils pensioniert wurden, sind gestiegen. Aber die
Loyalitdt der ortsansdssigen Beamten gehort noch immer in erster
Linie dem Dorf, aus dem sie stammen und erst in zweiter Linie dem
Staat. Eine Versetzung der Beamten in andere Landesteile, die dem
Abhilfe verschaffen kénnte, wird allerdings kaum, und wenn nur auf
allerhéchster Ebene, praktiziert.

Der Unternehmergeist hat also seine Wurzeln in Wenzhou
und Qingtian. Wéhrend der Kulturrevolution wurden vor allem die
selbststandigen Unternehmer verfolgt, enteignet, eingesperrt oder
gar getotet. In diesem Teil Chinas wurden die Repressalien, wie
bereits erwdhnt, kaum durchgesetzt, was zur Folge hatte, dass viele
ihren Besitz und ihre Unternehmen nicht verloren. Seit China vor
einigen Jahren Privatunternehmen anerkannt hat, ist die Region
sogar vom Stiefkind zum leuchtenden Vorbild fiir den Rest des
Landes avanciert.

Sicherlich zu der Entwicklung der Region beigetragen haben
die Riickinvestitionen der im Ausland lebenden Chinesen, die seit
den 90er Jahren viel Geld in ihr Heimatdorf gesteckt haben.
Begiinstigt wurde diese Entwicklung noch durch zunehmende
Steuerfahndungen bei chinesischen Betrieben in Europa. Dadurch
wéhnten die Auslandschinesen ihr Geld in der Heimat sicherer.
Ferner hat auch die chinesische Regierung zahlreiche Anreize fiir die
Auslandschinesen geschaffen, ihr Geld in die heimische Wirtschaft
zu stecken. In der Provinz Zhejiang werden diese Investitionen am
erfolgreichsten eingeholt.

Aber diese Art der Finanzierung hat auch ihre Grenzen. Die
Familie Yang konnte zwar einige Wasserkraftwerke errichten, aber
als Direktor Sun von der Handelskammer von mir wissen wollte, ob
es moglich sei, einhundert Millionen US Dollar fiir einen Ausbau
dieses Projektes zu beschaffen, wurde mir das klar.

Auch den groften Schweinemastbetrieb in der Region
besuchte ich und sah Massen grunzender Ferkel. Mit einem
Schlachthaus und einer Verarbeitungsfabrik in unmittelbarer Nédhe
konnte der Betrieb viel effizienter arbeiten, aber die Familie hatte ihr
gesamtes Vermogen in die Mast investiert. Da der Markt fiir
Schweine zurzeit nicht sehr gut war, fiel auch nicht genug Geld ab,
um in andere Projekte zu investieren.

Gerade weil die Chinesen in diesem Landstrich gelernt
haben, ihre eigenen Probleme zu 16sen und sich nicht allzu schnell
auf den Staat, die Banken oder andere Institutionen zu verlassen,
steht die Entwicklung der Region auf wackligen Beinen. Die Kunst
liegt darin, die florierenden Privatunternehmen nun auch
international wettbewerbsfahig zu machen.

Seit meinem Besuch dort habe ich mich intensiv mit dieser
Region auseinender gesetzt. Mehr als achtzig Prozent der
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Unternehmen in Zhejiang sind Privatbetriebe — ein Prozentsatz, von
dem man in Schanghai und dem Rest Chinas nur trdumen kann. Viel
Nippes ,,made in China“, der den Weltmarkt {iberflutet, kommt aus
dieser Gegend, auch die groBten inlandischen Markte liegen in
Zhejiang.

Einigen Europdern ist auch die Provinz Kanton oder
Guangdong, wie sie in China heiflt, geldufig. Von hier stammt
ebenfalls eine grofSe Zahl der Chinesen, die im Ausland leben. Viele
Exportartikel werden hier von Unternehmen aus Hong Kong oder
Taiwan gefertigt. Zhejiang holt allerdings méchtig auf und steht bei
vielen Produkten Guangdong kaum mehr nach.

Die familidren Bande, die auch die Auslandschinesen noch
immer mit ihrem Heimatdorf verbinden, spielen eine nicht zu
unterschdtzende Rolle und wiegen weit mehr als die gemeinsame
chinesische Kultur.

Wihrend meines Besuchs in Qingtian wurden gerade die
Leichen vieler junger Chinesen nach Fujian tiberfiihrt, welche zuvor
in Dover bei ihrem illegalen Einwanderungsversuch zu Tode
gekommen waren. Keiner der Toten stammte aus Zhejiang. ,,Warum
seid ihr nie nach England gegangen?“, fragte ich Allan einmal. ,,Na,
weil wir da niemanden kennen!“, war die logische Antwort.

Im Ausland sind die Chinesen in Vereinen organisiert und im
so genannten Zhejiang-Verein sind es zumeist die Leute aus
Wenzhou und Qingtian, die den Ton angeben. Die chinesische
Regierung weil§ den hohen Wert dieser Organisationen zu schétzen,
denn wann immer Angehorige der chinesischen Fiihrung auf
Staatsbesuch im Ausland sind, sitzt der Vorstand der Vereine mit an
den Tischen der Staatsbankette.

Man kann bei der chinesischen Kultur kaum von einer
einheitlichen sprechen. Sogar Europa kdnnte man noch eher als
kulturelle Einheit bezeichnen als China, das sehr grolle regionale
Unterschiede aufweist. Die regionalen Verbindungen spielen bei
vielen Entscheidungen eine Rolle, mehr noch als die Verordnungen
aus Peking.

Die Unterschiede innerhalb Chinas hat es schon immer
gegeben, wenngleich sie in der Vergangenheit noch stdrker
ausgepragt waren als heute. Glaubt man dem Journalisten John
Gittings, dann hat der Zusammenhalt in China in den letzten zehn
Jahren stark zugenommen. Gittings: ,,Vor vier, fiinf Jahren malte
man sich noch Untergangsszenarien aus, in denen China in einander
bekdmpfende Regionen zerfallen wiirde, sogar mit regionalen
Warlords, wie es frither einmal der Fall gewesen ist. Dank der
wachsenden Migration besteht diese Gefahr heute nicht mehr. Die
Landbevolkerung kommt heute viel mehr herum als friiher, das tragt
enorm zur Verminderung der regionalen Unterschiede bei.“ Es
handle sich zwar nur um einen kleinen Teil der Bevolkerung,
vielleicht fiinfzehn Prozent, meint Gittings, aber dieser Teil sei
tonangebend. Er verweist auf die rasche Verstadterung Chinas.
Gittings: ,,Die gigantische Ausbreitung des Eisenbahnverkehrs
eroffnet den Menschen buchstéblich neue Wege. Es ist dadurch viel
leichter geworden in die Stadte zu gelangen und stddtische Ideen
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erreichen wiederum eine grolere Anzahl Menschen. Auf der
anderen Seite bedeutet das aber auch, dass die abgelegenen
Regionen im Vergleich immer riickstdndiger werden.*

Sogar Tibet, von Gittings regelmdRig besucht, ist starker
denn je mit China und der chinesischen Kultur verbunden. Er sagt:
,Man findet dort heute mehr Mischehen als frither. Die Tibeter
halten viel von der chinesischen Kultur, zumal diese ihnen auch
einiges zu bieten hat. Sehr gut kenne ich die Region nicht, da es fiir
ausldndische Journalisten noch immer schwierig ist, Visa zu
bekommen, aber es ist ganz sicher nicht der Fall, dass China die
tibetische Kultur zu zerstéren versucht. Tibet hétte sich auch von
selbst verdndert. Die Unternehmer, die dorthin gehen, sind
groftenteils Selbststdndige, die nicht im Auftrag der Regierung
arbeiten. Es herrscht dort eine Kombination aus wirtschaftlichem
und sozialem Druck.“

Die Unterschiede zwischen den Chinesen in Zhejiang und denen in
Schanghai machen nur einen kleinen Teil der komplizierten
Verhéltnisse im Lande aus. Ausldandische Beobachter vereinfachen
diese am liebsten, indem sie von ,China’, ,den Chinesen’ und den
,1,3 Milliarden Konsumenten’ sprechen, als gébe es keine grofen
Unterschiede.

Eine so einfache Losung kommt fiir die Chinesen selbst
jedoch nicht in Frage. Unterschiede sind hier wichtig und werden auf
jeder moglichen Ebene hervorgehoben, wie Sie im folgenden
Kapitel erfahren werden.

3. Die flexible chinesische Hierarchie

Im Ausland spricht man oft iiber China und ,die’ Chinesen, als gébe
es keinerlei Unterschiede in diesem riesigen Land. Die Chinesen
selber hingegen ergreifen jede Gelegenheit, um bestehende
Unterschiede hervorzuheben. Herkunft, Geschlecht, Alter, Stellung,
Hautfarbe oder der Zustand der Schuhe — nichts ist belanglos genug
um jemanden zu kategorisieren. Dass alle Menschen gleich sind, ist
eine westliche Idee, die in China nicht viele Anhdnger hat.

Die erste  unsanfte  Konfrontation = zwischen = meinen
Klischeevorstellungen von China und der chinesischen Wirklichkeit
fand in London statt. Zu Anfang der 90er Jahre hatte ich einen
hiibschen Plan gehabt. Gemeinsam mit meiner Pekinger Kollegin
Annelie Rozeboom wollte ich eine Radiodokumentation iiber das
Buch Wilde Schwdine der chinesischen Autorin Jung Chang machen
und gleichzeitig herausfinden, ob ich mir vorstellen koénnte auf
Dauer als Journalist in China zu arbeiten. Das Buch beschrieb die
Geschichte dreier Generationen von Frauen aus der Oberschicht
Chengdus und war bereits seit Jahren ein Bestseller. Zu Hause im
Zug hatte ich immer wieder zahlreiche Niederldnder dieses Buch
lesen sehen.
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Zu dieser Zeit war mein Verstdndnis von China ungefahr auf
dem Stand von 1979, nach dem Ende der Kulturrevolution, stehen
geblieben, denn neuere Literatur lag hier kaum vor. Der
Durchschnittsniederldnder konnte sich wohl noch an die fatalen
Ereignisse 1989 rund um den Platz des Himmlischen Friedens
erinnern, aber dann horte es auch schon auf. Ich wollte noch viel
mebhr iiber dieses Land erfahren, aber die Méglichkeiten von Europa
aus waren beschrankt.

Das Buch Wilde Schwcine endete ebenfalls 1979, als Jung
Chang, ihre Briider und ihre Schwester aus der Landverschickung
heimkehrten. Noch im selben Jahr ging Chang, als eine der ersten
chinesischen Auslandsstudentinnen, nach London, wo sie bis heute
lebt. Die Moglichkeit, ins Ausland zu gehen, bot sich ihr nur deshalb,
weil sie der politischen Oberschicht in Chengdu angehérte.

Ich hatte nun vor, nach Chengdu zu fahren und
herauszufinden, was mit einigen der Hauptfiguren aus diesem Buch
seit 1979 geschehen war. So sollten diese Menschen, die ohnehin
vielen Europdern als Romanfiguren aus dem Buch bekannt waren,
uns iiber das gegenwartige China berichten. Aber zundchst besuchte
ich die Schriftstellerin selbst in London, die von meiner Idee
begeistert war. In ihrem hiibschen Appartement in der Londoner
Innenstadt war soeben die sechzehnte Ubersetzung ihres Buches
angekommen — auf Finnisch. Thre Mutter aus Chengdu war gerade zu
Besuch. Jung Chang steckte mit der BBC in Verhandlungen {iiber
eine achtteilige TV-Produktion basierend auf ihrem Buch. Ein
niederldndischer Journalist passte gerade noch in ihren Terminplan.

Jung Chang wich ganz offensichtlich von dem Klischeebild
ab, das ich von chinesischen Frauen hatte. In meiner Vorstellung
waren sie ndmlich klein, lachten verlegen hinter vorgehaltener Hand
und redeten nicht viel. Vor mir sal nun eine kréftige und
selbstsichere Frau. Sie war nicht nur sehr anziehend, sondern wusste
tiberdies noch genau, was sie wollte. Sie hatte dominierte unser
Gespréch.

Eine ihrer Bemerkungen ist mir stets in Erinnerung
geblieben, da ich sie anfanglich nicht zuordnen konnte. ,,Als ich in
London ankam, war alles so anders als in China®“, sagte sie, ,,zum
ersten Mal hatte ich den Eindruck in einer Gesellschaft zu leben, in
der alle gleich sind.“

Diese Bemerkung sorgte im Nachhinein fiir Diskussionen.
Schlieflich kam Jung Chang aus dem kommunistischen China. War
eine noch ,gleichere“ Gesellschaft als dort {iberhaupt méoglich?
Sicher gab es Unterschiede zwischen der offiziellen Ideologie und
der taglichen Wirklichkeit in China, aber gerade GrolSbritannien, das
wohl am meisten Klassenbewusstsein in ganz Europa hatte, als
Inbegriff der Gleichheit anzufiihren, ging mir zu weit. Thr nicht. ,, Wir
sprechen uns wieder, nachdem Sie einmal in China gewesen sind“,
sagte sie nur.

Inzwischen habe ich mein Urteil iber China, nicht jedoch das
tiber England, stark revidiert. Es sollte ein paar Jahre dauern, bis ich
genau verstand, wie gravierend das hierarchische Denken in China
ist und wie sehr die Aussage Jung Changs doch zutraf. Aber dennoch
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ging ich vollig unvoreingenommen in ein Land, von dem ich dachte,
alle seine Bewohner lebten in einem gleichberechtigten Miteinander.

Ich wusste bereits, dass es in China unbedingt nétig war,
Visitenkarten in ausreichender Menge bei sich zu tragen. Meine erste
offizielle chinesische Assistentin zdgerte gerade mal zwei Stunden,
bis sie mir ihr Urteil iiber meine Kértchen unterbreitete. ,,Die machen
gar nichts her®, kritisierte sie. Jung Chang schien nicht die einzige
chinesische Frau mit eigenen Ideen zu sein, das musste ich immer
wieder feststellen.

Die Visitenkarte ist in China mehr als ein bloBer Trager von

Name und Kontaktinformationen. Sie ist der ultimative Ausdruck
von jemands Position in der Welt.
,,Kein Mensch kennt den Radiosender auf Ihrer Visitenkarte“, war
ihr erster Kritikpunkt. Dieses Problem schien mir nur schwer lésbar.
Schlielflich musste doch wohl auf meiner Visitenkarte stehen, fiir
wen ich arbeitete. Meine Assistentin versuchte dieses Problem auf
kreative Weise zu losen, indem sie einfach die ,,Dutch News
Agency” in Schanghai erfand. ,,Das klingt doch schon viel besser,
oder nicht?“, fragte sie.

Aber es gab noch mehr zu ,,verbessern®.

,»Auf ihrer Karte steht, dass Sie Journalist sind“, sagte sie mit
einer Spur von Verachtung im Blick. Den ersten Punkt hatte sie
erfolgreich durchgesetzt und ich sah nun meine Autoritdt
dahinschwinden. ,,Journalist klingt doch gar nicht so schlecht®, hielt
ich entgegen, aber einen Moment spdter war ich schon ,,Bureau
Chief” bei der ,,Dutch News Agency“ in Schanghai. Dass ich nur
einen Angestellten hatte, machte scheinbar nichts aus. ,,Es geht um
Ihr Image“, sagte sie.

Sie beobachtete mich auch dabei, wie ich die Visitenkarten
mit anderen austauschte. ,,Das machen Sie nicht gut. Sie miissen sich
die Karten genauer und ldnger anschauen, bevor Sie sie wegstecken.
Selbst wenn Sie die Dinger nachher in den Miill werfen, weil Sie mit
den Kontakten sowieso nichts anfangen kénnen, miissen Sie sie sich
doch nach der Ubergabe genau angucken.

So lernte ich mit ihrer Hilfe Visitenkarten zu priifen und die
Menschen, denen ich begegnete, danach zu unterscheiden. ,,Der
Mann ist fiir Sie total uninteressant®, horte ich sie fliistern, wéahrend
ich ihm noch die Hand schiittelte, ,einfach weitergehen.“ Sein
Visitenkdrtchen verschwand sofort in einem groflen Schuhkarton.
,Der ist wichtig, mit dem miissen Sie sich mal eben unterhalten®,
sagte sie bei einem anderen. Seine Karte landete auf einem Stapel auf
meinem Schreibtisch, bereit dazu, bald benutzt zu werden.

Manche Menschen hatten sogar aufklappbare Visitenkarten,
die zeigen sollten, wie wichtig ihre Besitzer waren. Oft waren sie
gerade das Gegenteil. Meine Assistentin warnte mich vor Besitzern
solcher Karten und den zahlreichen Amtern, die sie angeblich
bekleideten. Wenn {iberhaupt, waren sie bei Staatsbeamten
akzeptiert, wobei zwischen den einzelnen Amtern, die auf einer
Karte aufgefiihrt wurde, noch stark zu unterscheiden war. Zentrale
Obrigkeiten wogen mehr als lokale, und auch wenn jemand bei
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prestigetrdchtigen administrativen Einheiten, wie etwa der
Gemeinde Schanghai oder der Provinz Guangdong beschaftigt war,
wertete dies die Karte auf. Geografische Angaben waren sehr
wichtig. Beamte aus der drmlichen Provinz Anhui wanderten
unmittelbar in meinen Schuhkarton.

Die Visitenkarte gibt den Marktwert einer Person an. So wie
eine Wassermelone auf dem Markt abgeklopft und im Zweifelsfalle
sogar aufgeschnitten wird, so wird auch eine Visitenkarte beurteilt.
Thr Wert kann variieren, je nachdem, wo man sich befindet und wie
man seine Stellung verkauft. Ein guter Héndler kann jede
Wassermelone verkaufen, sollte das Fruchtfleisch auch nicht ganz so
rot sein. ,,Und Sie miissen Thre Schuhe besser putzen®, gab mir meine
Assistentin noch zu verstehen, ,,Chinesen achten immer darauf, wie
die Schuhe der Leute aussehen.*

Die Beurteilung einer Person innerhalb der Gesellschaft kann
sich unter dem Druck der raschen Wirtschaftsentwicklung schnell
verdndern. ,Meine Eltern wollen noch immer, dass ich bei der
Regierung  arbeite“, sagt Scott  Shi, Leiter eines
Internetunternehmens, mit dem ich eng zusammenarbeite. Er stammt
aus dem sonnigen Yunnan. Scott ist ein Knirps, der aber Bier trinken
kann wie ein Bayer. Zwischen den Vorstellungen seiner Eltern und
seinen eigenen klafft ein uniiberwindlicher Abgrund. Auch die
Tatsache, dass er in Schanghai wohnt und seine Eltern noch immer in
Yunnan leben, trdagt noch dazu bei. In Schanghai sinkt das Ansehen
der Regierungsjobs erheblich, wahrend Positionen bei ausldndischen
Firmen immer mehr an Prestige gewinnen. Scotts Freundin hat nicht
nur einen Job bei der Regierung, sie ist zudem noch Parteimitglied.
,Fuhrt das nicht zu Problemen in der Beziehung?“, frage ich. ,Ich
spiele mit dem Feuer®, witzelt Scott, ,sie kann mich jederzeit
einsperren lassen.“

Die Auslinder in China haben es nicht leicht, den Wert eines
chinesischen Kontaktes auszumachen. Aber wie sieht es mit dem
Wert des Ausldnders fiir die Chinesen aus? Denn auch in diesem
Bereich sind die Unterschiede enorm.

Lassen Sie mich von oben anfangen. Fiir Staatsoberhdupter
gibt es eine Standardbehandlung, egal ob sie nun aus den USA, von
den Fidji-Inseln oder aus den Niederlanden kommen. Ihr Besuch
beginnt mir einem formellen Empfang durch den Prasidenten in der
Halle des Volkes auf dem Pekinger Platz des Himmlischen Friedens,
wobei die Hymnen beider Lander gespielt werden. In einer der
kleineren Empfangshallen folgt dann ein Austausch formaler
Hoflichkeiten, wahrend abends ein Bankett mit zahlreichen Reden
auf dem Programm steht. Am darauf folgenden Morgen berichten
die Staatsmedien, und fiir die Ausldnder auch die China Daily, in
identischer Manier iiber den Erfolg des Staatsbesuchs. Die lang
anhaltenden freundschaftlichen Bande, die Bekraftigung der Ein-
China-Politik und das nachdriickliche Streben nach Frieden und
Sicherheit auf der ganzen Welt sind feste Bestandteile eines jeden
Medienberichts. Die ,,Copy/Paste-Funktion des Computers ist dabei

31



fiir die chinesischen Berichterstatter eine wirkliche Erleichterung
ihrer Arbeit.

So viel zu den Formalitdten. Das internationale Interesse der
Chinesen, vom hohen Funktionir bis hin zum einfachen Mann auf
der Strale, beschrankt sich jedoch weitestgehend auf die Vereinigten
Staaten von Amerika. Der Rest der Welt steht kaum auf dem
Programm. Als die NATO 1999 das chinesische Konsulat in Belgrad
bombardierte, richtete die Wut der chinesischen Demonstranten sich
allein gegen die USA. Als ich mich unter die Demonstranten vor der
amerikanischen Botschaft in Schanghai mischte, fragten sie nach
meiner Nationalitdt. Ehrlich, wie ich bin, antwortete ich, ich sei
Niederldander. ,,Gliick gehabt”, sagte einer der Demonstranten,
,wdrest du ein Amerikaner gewesen, hdtten wir dich auseinander
genommen.“ Jemand wies noch darauf hin, dass die Niederlande
schlieflich auch Mitglied der NATO seien, aber dennoch geschah
mir nichts. An mich als Niederldnder wollten sie scheinbar keine
Energie verschwenden.

Die Schlangen vor der Visastelle der amerikanischen
Botschaft in Schanghai sind immer bedeutend ldnger als bei anderen
Botschaften. Mit Ausnahme der Bewohner Wenzhous und
Umgebung wandern ndmlich die meisten Chinesen vorzugsweise in
die USA aus.

Dass es auch Afroamerikaner gibt, ist fiir viele Chinesen
anfangs eine schockierende Erkenntnis. Einige meiner Schanghaier
Freunde sind auf der Suche nach einer guten amerikanischen
Universitét in Atlanta, Georgia gelandet und fanden alsbald heraus,
dass es nicht nur schwarze Studenten geben kann, sondern dass sogar
zu den besten an der Uni gehorten. Das stellte ihr Weltbild komplett
auf den Kopf.

Fiir sie symbolisiert die dunkle Hautfarbe Riickstandigkeit,

Armut und ldndliche Abstammung. So eine Hautfarbe bekommt man
nur, wenn man den ganzen Tag lang in der sengenden Sonne
schuftet. Die Frauen in Schanghai scheuten noch bis vor kurzem
weder Kosten noch Mihen um ja keine Sonnenbrdune
abzubekommen. Deshalb sieht man sie sommers stets mit
Regenschirmen herumlaufen, die ihren weillen Teint vor der UV-
Strahlung schiitzen sollen. Fiir Rad fahrende Damen gibt es spezielle
Westen, die die Arme und Schultern abdecken.
Auch bei Auslindern weckt ein dunkler Teint negative
Assoziationen und wertet ihn ab. Zum Beispiel verdienen indische
Restaurantbesitzer in Schanghai weit mehr als ihre thaildandischen
Kollegen. Weshalb? Weil Thaildnder im Durchschnitt eine dunklere
Hautfarbe haben als Inder.

Die westlichen Vorstellungen von ,,gesunder Braune“ halten
mittlerweile aber auch hier Einzug, da die Schanghaier Mittelklasse
sich immer 6fter an ausldndischen Stranden tummelt und beobachten
muss, wie die Frauen aus dem Westen alles daran setzen, méglichst
braun zu werden. Nach anfdnglicher Verwirrung eifern die meisten
Schanghaier Frauen im darauf folgenden Sommer diesem Vorbild
nach. Die breite Masse jedoch zieht noch immer einen mdglichst
blassen Teint vor.
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Als der Sommer 2003 beginnt, féllt mir auf, dass meine
Freundin Renee alles tut um nur keine Sonne abzubekommen, ganz
im Gegenteil zum Jahr davor. ,Willst du denn keine Farbe
bekommen?“, fragte ich, ,,ich dachte, das sei jetzt gerade im Trend.“
,Da hast du aber etwas nicht mitgekriegt. Braun zu sein war voriges
Jahr in Mode, jetzt nicht mehr,” kldrte sie mich auf.

Solidaritit mit den Unterdriickten stand wdéhrend des
Kommunismus hoch im Kurs. So kamen auch viele Afrikaner durch
Austauschprogramme nach China, um dort zu studieren. Aber die
Schanghaier zeigten den afrikanischen Studenten die kalte Schulter
und als ich in China studierte, gab es immer weniger Afrikaner.

Trotz ihres relativ niedrigen gesellschaftlichen Status in

China beneideten wir die Afrikaner um ihren Erfolg bei den Frauen,
die von ihren sexuellen Fahigkeiten schwarmten. Die Chinesinnen
standen quasi Schlange bei den Schwarzen, was die Geriichte um
Potenz noch unterstiitzte. Die Afrikaner taten nichts, um diese
Gertichte zu entkraftigen.
Schanghai befand sich inmitten einer sexuellen Revolution und
unsere afrikanischen Kommilitonen haben einen entscheidenden
Beitrag dazu geliefert. Wir weillen Ausldnder wirkten dabei auch
kréftig mit, verlieBen uns aber eher auf unseren beruflichen Erfolg —
denn Reichtum wirkt auf Chinesinnen fast genauso attraktiv wie
sexuelle Fahigkeiten.

Ich lernte in China also, die Menschheit neu zu betrachten und die
westlichen Vorstellungen von der Gleichheit aller in Frage zu
stellen. Anfangs hatten meine Freundin Renee und ich heftige
Diskussionen zu diesem Thema, da ich einige Schwierigkeiten hatte,
die chinesischen Prinzipien zu akzeptieren. ,,Du willst es einfach
nicht begreifen, oder?“, sagte sie einmal nach einem Streit, ,,ich will
gar nicht gleichberechtigt sein. Wozu denn auch?! Der ganze
Quatsch, den du immer von Gleichheit erzihlst! Du siehst doch, dass
nicht alle gleich sind.“

An dieser Stelle sollte ich die Unterschiede zwischen
Mainnern und Frauen erwdhnen. Frauen sind in dieser Kultur weniger
wert als Ménner. Sie sind schwache Wesen, die von den Méannern
beschiitzt werden miissen und kurioserweise sind es gerade die
Frauen, die dieses Klischee nihren. Man kann die Unterschiede
zwischen den Geschlechtern sehr gut auf den Einkaufsstrallen
beobachten, wo die Ménner voll bepackt mit Boutiquentiiten hinter
ihren Handtdschchen schwingenden Frauen herlaufen.

Zu Beginn meiner Zeit in Schanghai startete ich noch den
einen oder anderen Versuch, Frauen mit den Ideen des Feminismus
bekannt zu machen. Thr Interesse daran war grol§ und sie schienen
fasziniert von der Idee, dass westliche Frauen sich danach richteten.
Trotzdem wollten die Chinesinnen in Schanghai keine
Gleichberechtigung fiir sich. ,,Wie furchtbar, dass die westlichen
Manner ihre Frauen gleichberechtigt behandeln®, sagte einmal eine
junge Chinesin zu mir. ,,Und das akzeptieren die Frauen dort einfach
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so?“ Es mag an meinen Ausfiihrungen liegen, dass ich solche
Reaktionen erhielt, aber ich fiirchte, das ist nicht der Grund.

Schanghai ist in diesem Punkt ein wenig besonders, auch im
Vergleich zum Rest Chinas, meint auch der Soziologe James Farrer.
Im Norden des Landes betrachten Mdnner und Frauen einander eher
noch als gleichberechtigt, aber je weiter man Richtung Siiden
kommt, desto mehr werden die Frauen von den Méannern dominiert.
Auch die Polygamie ist vielen Mdnnern des Siidens nicht fremd.

,In Schanghai gibt es eine Mischung beider Extreme®, sagt
James Farrer. ,,Durch ihre geografische Lage ist die Stadt quasi ein
Schnittpunkt der Traditionen. Einerseits gibt es Vorstellungen von
der volligen Ungleichheit zwischen Mann und Frau, ganz so wie im
Stiden. Andererseits sind die Schanghaierinnen nicht ganz so
untertdnig wie die siidchinesischen Frauen und kénnen sie sich auch,
dhnlich der Frauen im Norden, die Freiheit herausnehmen, selber
fremd zu gehen, wenn ihr Mann es auch tut.

Fir die Maénner in Schanghai hat das ernsthafte
Konsequenzen. Im ganzen Land spottet man und sagt, sie ,,tragen die
griine Miitze“, was so viel bedeutet wie: sie tolerieren es, wenn ihre
Frauen sie betriigen. Diese wiederum behaupten, sie miissten
fremdgehen, da ihre eigenen Méanner im Bett wahre Nieten seien. Zu
Hause haben die Méanner wirklich nichts zu melden. Auf der Stralle
trotten sie schwer bepackt mit Einkaufstiiten ihren mehr oder
weniger anmutigen Frauen hinterher. In den o&ffentlichen
Verkehrsmitteln zeigen die Frauen ihren Ménnern, wo sie sitzen
sollen und auch zu Hause sind es meist die Médnner, die kochen,
putzen, fiir das Kind und auch noch das Einkommen sorgen.

Zusétzlich werden sie noch mit Vorwiirfen iberhduft: Dass
die Chinesen aus dem Norden wenigstens echte Mdnner seien, dass
die Méanner aus dem Ausland viel mehr Geld verdienten und so
weiter. Und die Frauen? ,,Ach, wir Frauen sind so schwach®, sagt
eine chinesische Freundin zu mir, ,,wir konnen nichts, auSer hiibsch
auszusehen. Wir brauchen die Ménner, um uns zu versorgen.“ Es als
Frau zu etwas zu bringen ist deshalb nicht notwendigerweise ein
Vorteil.

»Staatsrdtin Wu Yi ist also kein Vorbild fiir dich?, versuche
ich meine Gesprachspartnerin aus der Reserve zu locken. Frau Wu
Yi ist so ungefdhr die hochste Frau im Staat. Bevor sie ihr heutiges
Amt bekleidete, war sie unter anderem Aulfenhandelsministerin und
galt als knallharte Unterhdndlerin, eine Art chinesischer
Geheimwaffe, um die feindlichen auslandischen Machte in den Griff
zu bekommen. Im April 2003, als das SARS-Virus das chinesische
Establishment aus der Ruhe brachte, wurde ihr die Leitung des
Gesundheitsministeriums iibertragen. Wu Yi wir von vielen
Chinesen bewundert, aber es ist die gleiche Bewunderung, die auch
einem Mann in dieser Position entgegen gebracht wiirde.

,»Wu Yi hat kein Leben®, behauptet meine Freundin. ,,Sie hat
noch nicht mal einen Mann abbekommen.“ Die Maénner in
Schanghai moégen ja Tiiten tragende Trottel sein, aber hundert Mal
lieber eine solche Schlafmiitze zum Mann haben als unverheiratet
bleiben, lautet der Tenor.
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In China gibt es durchaus eine echte Frauenbewegung, die
wirkt aber auf ausldndische Feministinnen eher abschreckend. Die
Forscherin Cheris Chang von der Northwestern University in
Chicago war einmal bei einem Treffen von Vertreterinnen des
Taiwanischen Frauenbundes und deren Kolleginnen aus Peking
eingeladen. ,Das ganze war urkomisch®, erzdhlt sie, ,die
taiwanischen Frauen waren klassische Lesben in selbstgestrickten
Pullis, die schon seit hundert Jahren keinen Kontakt mehr mit
irgendeinem Mann gehabt hatten. Die Frauen aus Peking hingegen
kamen alle im Rock oder Kleid und hatten Make-up aufgelegt. Thr
vornehmliches Ziel bestand darin, so schnell wie moglich einen
heiratswilligen Mann zu finden.“ Aus dieser Begegnung ist keine
intensive Zusammenarbeit entstanden.

Als vierten und letzten Punkt mochte ich in diesem Buch auf die
Menschenrechte in China eingehen, ein Thema, das vor allem im
Ausland auf groRes Interesse stoflt. Das Konzept der
Menschenrechte basiert meinem (nach chinesischer Meinung
falschen) Verstdandnis nach auf der Gleichheit aller. Das ist eine der
Grundlagen der Charta der Vereinten Nationen.

Um allerdings eine korrekte Einschdtzung der Tragweite
diese Prinzips zu geben, muss ich auch die chinesische Seite
betrachten. Aufgrund dessen, dass man hier nicht von einer
prinzipiellen Gleichheit aller sprechen kann, ldsst sich das ganze
Konzept der Menschenrechte demnach auch nicht auf China
tibertragen.

Die Erwartungen der westlichen Medien waren hochgespannt, als im
Herbst 2002 in Peking erstmalig ein Theaterstiick, das auf George
Orwells Animal Farm basierte, aufgefiihrt werden durfte. Im selben
Monat fand der sechzehnte Parteikongress statt, bei dem der
amtierende Staatsprasident Jiang Zemin sein Amt an Hu Jintao
tibergab. Viele ausldndische Journalisten suggerierten anfangs, dass
die Genehmigung der Auffilhrung einen moglichen politischen
Richtungswechsel signalisieren konnte. Ich hatte da meine Zweifel.

In Orwells Animal Farm entmachten die Tiere ihren allzeit
betrunkenen Bauern und beschliefen, dass von nun an alle auf dem
Bauernhof gleichberechtigt sein sollen. Die Schweine jedoch
versuchen die Macht an sich zu reillen und verfolgen und téten
andere Tiere. ,,Alle Tiere sind gleich, aber manche Tiere sind
gleicher als andere”, legte Orwell seinen Schweinen in den Mund.
Das Buch war urspriinglich als scharfer Angriff auf den
stalinistischen Terror in der Sowjet-Union entstanden und deshalb
auch in China verboten gewesen.

Neugierige Auslandskorrespondenten begaben sich in den
Pekinger Theatersaal um zu sehen, wie die siebenhundert Zuschauer
auf diese Lockerung der chinesischen Zensur reagieren wiirden. Sie
wurden schwer enttduscht, da der Saal meist halb leer blieb und das
Stiick des Regisseurs Shang Chengjun sich als totaler Misserfolg
entpuppte. ,,Das Publikum versteht das Stiick einfach nicht®,
beklagte sich der Regisseur wieder und wieder bei den ausldndischen
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Berichterstattern. So blieb das Stiick, dem man so viel Potenzial
zugesprochen hatte, nahezu unerwéhnt in den chinesischen Medien.

,Die Chinesen haben Wichtigeres zu tun®“, schrieb John
Pomfret, der renommierte Redakteur der Washington Post, in einem
Artikel tiber die Auffiihrung im Dezember 2002. ,,In nur wenigen
Jahren haben die Chinesen ihren Egalitarismus ersetzt durch eine
wahrlich mérderische Form des Sozial-Darwinismus.*

Das ist eine richtige Beobachtung, es stellt sich allein die
Frage, ob der friihere Egalitarismus auch wirklich einer war.
Vielleicht waren einzelne Intellektuelle oder fanatische
Kommunisten Anhédnger dieses Gesellschaftsmodells — die breite
Masse der chinesischen Bevolkerung war es ganz sicher nicht. In
diesem Punkt habe ich mich mittlerweile vollig der Meinung Jung
Changs angeschlossen.

,Die Kluft zwischen Reich und Arm wird immer gro8er und
die Unterschicht von Tagel6hnern und armen Bauern braucht nicht
auf die Hilfe der Wohlhabenderen zu hoffen“, beklagt sich Pomfret
weiter. ,,Unter den Intellektuellen in den Grolstddten macht sich
eine unverhiillte Abneigung gegen Angehorige der unteren
Schichten breit. Orwell schrieb Animal Farm aus der Perspektive des
Proletariers. Shang entwickelte sein Theaterstiick aus der
Perspektive der aufbliihenden Mittelklasse. Orwells Unschuldige
werden hier als Idioten zur Schau gestellt.

Pomfret fahrt fort: ,,Die Chinesen wollen Sex, Essen, Geld
und billiges Vergniigen. Extacy ist in jedem Nachtclub erhaltlich,
Kokain ist billig und Haschisch noch viel billiger. Die meisten
meiner mannlichen Freunde iiber vierzig halten sich eine Geliebte
und die unter vierzig schaffen sich eine an, sobald sie die finanziellen
Mittel dazu haben.“

Auslédndische Intellektuelle haben China oft zu Unrecht als
gelobtes Land gepriesen, in dem mit sozialer Gerechtigkeit
experimentiert wurde — wohl vor allem deshalb, weil sie von dem
System in ihrem eigenen Land allzu frustriert waren. Sie hegten die
Hoffnung, dass sich in China Werte wie Gerechtigkeit, Gleichheit
und Ehrlichkeit durchsetzen wiirden. Nun, da sich diese Hoffnung
immer mehr als blanke Illusion herausstellt, 4chzt China unter den
vernichtenden Urteilen sduerlicher Auslander wie Pomfret, die mit
dem Land abrechnen wollen, weil es sich nicht so entwickelt wie sie
gehofft hatten.

Das Staunen dartiber, wie dieses Land funktioniert und dariiber dass
es tiberhaupt funktioniert wachst mit jedem Schritt, den ich hier tue.
Die Chinesen passen sich erstaunlich schnell an jede Verdnderung
an, seien es neue Chancen, neue Hiuser, neue Stralfen, die immer
groBBer werdende personliche Freiheit, die Moglichkeit ins Ausland
zu gehen. All diese Verdanderungen lasten mit schwerem Druck auf
dem Verwaltungsapparat. Aber auch dieser scheint ungeheuer
schnell an Flexibilitdt zu gewinnen.

Traditionellerweise richtet sich das ausldndische Augenmerk
auf die Pekinger Fiihrungsspitze, deren Gesichter den Lesern gerade
noch ein wenig bekannt sind. Die Frage jedoch, wie Beschliisse zu
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Stande kommen und wie sie ausgefiihrt werden, ist meiner Meinung
nach von gréferem Interesse als die Frage danach, wer denn nun
gerade chinesischer Aullenminister ist.

4. Die Matrix der Macht

Die Art der Fiihrung in China weicht fundamental von westlichen
Modellen der Staatsfilhrung ab. In ehemals kolonialisierten
asiatischen Léandern wie beispielsweise Indien oder Indonesien sind
noch Fithrungsstrukturen zuriickgeblieben, die sich an die Systeme
ihrer Besatzer anlehnen, aber China ist, bis auf wenige kleine
Gebiete, nie Kolonie gewesen, deshalb sind Phdnomene wie z.B.
Gewaltenteilung hier nicht bekannt.

Durch die GroRe des Landes und die ehemals kaum
vorhandenen Verbindungen der einzelnen Landesteile miteinander
kam es nie zu einer vollstandigen Kolonialisierung. Die Suche nach
Ubereinstimmungen zwischen dem chinesischen Fiihrungsstil und
den westlichen Modellen erweist sich daher als sehr aufwéndig.

,Ich glaube, dass wir dafiir eine Erlaubnis einholen miissen®, sagte
Sun Zhongxin, meine ehemalige Kommilitonin aus Schanghai und
jetzige Dozentin an der renommierten Fudan Universitat. Ich hatte
sie um ihre Unterstiitzung bei der Recherche zu einem meiner
Artikel gebeten. Es sollte, am Vorabend des UNO-Frauenkongresses
1995 in Peking, um die Position der Frau in China gehen, und damit
um ein Thema, mit dem Cindy, so lautete ihr englischer Name, sich
bestens auskannte.

Ein Dreivierteljahr hatte ich auf die Zulassung vom
Aufenministerium gewartet, bevor ich offiziell als Journalist
arbeiten durfte. Es dauerte. Bier trinken, die Zeitung lesen und die
Sprache lernen sind hiibsche Beschéftigungen, aber ich sehnte mich
nach richtigen Aufgaben.

,Wo konnen wir diese Erlaubnis bekommen?“, fragte ich sie
sogleich. Ich kannte mich in China noch kaum aus und wollte meine
neue Komplizin nicht gleich aus dem Konzept bringen, indem ich
fragte, weshalb wir iiberhaupt eine Erlaubnis einholen miissten.

,»Wo wir sie her bekommen, ist im Prinzip egal®, sagte sie,
,Hauptsache, wir haben eine.“

Seufzend versuchte ich in dieser undurchschaubaren
Gesellschaft zurecht zu kommen, aber es war nicht leicht.
Bemerkenswert fand ich, dass Cindy mir keine Antwort auf meine
einfache, wenn auch ein wenig naive Frage geben konnte, wer nun
die Verantwortung trug und uns die Erlaubnis erteilen konnte. All
das waren typische Fragen eines Ausldnders, der gerade erst in China
angekommen ist.

Dieselbe Frage sollte ich mir allerdings noch o6fter stellen.
Die klassische Struktur der Befehlsgewalt, wie ich sie aus Biichern
kannte, passte nicht auf China. Die Anordnungen wurden hier auch
nicht strikt von oben nach unten durchgegeben, so dass man denken
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konnte, alles, was in Peking beschlossen wird, werde auch
tatsdchlich iiberall durchgesetzt. Das durchschaute ich schnell.
Dennoch fand jeder die Fiihrungs in Peking sehr wichtig. Kein
Chinese wiirde es zudem wagen, eine eigene Entscheidung zu
treffen, die nicht von hoherer Stelle abgesegnet worden ist. In diesem
Punkt herrscht wieder Hierarchie vor. Kurzum, fiir mich als Neuling
war das alles sehr verwirrend.

In Peking werden haufenweise Beschliisse verabschiedet,
was aber nicht bedeutet, dass man sich auch danach richtet. Die
Fiihrungsspitze erwartet ja nicht einmal, dass das geschieht. Anfangs
erschraken die auslandischen Manager noch, wenn unerwartet am
zweiten Weihnachtstag, wo alle Ausldnder sich im Urlaub befinden,
in Peking drakonische Beschliisse und neue Gesetze fiir das
kommende Jahr angekiindigt wurden. Die Besorgnis nahm erst
wieder ab, als auch die Auslander herausfanden, dass man iiber die
Ausfiihrung von Gesetzen, selbst nach deren Erlass, noch
einschneidend verhandeln konnte.

Der ehemalige Ministerprdasident Zhu Rongji seufzte
gelegentlich, dass er froh sei, wenn nur eines von drei erlassenen
Gesetzen irgendeinen Effekt im Land hétte. Auf Urteile chinesischer
Gerichte kann man sich nicht als Prazedenzfdlle berufen. In der
Praxis wire es schon undurchfiihrbar, alle Urteile in China nur zu
dokumentieren, von einer Berufung ganz zu schweigen.

Auslédndische Juristen sind deshalb in China meist keine
guten Berater, was die Gesetzgebung betrifft. Sie kennen sich vor
allem mit juristischen Kniffen aus, die im chinesischen System nicht
greifen. Man versucht hier, nicht viel Aufhebens um Prozesse zu
machen, deshalb verdient sich der Lebensunterhalt als Rechtsanwalt
recht schwer.

Ein wichtiges Organisationsprinzip von Unternehmen, das mir aus
dem Westen gelédufig ist, ist das Pyramidenprinzip. Fiir das FNV-
Magazine hatte ich bereits Dutzende Artikel iiber die Vorteile
»flacher” Hierarchiestrukturen geschrieben. Aber egal wie ,flach”
die Hierarchie in den Niederlanden auch war, es gab immer eine
verantwortliche Person, die sich an der Spitze der Pyramide befand.
Schlieflich war es ja auch die Aufgabe einer Organisationsstruktur,
die Verteilung der Verantwortung deutlich zu machen. Mit diesem
westlichen Modell im Hinterkopf machte ich mich auch in
Schanghai auf die Suche nach den héchsten Verantwortlichen — und
fand sie nicht.

Zu dieser Zeit las ich gerade das Buch Governing China von
dem amerikanischen Politologen Kenneth Lieberthal. Er hatte darin
ein ganzes Kapitel den so genannten xitongs oder ,,Systemen® in
China gewidmet und beschrieb, dass das Land ein ganz anderes
Organisationsprinzip aufweise als wir es aus dem Westen kennen.
Die chinesische Gesellschaft basiert nach seinem Modell auf sechs
Sdulen, die die Gesellschaft auf vertikaler Ebene durchdringen. Sie
wirken sich auf hochstem Niveau auf das Pekinger Zentralkomitee
aus bis hin zur kleinsten lokalen Arbeitseinheit.
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Die kommunistische Partei ist eine dieser Sdulen und ihre
Aufgabe besteht darin, die politische Elite des Landes zu
organisieren. Ungefdhr ein Viertel aller Chinesen ist Mitglied der
KP. Das Personalministerium macht die zweite Sdule des Systems
aus und fiihrt eine Akte iiber jeden einzelnen Chinesen. Das xitong
fir Bildung und Propaganda kiimmert sich um Schulen,
Universitdten und andere Bildungseinrichtungen, wie auch um die
Medien. Ein weiteres xitong ist fiir juristische und politische
Angelegenheiten zustdndig und tiberwacht beispielsweise die
Durchfiihrung von Gesetzen. Die Berufssoldaten, die Polizei, der
Staatssicherheitsdienst und noch einige andere militdrische
Einheiten machen die fiinfte Sdule aus. Schlief8lich bleibt noch der
Bereich fiir Wirtschaft und Finanzen zu erwédhnen, quasi die
Buchhalter der Gesellschaft. Diese sechs Sdulen formen die
vertikalen Achsen eines Matrixmodells mit horizontalen
Querverbindungen auf jedem geografischen Niveau. Dieses Modell
bildet ein Verwaltungssystem ab, bei dem die Zustdndigkeiten nicht
gerade deutlich zu erkennen sind.

In jeder chinesischen Behorde, jedem Betrieb und jeder
Ausbildungsstétte sind Vertreter der meisten, wenn nicht aller sechs
xitongs,  anwesend.  Vertreter der Partei und des
Personalministeriums sind in jedem Fall vor Ort. An einer
Universitdt sind natiirlich die Abteilungen fiir Bildung und die fiir
Propaganda gut besetzt, aber auch das Militér ist hier vertreten. Im
Telefonverzeichnis der Fudan Universitdt in Schanghai findet man
zum Beispiel eine schone Ubersicht iiber die Biiros der
verschiedenen xitongs.

Lieberthal zeigt in seinem Buch sehr anschaulich, wie das
Matrixsystem in der Praxis funktioniert. Das Personalministerium
fiihrt im Prinzip iiber jeden Biirger eine Akte und wenn dieser
umzieht oder nur den Arbeitgeber wechselt, wandert auch die Akte
mit. Ist jemand arbeitslos, wird seine Akte voriibergehend beim
Nachbarschaftskomitee vom Vertreter eines anderen xitongs
aufbewahrt. Das Nachbarschaftskomitee ist durchaus befugt,
Eintrdge in die Akte vorzunehmen. Man selbst darf die Akte niemals
einsehen, sie ist wie ein administrativer Schatten, der einen das
ganze Leben lang begleitet. Man bendtigt sie, wenn man heiratet
oder die Stelle wechselt und man muss eine jahrliche Gebiihr fiir sie
entrichten. Frither brauchte man sie auch um einen Pass zu
bekommen, aber diese Vorschrift wurde aufgehoben, seit mehr und
mehr Chinesen ins Ausland reisen.

Lieberthal hatte etwas sehr Besonderes erreicht. Der Direktor
eines grollen Warenhauses vertraute ihm und hatte ihm gestattet, die
Akten seines Personals einzusehen. Der Politikwissenschaftler lief
begeistert zur Personalabteilung, wo sein Enthusiasmus ein schnelles
Ende fand. ,,Der Direktor kann erlauben, was er will“, sagte man ihm
dort, ,,die Regeln unseres xitongs gestatten es niemandem, die Akten
einzusehen. Ende der Diskussion.” Der Direktor des Warenhauses
hatte in diesem Punkt also keinerlei Macht und die Vertreter des
Personalministeriums konnten seine Anordnungen ablehnen.
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,Genauso ist es“, sagt auch Pieter de Jong von der
Commerzbank in Schanghai. ,Wenn man hier Geschéfte machen
will, sieht man sich in einer Firma mindestens drei
Entscheidungstrdgern gegeniiber. Zum einen dem offiziellen Chef,
dann dem Vertreter der Partei und dem der Gewerkschaft. Alle drei
konnen entscheidenden Einfluss auf Entscheidungen nehmen.

,Entscheidungen werden hier manchmal sehr schnell

getroffen, manchmal aber auch sehr langsam, wobei dann unklar ist,
was da eigentlich hinter den Kulissen geschieht”, berichtet der
Anwalt Mark Schaub, der fiir die grofSte chinesische Anwaltskanzlei
King & Wood arbeitet. Er verfiigt {ber jahrelange
Verhandlungserfahrung, vor allem mit chinesischen Unternehmen.
,Es scheint da immer noch einen wichtigen Mann im Hintergrund zu
geben; Unterhdndler sind nie befugt eigene wichtige Entscheidungen
zu treffen, wihrend sie aber von den Ausldndern vollige Offenheit
und schnelle Entscheidungen erwarten. Jedes Mal miissen sie ihre
Entscheidungen absichern. In Staatsbetrieben kursiert noch immer
das Sprichwort: ,Keine Entscheidung bleibt ungestraft.’*
Nachdem ich das Kapitel in Lieberthals Buch gelesen hatte, lief ich,
noch ganz in Gedanken, iiber den Campus meiner Universitdat und
traf auf meine Bekannte Wang Nan, die kurz vorm Abschluss ihres
Studiums stand. Begeistert erzdhlte ich ihr von meinen neuen
Erkenntnissen zum Matrixmodell und sagte stolz: ,Ich verstehe nun
Einiges in China viel besser.

,»Ja, das Modell kenne ich®, sagte Wang Nan, nachdem ich
mit meinen Ausfiihrungen fertig war, ,,aber ich verstehe nicht, was
daran so besonders sein soll. Gibt es denn auch ein anderes Modell
um die Gesellschaft zu organisieren?“

Das hatte ich noch nicht bedacht. Fiir meine chinesischen
Freunde war die ganze Matrixstruktur so selbstverstandlich, dass sie
gar nicht dariiber nachdachten, dass der Rest der Welt anders
organisiert sein konnte. Kein Wunder, dass sich noch niemand zuvor
die Miihe gemacht hatte, mir dieses System zu erkldren. Ich gab
Wang Nan eine kurze Zusammenfassung vom Pyramidenmodell,
wie ich sie schon fiir viele Gewerkschaftszeitungen geschrieben
hatte.

,Oh“, sagte sie, ,,wie interessant. Und das funktioniert? Das
kann ich mir kaum vorstellen.“

Diese Frage hatte ich ihr eigentlich auch iiber China stellen
wollen. Funktionierte das Matrixmodell? Das konnte ich mir
wiederum nicht vorstellen. Man weil ja nie, wer das Sagen hat. Jeder
kann die Verantwortung von sich weisen und auf andere {ibertragen.
Mittlerweile habe ich auch die Vorteile eines Systems erkannt, das
die Macht auf mehrere Menschen verteilt.

China ist eine Verhandlungsgesellschaft, die auf der Basis
von Konsens funktioniert. In der Praxis bedeutet das manchmal ein
relativ anarchisches Durcheinender, in dem man nur schwer etwas
auf die Reihe bekommt. Das bemerke nicht nur ich, sondern auch die
chinesische Regierung. Manchmal sind sich plétzlich auf
wundersame Weise alle einig, aber fiir einen Auflenstehenden ist und
bleibt es schwierig einzuschétzen, wann und warum das passiert.
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Manchmal werden auch drastische MalBnahmen angekiindigt und
dann hort man nie wieder etwas davon.

Bill Thompson von The Pinkertons hat auf seiner Suche nach
Verstolen gegen intellektuelle Eigentumsrechte mit drei
verschiedenen Institutionen zu tun, u.a. auch mit der Polizei. Jeder
der drei Dienste hat eine eigene Abteilung, die sich mit
intellektuellen Eigentumsrechten befasst und die wiederum Vertreter
auf jeder administrativen Ebene hat: in der Zentralverwaltung sowie
auf Provinz- und Distriktebene. Diese Beamten setzen alles daran,
Vergehen aufzudecken und man kann an diesem Beispiel erkennen,
wie viel Aufwand betrieben wird, wenn ein Thema von groRem
politischen Interesse ist.

Eines Abends machten Thompson und seine Mitarbeiter sich
die Miihe auszurechnen, wie viele chinesische Ermittler ungefahr
mit VerstoRen gegen das intellektuelle Eigentumsrecht beschéftigt
waren. In China gibt es sicher an die 10 000 administrative Einheiten
mit ca. zwei, drei Beamten fiir diesen Bereich. Da es drei
Institutionen gibt, die sich mit dieser Thematik befassen, kommt
man locker auf 100 000 Beamte. Wenn man dann noch die
ausldndischen Einrichtungen und Anwdlte, die nach Félschern
fahnden mit dazurechnet, sind es schon zwischen 200 000 und 300
000 Menschen — eine mdchtige Branche. Thompson lacht. ,,Das
einzige, was wir wissen, ist, dass die Zahl derjenigen, die wir
verfolgen, noch um einiges grofer ist. Wir sprechen
schatzungsweise von ein paar Millionen Menschen, die in China
gegen das intellektuelle Eigentumsrecht verstoflen.

Die verschiedenen chinesischen Ermittlungsbehérden
tauschen sich kaum untereinander aus. Selbst innerhalb der
einzelnen Behorde herrscht wenig Informationsfluss. Deshalb
passiert es auch oft, dass Verordnungen aus Peking an jedem Ort und
von jedem Ermittler anders interpretiert werden. Die Durchfiihrung
von Fahndungen, die sich {iber verschiedene Gerichtsbezirke
erstrecken, ldsst die Anzahl der Beteiligten enorm in die Ho6he
schnellen und erhoht gleichzeitig die Wahrscheinlichkeit, dass die
Gesuchten gewarnt werden. Manche Fahndungen, die in mehreren
Provinzen gleichzeitig laufen, werden sogar von Peking aus
koordiniert. Im Gegensatz zu den USA hat China kein national
operierendes FBI.

Wird eine Fahndung schlief8lich erfolgreich durchgefiihrt,
dann bedeutet das noch lange nicht, dass alles glatt geht. Viele der
Verdachtigen konnen entkommen. Thompson: ,,Die Verdéachtigen
werden oft nicht einmal in Handschellen gelegt, sondern ihnen wird
nur gesagt, sie sollen warten, bis sie abgeholt werden. Bei einer
solchen Aktion sammeln sich binnen kiirzester Zeit Hunderte von
Schaulustigen und fiir die Verdachtigen ist es ein Kinderspiel, in der
Menge unterzutauchen.

Nach drei Razzien in einem Betrieb oder drei Verurteilungen
einer Person soll der Versto nach Pekinger Gesetz automatisch als
Straftat behandelt und streng bestraft werden. Da die
unterschiedlichen Stellen aber nicht miteinander kooperieren,
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wissen die Beamten oft nicht einmal, ob die Verdéachtigen bereits
aufgefallen sind.

Thompson meint lakonisch: ,,Das Problem ist in China
extrem, weil das Land so grof ist. Aber auch in anderen Landern wie
z.B. den USA klappt die Kommunikation zwischen CIA und FBI
nicht immer. Die konnen sich oft gegenseitig nicht ausstehen.

Beschliisse werden in China traditionellerweise auf lokaler
Ebene gefasst. Friiher war das auch gar nicht anders moglich,
aufgrund der schlechten Verbindungen zu den Provinzhauptstddten
oder gar nach Peking. Fiir ausldndische Betriebe, die im ganzen Land
fiir staatliche Unternehmen arbeiten, ist diese Tradition natiirlich
sehr unvorteilhaft. So kénnen die Hauptquartiere grofler Firmen zum
Beispiel in Peking beschliefen, ein bestimmtes Computersystem zu
implementieren, soll das System auch in Filialen anderer Provinzen
eingefiihrt werden, muss mit den dortigen Entscheidungstragern
wieder aufs Neue verhandelt werden. Verordnungen aus Peking
werden schon deshalb nicht 1:1 iibernommen, da auf lokaler Ebene
jeder meint, dass man daran noch das eine oder andere dndern
konnte.

Kein Bereich scheint sicher vor der ,,Modifizierung®“ der
Pekinger Beschliisse nach den eigenen Vorstellungen durch lokale
Beamte zu sein. Gerade diese Eigenheit Chinas trieb den
amerikanischen Wissenschaftler Ben Edelman von der Harvard Law
School zur Verzweiflung, als im August 2002 landesweit neue
Zensurfilter fiir das Internet installiert wurden. ,,Ich habe schon
mindestens drei verschiedene Filtersysteme entdeckt®, teilte er mir
per E-Mail mit, als er gerade dabei war, die Implementierung zu
tiberpriifen. Das kam fiir mich wenig tiberraschend. Die Aulenwelt
betrachtet China am liebsten als iibersichtliches Ganzes. Das ist auch
die Idealvorstellung der Pekinger Fiihrungsspitze, aber die Realitét
sieht leider ganz anders aus.

Als ein hiibsches Beispiel will ich hier die Geschichte des
Biirgermeisters einer kleinen Stadt im Nordosten Chinas anfiihren.
Von einem enttduschten ausldndischen Investor hatte dieser gehort,
dass die Biirokratie in seiner Stadt ausldndische Investitionen
unterband, weil die Genehmigungsprozeduren dort angeblich viel zu
lange dauern wiirden. Das konnte doch nicht wahr sein, dachte der
Biirgermeister und rief eine Versammlung ein, bei der er alle
Vorgesetzten der betreffenden Abteilungen dazu aufforderte
auszurechnen, wie lange es bei ihnen dauern wiirde, eine bestimmte
Genehmigung zu erhalten. Das ganze stellte sich als schwierige
Aufgabe heraus. Nach Monaten intensiver Nachforschungen kam
das Ergebnis: es dauerte 671 Tage um eine Genehmigung durch die
Gemeindebiirokratie zu lotsen, falls dabei nicht allzu viel schief
ging. Die Feiertage eingerechnet, wiirde das ganze also iiber zwei
Jahre dauern. Der Biirgermeister gab daraufhin Anweisungen, die
Prozeduren stark zu vereinfachen. Aber da stellten sich die
Abteilungen quer. Der Biirgermeister konnte viel wollen — sie hatten
schlieBlich ihre Vorschriften aus Peking, die sie nicht so einfach
nach Gusto abdndern konnten. Sie verwiesen ihn an ihre
Vorgesetzten in der Hauptstadt.
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Letztlich gelang es dem Biirgermeister mit viel Miihe das
Blatt zu wenden. Jetzt dauert das Genehmigungsverfahren nur noch
30 Tage. Die Gegenwehr seiner Untergebenen hatte also am Ende
keinen Erfolg.

Mit Chinas Beitritt zur WTO im Dezember 2001 dnderte sich
einiges an den biirokratischen Strukturen im Lande. Als Mitglied der
WTO kann es in China nur noch chinesische Regeln und Gesetze
geben und keine Ausnahmen mehr fiir jede Region gemacht werden.
Hierbei handelt es sich ohnehin um die geheime Agenda der
Pekinger Zentralregierung, die auf diesem Weg ihre politische
Macht in besonders widerspenstigen Regionen vergroflern will. Aber
aus der chinesischen Perspektive sind die Regeln der WTO nichts
anderes als ein neues Element in den traditionell gewachsenen
Verhandlungsstrukturen. Dieses Argument wird nur dann gebraucht
werden, wenn es gerade von Nutzen ist.

Wie problematisch dieses Thema ist, zeigte sich bereits ein
Jahr nach dem WTO-Beitritt. Im Dezember 2002 ging ich zu einer
groffen Versammlung vom Shanghai Institute of Foreign Trade und
der Konrad-Adenauer-Stiftung. Stephan Friedrich von den
deutschen Christdemokraten hatte mich extra angerufen um
sicherzugehen, dass ich kommen wiirde. ,,Ich verspreche mir sehr
viel davon®, hatte er gesagt. Er ist einer der wenigen Menschen, die
mich noch dazu bringen kénnen, meine im Laufe der Jahre stetig
gewachsene Abscheu vor grofen Versammlungen mit vielen
chinesischen Rednern zu iiberwinden. Und er hat einen guten
politischen Instinkt.

Auf seinem gut besuchten Kongress zum Thema
Welthandelsorganisation kam ein Angriff von unerwarteter Seite.
Ein schlecht gekleideter dlterer Mann, der sich wie ein traditioneller
chinesischer Professor gebdrdete, betrat das Rednerpult und stellte
sich als Vertreter des mir vollig unbekannten Shanghai WTO Affairs
Consultation Center vor. Gao Yongfu, so lautete sein Name,
entschuldigte sich dafiir, dass er erst vor einigen Tagen erfahren
habe, dass er eine Rede halten solle. Er habe deshalb nur ein paar
einfache Notizen gemacht. Er wolle {iber ein Rundschreiben des
obersten Volksgerichtshofes sprechen, das eine Woche zuvor die
Medien zum Jubeln gebracht hatte. Das Rundschreiben besagte, dass
es von nun an moglich war, in wirtschaftlichen Konflikten den Staat
vor Gericht zu belangen. Das bedeutete eine ungeheuerliche
Trendwende in einem Land, in dem die Trias Politica von
Montesgieu, die Lehre von der Gewaltenteilung also, nicht einmal
einer Minderheit der Menschen bekannt ist.

Immer wieder unternehmen chinesische Regierungsorgane
Aktionen, die zu enormen Schédden bei Einzelpersonen oder ganzen
Betrieben fiihren. Ich hatte meinen chinesischen Anwaltsfreunden
schon oOfter gesagt, dass Prozesse gegen den Staat fiir sie eine
interessante neue Einnahmequelle darstellen wiirden. Doch selbst
diejenigen unter ihnen, die lange im Ausland studiert hatten, fanden
mich zu voreilig. In China ist es nicht gerade iiblich, gegen den Staat
vor Gericht zu ziehen. Das sollte sich nun dndern, dachten wir,
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nachdem wir die chinesischen Medienberichte iiber die neuen
Gesetze des obersten Gerichtshofes gelesen hatten.

Gao ordnete seine Papiere und sagte, dass eigentlich noch
vier Punkte in dem Gesetz des Obersten Volksgerichtshofes fehlten.
,Das Rundschreiben erklart nicht, wer anklagen darf und auch nicht,
wen. Ferner wird nicht spezifiziert, woriiber man Klage erheben
kann und auch nicht, bei welchem Gerichtshof.“ Ansonsten war er
sehr optimistisch, was die Zukunft betraf. ,,Dieses Rundschreiben ist
noch in einigen Punkten undeutlich, aber wir werden daran
arbeiten®, sagte er, ,,aber das kann noch etwas dauern.“

Fiir die Fragen, die er selbst aufwarf, hatte er teils schon
Antworten parat. So hatte er sich Gedanken dariiber gemacht,
welche Abteilung der Regierung man am besten vorladen kénnte,
wenn zum Beispiel eine Firma gegen eine unrechtméfige interne
Handelsbarriere Einspruch erheben wollte. Gao war der Meinung,
die Moftec, das ehemalige Ministerium fiir Aulenhandel, wiirde sich
dafiir eignen. Als er aber Beamten dieses Ministeriums diese
Moglichkeit darstellte, wiesen sie das ganze resolut von sich. In
ihren Augen war die Tarifkommission des Staatsrates ein viel
besserer Kandidat. Diese Kommission sei dem Ministerium
ibergeordnet und miisse zudem alle wirtschaftlichen Beschliisse und
Gesetze absegnen, sagten die Beamten der Moftec. Die Mitarbeiter
der Kommission wiederum erklarten, sie wiirden Beschliisse immer
nur genehmigen und nie abweisen, um aus dem Schneider zu sein.
Das Eingestdandnis, dass ihre Arbeit eigentlich belanglos sei,
erschien ihnen weniger schlimm als die potenzielle Gefahr, vor
Gericht zu erscheinen und Verantwortung iibernehmen zu miissen.

Die Gesetzgebung in China ist ein Irrgarten, in dem die
Prozeduren unzdhlige Abteilungen auf verschiedenen Ebenen
durchlaufen und es so im Nachhinein schwer ist festzustellen, wo die
Verantwortungen liegen.

Die Macht in China konzentriert sich nicht an der Fiihrungsspitze,
wenngleich auch jedem klar sein sollte, dass der Normalbiirger kaum
Mitspracherechte hat. Die echten Machtinhaber sind die vielen
mittleren Kader, die sich geschickt ihren Weg durch die Matrix der
Macht bahnen. Der Aufbau und die Pflege von einem Netzwerk
einflussreicher Kontakte sind dabei die Schliissel zur Macht. In
China organisieren die Funktiondre mit ihren Mobiltelefonen, mit
zahlreichen Essenseinladungen und gegenseitigen Gefdlligkeiten
das Land. Bekanntschaft mit solchen Leuten zu schliefen ist das A
und O um voran zu kommen. Dabei ist es wichtig zu erkennen, dass
die informelle Position einer Person viel mehr bedeutet, als der
formelle Titel, den er tragt.

Als im Marz 2003 in Peking eine neue Regierung das Ruder
libernimmt, ist es anfangs noch undeutlich, wie die Machtverteilung
aussieht. Denn es sind nicht immer die Leute auf den Top-Positionen
der Regierung, so schreiben die auslandischen Medien, die auch die
Entscheidungen treffen.

Dabei ist es durchaus im Interesse der mittleren Kader, dass
die Pekinger Fiihrung nicht stiandig Ideen hervorbringt, wie man das
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Land besser organisieren konnte. Das Auftreten des rhetorisch
dullerst versierten Premiers Zhu Rongji muss fiir viele Kader ein
Grdauel gewesen sein und man konnte oOfters im Fernsehen
beobachten, wie sie hdnderingend nach Antworten auf sein Wettern
reagierten.

China hat seit fast fiinfzig Jahren zwei Topfiihrer mit beinah
autokratischer Macht gehabt: Mao Zedong und Deng Xiaoping.
Keiner mochte heute wieder solche Verhiltnisse, deshalb wird die
Macht der Fiihrungsspitze in Grenzen gehalten. Der neue Parteichef
und Président Hu Jintao und auch Premier Wen Jiabao miissen das
innere Machtspiel mitspielen, damit sie weiterhin auf die
Unterstiitzung ihrer mittleren Kader hoffen kénnen.

Als das SARS-Virus China im April 2003 heimsuchte,
versuchten die beiden dennoch, sich plétzlich als absolute
Fithrungsautoritdten darzustellen, die das Land angeblich brauchte.
Sie benutzten die Krise um ihre eigenen Positionen zu festigen und
mandvrierten sich in den Medien geschickt in den Vordergrund.
Diese Versuche sich zu profilieren findet man auf jeder Ebene.

Als gutes Beispiel fiir einen mittleren Kader dient mein
Freund Victor Li. Er ist nicht gerade ein wichtiger Mann, aber sein
Vorbild zeigt sehr anschaulich, wie die Machtverteilung in China
funktioniert. Er ist Direktor eines Biiros, das den Auslandsaustausch
von Studenten regelt. Der kommerzielle Betrieb, fiir den er arbeitet,
ist gleichzeitig auch Teil der Bildungskommission von Schanghai,
dem Amt, das verantwortlich fiir die Bildungseinrichtungen der
Stadt ist. Des Weiteren ist Victor noch Parteisekretdr einiger anderer
Bildungseinrichtungen der Schanghaier ~Gemeinde. Diese
Amterkombination wire bei uns im Westen undenkbar, in China ist
sie keine Ausnahme.

Victor Li ist ein vielbeschéftigter Mann, wobei nicht immer
klar ist, welche Interessen er gerade vertritt. Einen Grofteil seiner
Zeit verbringt er damit, um die halbe Welt zu fliegen und Kunden zu
besuchen. In Schanghai ist er stindig damit beschaftigt, seine
ausldndischen Gdéste zu unterhalten. Als ehemaliger PR-Mann einer
groflen Universitét hat er unzadhlige Kontakte ins Ausland.

Wir treffen uns zum essen und Victor besteht darauf, die
Rechnung zu iibernehmen. Er bezahlt immer, auch wenn ich,
zumindest der Form halber, protestiere. ,,Ich habe hier so eine VIP-
Karte, mit der ich Prozente bekomme*“, wirft er als schlagkraftiges
Argument in unseren Streit um die Rechnung. Und schon holt er
einen Stapel Rabattkértchen aus seiner Tasche und durchsucht sie
nach der passenden. Victor ist ein Mann, der sich seine Position
innerhalb der chinesischen Gesellschaft gesichert hat.

Vieles in China verdndere sich, aber das System der
Netzwerke werde bleiben, meint der Chinaveteran Ari van der
Steenhoven. ,,Das ist ein psychologisches Bediirfnis der Chinesen.
Man sucht sich seine Freunde danach aus, welche Kontakte sie
haben. Ein Netzwerk der richtigen Freunde verleiht einem hier viel
mehr Status als jede berufliche Stellung. Fiir die Chinesen ist es
normal, neben der offiziellen Arbeit noch Geschéfte mit Hilfe ihres
Netzwerkes zu machen.“ Auch wenn die jiingere Generation sich in
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vielerlei Hinsicht anders verhdlt als ihre Eltern, so bilden sie doch
auf die gleiche Art und Weise Netzwerke. Van der Steenhoven:
,Chinesen sind einfach sehr gesellige Menschen. Aber Respekt und
Freundschaft beschrédnken sich oft auf ihr Netzwerk. Mit Menschen,
die nicht dazu gehoéren koénnen sie auch sehr grob und unfreundlich
umgehen. Dann nehmen sie kein Blatt vor den Mund.*

Parallel zu den schnellen Verdnderungen in China verdndert sich
auch die Struktur der Matrix. Dass sich die Spielregeln wahrend des
Spiels stdndig verdndern, ist ganz normal in China. Fiir diejenigen,
die daran gewohnt sind, ist es kein Problem, mit dieser Situation
umzugehen. Ausldnder allerdings sind schnell verwirrt, wenn sie
versuchen die Zusammenhédnge zu erkennen. Nichts steht fest, alles
ist verhandelbar — mindestens in gewissem MaRe. Die Kunst liegt
darin, dieses MafS zu bestimmen.

Es hat schon viele ausldndische Manager Nerven gekostet.
Die Chinesen sind wahre Spezialisten, wenn es darum geht Gesetze
und Vorschriften zu umgehen. Unternehmen, die sich mit allerlei
internationalen Normen im Gepédck in China niederlassen, werden
oft schwer enttdauscht, denn Chinesen sind nicht daran gewohnt, dass
alles fest geregelt ist. Wenn sie von einem Vorgesetzten keine
Zustimmung fiir etwas bekommen kénnen, probieren sie es eben bei
einem anderen.

Flexibilitdt heifft das Zauberwort. Die Situation, dass es nur
einen Chef gibt, findet man in China so gut wie nie vor. Was
ausldndische und chinesische Vorgesetzte gleichermallen tun
miissen, ist, sich stindig um ihre Mitarbeiter zu bemiihen um sich
deren Loyalitdt sicher zu sein. Gelingt dies, werden sie als Chef
akzeptiert und ihr Betrieb funktioniert. Das scheint auch der einzige
Grund dafiir zu sein, dass China sich so schnell entwickeln und
verdandern kann, denn allzu starre Regeln und Vorschriften wirken
entwicklungshemmend.

Mit den 6konomischen Verdnderungen wird sich — ganz zur
Freude der mittleren Kader — auch ein Grolteil der Gesellschaft
anders entwickeln. Die Parteikader werden sich schnell an die neuen
Umstdnde anpassen. Einige grofe Entwicklungen, die sich in den
ndchsten zehn Jahren vollziehen werden, sind jetzt schon deutlich
erkennbar.

Ca. 100 Millionen Chinesen sind sogenannte
Wanderarbeiter, die auf der Suche nach Beschdftigung durch das
Land ziehen, meist in die GroRstidte. Von diesem Teil der
Bevdlkerung kann sich niemand so recht ein Bild machen. In den
kommenden zehn Jahren will die Regierung noch weitere 200
Millionen Bauern in die Stddte ziehen lassen. Die Urbanisierung
bedeutet aber auch teilweise einen Kontrollverlust des Staates.

Private Firmen erobern mehr und mehr die chinesische
Wirtschaft. Sie verfiigen oft {iber weniger strenge interne
Kontrollmechanismen und schleppen keinen so grollen
Biirokratieapparat mit sich mit, wie die Staatsbetriebe. Des Weiteren
erfiillen auch die Nachbarschaftskomitees, die frither groRle soziale
Kontrolle ausiibten, nur noch eine marginale Rolle. ,,Die friiher so
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wichtigen Nachbarschaftskomitees verloren 1993 plétzlich viele
ihrer Aufgaben, als die Regierung eine groe Zahl der
Kontrollmallnahmen fiir hinféllig erklarte, sagt der Soziologe
James Farrer. ,Ich spreche von Gesetzen, die zum Beispiel
uneheliches Zusammenleben oder Homosexualitdt verboten. Von
einem Tag auf den anderen wurden sie aufgehoben. Nur die
Prostitution ist offiziell noch immer verboten.“ Wahrend der SARS-
Krise im Friihjahr 2003 bekamen die Nachbarschaftskomitees, in
denen hauptsdchlich pensionierte MitbiirgerInnen arbeiteten, wieder
etwas zu tun. Ihre Aufgabe bestand darin, QuarantdnemafSnahmen
durchzufiihren und Besucher zu kontrollieren.

Das System der hukous, einer Art inldndischer
Aufenthaltserlaubnis, die jeden Chinesen mit seinem Geburtsort
ausweist und seinen legalen Aufenthalt an einem anderen Ort
dokumentiert, ist ebenfalls auf dem Riickzug. Wie auch das Militér,
das sich in den letzten Jahren immer mehr aus dem o6ffentlichen
Leben in die Kasernen zuriickgezogen hat.

All diese Dammbriiche haben grolle Folgen fiir die xitongs,
die Organisationssdulen der chinesischen Gesellschaft. Dass jedoch
dieses System irgendwann abgeschafft wird, scheint mir eher
unwahrscheinlich.

In einer sich so rasch verdndernden Gesellschaft sind
Gegensédtze und Interessenskonflikte unvermeidlich. Die Art und
Weise, in der mit solchen Problemen umgegangen wird, ist von
Region zu Region unterschiedlich. In Peking wird man bei
Auseinandersetzungen schnell handgreiflich, wédhrend es in
Schanghai eher verbal ,kracht“. In Guangdong wiederum werden
viele Gewalttaten veriibt, was zum Teil auch daher riihrt, dass es dort
mafidse Strukturen gibt.

Der Einfluss, den Konfuzius einst gehabt haben mag, betraf
nur eine kleine gesellschaftliche Elite Chinas, die von Sinologen sehr
gut erforscht wurde. Auferhalb dieser Elite waren die
konfuzianischen Ideen kaum bekannt. All die westlichen
Vorstellungen iiber die Angst der Chinesen vor Gesichtsverlust,
ihrem Streben nach Harmonie und Ausgeglichenheit zeigten sich mir
in der Praxis oft ganz anders. Im Streiten und Zanken sind die
Chinesen Meister.

Da die Fahigkeit zum Bilden von Netzwerken den Chinesen
quasi angeboren ist, kostet es sie nur einige Sekunden um
einzuschétzen, was sie von einer Person haben und wie diese in ihr
Netzwerk passen konnte. Diese Fahigkeit kann man erlernen. Das
selbstverstdndliche Austauschen der Visitenkarten ist ein erster
Schritt in diesem System. In der Praxis geht das ganze jedoch vielen
Westlern immer noch gegen den Strich. ,,Blodes Getue®, nannte es
jemand auf einem niederldndischen Abend, auf dem ich durch Zufall
gelandet war und gewohnheitsmdfig meine Visitenkarten mit den
Leuten tauschte. Ich war mir gar nicht bewusst gewesen, dass ich
mich in einem niederldndischen Biotop befand und hatte mich wie
ein chinesischer Geschaftsmann gebérdet. Es mag ja wie ,,Getue“ fiir
andere aussehen, fiir mich sind Visitenkarten ein essentieller Teil
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meines Netzwerks. In Spitzenzeiten benétige ich schon mal an die
hundert Karten pro Woche.

In China wirkt es gerade protzig, wenn man keine
Visitenkarten hat. Nur Beriihmtheiten wie die Staatsoberhdupter
haben keine, da man voraussetzen kann, dass sie ohnehin jeder
kennt. Abgesehen von dieser Handvoll Ausnahmen macht man sich
in China unméglich, wenn man keine Visitenkarten hat.

Das beispiellose Talent zur Netzwerkbildung bringt aber auch
Nachteile mit sich. Mit Menschen ihres Bekanntenkreises kdnnen
die Chinesen wunderbar umgehen, sind sie mit fremden Leuten
zusammen, gibt es oft Probleme.

Die Netzwerke haben natiirliche Grenzen. Man kann nur
dreimal am Tag essen gehen, wenn es auch manche schaffen, diese
Frequenz durch gute Organisation zu erhohen. Die Netzwerke
beschrdanken sich oft auf einen Jahrgang, eine Universitit, eine
Studiengruppe, ein Dorf oder einen xitong. Auerhalb dieser Gruppe
hat man es mit einer feindlichen Umwelt zu tun, die in so fern ein
Problem darstellt, als dass dort der Gruppenkodex nicht funktioniert.
Mit dieser AuBBenwelt ist nicht nur das Ausland gemeint, auch ein
Konkurrenzbetrieb oder ein Nachbardorf kann zum Problem werden.

Im Ausland organisieren Chinesen sich genauso wie zu
Hause und verschliefen sich vor der AuBlenwelt, die nicht in ihr
Netzwerk passt. In den chinesischen Vierteln ausldndischer Stdadte
wird dies genauso praktiziert wie an ausldndischen Universitdten. So
kann es leicht passieren, dass sie in einer Umgebung, wo die
Verbindungen nach Aullen extrem wichtig sind, die Orientierung
verlieren.

In einer sich wandelnden Gesellschaft ist es von entscheidender
Bedeutung an Informationen zu gelangen und diese zu beurteilen.
Aber dieselben chinesischen Medien, die iiber den Wandel der
Gesellschaft berichten sollen, unterliegen selbst enormen
Verdnderungen. Das kann schon mal den Blick auf die tatsdchlichen
Umstdnde erschweren.

Die Chinesen sind an Medien gewohnt, die die Wahrheit so
verbiegen, dass sie den Parteivorgaben entspricht. Dariiber macht
sich niemand etwas vor. Die Medien haben dabei ihre eigenen
Techniken entwickelt, Informationen aufzunehmen und zu
verarbeiten. Die Zensur ist, wie gesagt, auf dem Riickmarsch,
dennoch fithren die Medien einen scheinbar aussichtslosen Kampf
um die Aufmerksamkeit ihrer Leser, Zuhorer und Zuschauer.
Deshalb stehen wirtschaftliche Interessen bei diesen Institutionen
weit tiber dem Anspruch, wahrheitsgemal$ zu berichten.

Mogen die chinesischen Medien noch am Beginn ihrer Suche
nach einer neuen Identitét stehen, die ausldndischen geniellen auch
nicht gerade den besten Ruf, wenn es darum geht, die Wahrheit iiber
China zu berichten.
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II

KOMMUNIKATION IN CHINA

5. Ehrlich wdhrt nicht am lingsten

,Warum ich meine GroBmutter anliige? Weil ich sie liebe. Ich kann
ihr doch nicht sagen, dass ich hier tibernachte. Sie denkt, dass ich bei
einer Freundin schlafe“, erkldrte mir meine Freundin Renee zu
Beginn unserer Beziehung.

,Ehrlich wahrt am ldngsten’, lautet ein Sprichwort bei uns im
Westen. Bei der Wahrheit zu bleiben gilt als htchste Tugend. Man
muss sich erst daran gewohnen, dass diese Tugend in China kaum als
solche wahrgenommen wird.

Andererseits entdeckte ich auch als Journalist in den
Niederlanden oft, dass es viele Leute mit der Wahrheit nicht so
genau nehmen. Es wird bis in die hochsten gesellschaftlichen
Ebenen geflunkert was das Zeug hélt, keine Berufsgruppe ist davon
ausgenommen. Manche Menschen, zum Beispiel Politiker, werden
sogar dafiir bezahlt. Offiziell will man aber im Westen Politiker,
Arzte und Pressesprecher, die die Wahrheit sagen, denn ehrlich
wihrt ja am ldngsten. Die Wahrheit muss heraus kommen, auch
wenn es weh tut.

Das Bediirfnis nach Wahrheit besteht in China viel weniger, deshalb
kann man als wahrheitsliebender Ausldander schon mal in Bedrdngnis
geraten. Chinesen erwarten iiberhaupt nicht, dass man immer ehrlich
zu ihnen ist und fragen sich verzweifelt, warum Ausldnder sich
selbst so viele Probleme bereiten, indem sie immer die Wahrheit
sagen.

Bei Zusammenkiinften ausldndischer Geschéftsleute in
China wird das Thema ,Lug und Trug’ oft besprochen. Die Kluft
zwischen dem, was die Ausldnder von ihren chinesischen
Geschéftspartnern, Angestellten oder Regierungsbeamten zu héren
bekommen und den wirklichen Umstédnden ist oft abgrundtief und
sorgt fiir permanenten Gesprachsstoff.

,Wenn ich meine Angestellten frage, ob sie ihr Umsatzziel
erfiillt haben, behaupten sie, sie hétten es zu 100 Prozent erfiillt,
obwohl ich auf den ersten Blick sehen kann, dass sie bei ungefahr 90
Prozent liegen“, beklagt sich Ari van der Steenhoven von DSM
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China. ,,Sie wissen, dass sie nicht die Wahrheit sagen, aber sie
denken, dass sie damit durchkommen und es vielleicht nicht
aufféllt.“ Viele Worte verliert Van der Steenhoven iiber solche
Situationen nicht. ,,Vor ein paar Tagen hatte ich zu diesem Thema
noch ein Gesprach mit einigen Managern und ich fragte sie unter
anderem, warum hier so viele Unwahrheiten erzédhlt wiirden®, sagt
er. Eine ihrer Erklarungen war das chinesische Schulsystem, in dem
nur der tiichtigste Schiiler gelobt wird. Bei dessen Beurteilung sei es
vollig irrelevant, ob er auch noch nett und ehrlich sei. Das Benehmen
flieRe in keine schulische Beurteilung ein.

Vor allem unerfahrene ausldndische Manager scheitern oft,
weil sie sich auf Aussagen ihrer Mitarbeiter verlassen. ,,Ich priife
alles noch einmal selbst nach. Das sollte man in jedem Fall tun“, sagt
Ari van der Steenhoven. ,,Man sollte versuchen, mit den Leuten ein
gutes Verhdltnis aufzubauen. Das kann zwar Jahre dauern, aber
irgendwann sind sie dann ehrlich zu einem.” Junge Manager, die neu
in China sind, beklagen sich sehr hdufig tiber die Liigen ihrer
Mitarbeiter, sagt Steenhoven. Es dauert ein bis drei Jahre, bis man in
China sein eigenes Netzwerk aufgebaut hat und den Leuten
vertrauen kann. Das ist auch genau die Zeit, die Manager grofer
Betriebe in China verbringen, bevor sie wieder in ein anderes Land
versetzt werden.

In den Gesprachen, die ich mit Auslindern im Rahmen dieses
Buches fiihrte, reagierten alle sehr zogerlich auf meine Frage:
,Ligen die Chinesen viel?“ Niemand wollte mit dieser Aussage
zitiert werden.

Der Wirtschaftspriifer Rupert Hoogewerf reagierte sogar
entsetzt. ,,Spinnst du?!“, fragt er mich, wahrend wir im Starbucks
sitzen und Kaffee trinken. ,,Wenn der Vorstandsvorsitzende eines
borsennotierten Unternehmens in Europa behauptet, alles sei
bestens, glaubst du das etwa? Hast du irgendetwas von dem
geglaubt, was die Mercier von Vivendi erzdhlte? Ich finde jedenfalls
nicht, dass das Liigen in der chinesischen Kultur verbreiteter ist als in
der europdischen.*

Wenn man in der Geschéftswelt sein Wort nicht halt, kommt
man nicht weit, findet Hoogewerf. ,,Wenn sich alles so schnell
verdndert wie hier in China, muss man vielleicht nur etwas mehr
Flexibilitdt aufbringen. Da das Geschéftsklima hier nicht gerade
stabil ist, gibt es schon Unterschiede zum Westen, aber ich glaube
nicht, dass man in diesem Punkt von einem kulturellen Unterschied
sprechen kann.“

Der Anwalt Mark Schaub verfolgt eine andere Taktik. Er
vertraut zwar den Informationen, die er bekommt, prinzipiell, priift
sie aber immer nach. Schaub: ,,Es passiert oft, dass Informationen
nicht vollstdndig weiter gegeben werden. Behauptungen entsprechen
zwar nicht immer der Wahrheit, aber zwischen diesen und
vorsdtzlichem Liigen gibt es noch einen subtilen Unterschied. Die
Leute hier liigen einen nicht etwa aus Missgunst an, sondern weil sie
meist denken, dass sie einem damit einen Gefallen tun.“ Mittlerweile
regt Schaub sich iiber solche Dinge viel weniger auf als noch zu

51



Beginn seiner Zeit in China. Er habe sogar selbst eine gewisse
Flexibilitdit im Umgang mit der Wahrheit entwickelt, gibt er zu.
»Was das betrifft, war ich anfangs noch etwas puritanischer, auf
jeden Fall ehrlicher.

,Chinesen neigen eigentlich nicht zum Liigen“, meint der
Brite Chris Torrens vom Forschungsinstitut Access Asia. ,,Sie gehen
eher etwas sparsamer mit der Wahrheit um, wodurch sie 6fter liigen
als notig. Sie sind sich des Zwiespalts durchaus bewusst und
eigentlich wollen sie auch niemanden betriigen, denn das
widerspricht ihrem Ehrgefiihl. Sich an Verpflichtungen zu halten
gehort auch in China zu den sozialen Normen.

Der spanische Geschédftsmann Tomas Casas i Klett ist
derselben Meinung. ,,Das Schlimmste, was einem in China passieren
kann, ist, den Ruf eines Betriigers zu haben. Der soziale Druck sich
zu benehmen ist sehr grofl. Wenn man sich dem widersetzt, riskiert
man sein Netzwerk zu verlieren — ungefdhr das Schlimmste, was
einem in China passieren kann.“

Bedeutet das aber auf der anderen Seite, dass der soziale
Druck nicht so groR ist, wenn die Chinesen Geschéfte mit Menschen
aullerhalb ihres Netzwerkes machen? Casas i Klett zogert etwas.
»Ich glaube, dass die Wahrscheinlichkeit betrogen zu werden in
diesem Fall zunimmt. Deshalb ist es in China auch so wichtig zu
einer Gruppe zu gehoren. Anders kann man keinen Erfolg haben und
bleibt ein Aullenseiter.*

»lch denke nicht, dass die Chinesen mehr liigen als die
Amerikaner”, behauptet James Farrer. ,,Aber sie liigen anders und
deshalb fillt es Menschen aus anderen Kulturen eher auf. Chinesen
machen niemandem gern harte Vorwiirfe, schon gar nicht, wenn sie
den Betreffenden nicht gut kennen. In China, wie auch in Japan, sind
Kritik und Ehrlichkeit eine Form der Intimitdt, die nicht mit
AuRenstehenden geteilt wird. Fiir Chinesen steht die Loyalitédt der
Familie und Freunden gegeniiber an oberster Stelle und ist viel
wichtiger als allgemeingiiltige Prinzipien.

»2Man koénnte manchmal glauben, es interessiere Chinesen
gar nicht, ob etwas wahr oder gelogen sei, aber das stimmt so nicht“,
fahrt Farrer fort. ,,Wenn man ein gutes Verhéltnis mit Chinesen hat,
dann sind sie oft sehr ehrlich. Sie warnen einen vor Gefahren und
erzdhlen einem mehr private Dinge, als Amerikaner es je tun
wiirden. Amerikaner fiihlen sich in schwierigen Situationen eher
unwohl als Chinesen.*

Chinesen akzeptierten es auch viel eher als Amerikaner, dass
es moglicherweise mehr als nur eine, oder dass es verschiedene
Versionen von der einen Wahrheit geben kann, meint der Soziologe.
Farrer: ,,Das macht sie zum Gegenpol der Amerikaner, die immer
glauben, es gédbe nur eine Wahrheit.“

Diese unterschiedliche Herangehensweise fiihrt zu so
manchen Komplikationen. RegelméRig lade ich Praktikanten zu mir
in die Redaktion ein. ,,Sagt nie, dass ihr Journalisten seid“, warne ich
sie, noch bevor sie ein Visum bei der chinesischen Botschaft in ihrer
Heimat beantragen. ,Journalist’ ist eine Berufsbezeichnung, die bei
den Mitarbeitern der Botschaft sofort die Aufmerksamkeit erhoht.
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Fir Journalisten gibt es ndmlich auch spezielle Journalistenvisa.
Aber das Liigen geht vielen meiner Praktikanten gegen den Strich
und sie geben am Ende doch an, dass sie Journalisten sind.

,Nein, ich kann noch immer nicht flunkern®, sagt Babs
Verblackt, die vor zwei Jahren als Praktikantin nach China kam und
auch ein Problem mit ihrem Visum hatte. ,So bin ich nun mal. Ich
kann nicht anders, als in jedes Formular meinen wirklichen Beruf
einzutragen. Ich kann einfach nicht liigen. Neulich sal§ ich bei
Starbucks Coffee und schrieb an einem Artikel, als sich jemand
neben mich setzte und mich nach meiner Telefonnummer fragte.
Jeder normale Mensch hitte ihm eine falsche Nummer gegeben um
ihn loszuwerden, aber ich konnte das einfach nicht. Er hat jetzt meine
richtige Telefonnummer.*

Unangemessene Hilfsbereitschaft bringt die Chinesen oft
dazu, falsche Informationen zu geben. ,,Sie wollen einem helfen den
richtigen Weg zu finden, selbst wenn sie ihn gar nicht kennen. So
kommt es oft vor, dass sie einen ganz locker in die falsche Richtung
schicken®, berichtet Verblackt.

Auf die Frage, ob er selber nun mehr liige, antwortet Ari van
der Steenhoven: ,,Nein, das tue ich nicht, aber vor allem deshalb,
weil man sich die Liigen so schlecht merken kann®, gibt er zu. ,,Ich
finde es noch immer am einfachsten bei der Wahrheit zu bleiben,
denn dann passieren einem die wenigsten Irrtiimer. Aber dem Spruch
,Ehrlich wahrt am ldngsten’ kann ich auch nicht ganz zustimmen.
Meistens wahrt ehrlich am kiirzesten.“ Dennoch ist auch er kein
unbeschriebenes Blatt mehr, was das Liigen betrifft, wie er
widerwillig zugibt. Van der Steenhoven: ,,Ich merke schon, dass ich
allerlei Zusagen mache, von denen ich nie vorhabe, sie wirklich zu
erfiillen, nur um eine Person loszuwerden. So etwas hitte ich friither
nie getan, aber jetzt kommt mir so etwas ganz leicht iiber die
Lippen.“

Ein Jahr lang habe ich eine chinesische Familie bei der
Immobiliensuche begleitet, nicht nur, weil ich es spannend fand, den
Immobilienmarkt in Schanghai kennen zu lernen, sondern auch um
das Verhalten dieser Familie zu studieren. Mir viel auf, dass sie
jedem Immobilienmakler eine andere Geschichte {iber ihren
Familienhintergrund erzédhlten. Mehr als ein Mal musste sich die
Familie vor einem Folgebesuch noch einmal dariiber beraten, was sie
dem Makler zuvor erzéhlt hatte.

Nach mehreren solcher Vorfille fragte ich die Leute, ob es
nicht einfacher sei die Wahrheit zu sagen, so wie auch Van der
Steenhoven es aus praktischen Griinden tat. Die wahre Geschichte
dieser Familie war nichts Besonderes, eignete sich also prima dazu,
in den Kopfen zu bleiben. Aber der Familienrat beschloss schnell:
,Wir werden niemandem die Wahrheit erzdhlen, die geht keinen
etwas an.“

Bill Thompson muss lachen, als ich ihm davon berichte. Er
tut oft genau dasselbe. ,,Wieso bin ich denn verpflichtet, allen die
Wahrheit {iber mein Privatleben zu sagen? Ich habe schon langst
damit aufgehort, zum Beispiel den Schanghaier Taxifahrern die
Wabhrheit zu sagen, wenn sie ihre impertinenten Fragen stellen. Ich
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sage einfach, dass ich Russe bin, auf diese Weise ergeben sich
wenigstens interessante Gesprache.“

China hat mit einem Kommunikationsproblem zu kdmpfen, nicht
allein zwischen ihm und der AulRenwelt, sondern auch innerhalb des
Landes. Die Kommunikation selbst ist nicht das Problem, denn die
Chinesen finden immer ein Thema iiber das sich quatschen und
klatschen ldsst. Das ist quasi der nationale Volkssport. Mit der
Verbreitung des Internets ist das Chatten noch als zusitzliche
Dimension dieses Zeitvertreibs hinzugekommen. Das Problem sitzt
vielmehr in der komplizierten Sprache, die mit wenigen Worten viel
ausdriicken kann und grofle Interpretationsspielrdume offen ldsst.
Die tatsdchliche Bedeutung einer Aussage zu erkennen ist oft nicht
so einfach und es gilt als beliebter Zeitvertreib Witze iiber die
Verwechslungen zu machen, die einem oft unterlaufen.
Silvestershows im Fernsehen sind voll von Komikern, die diese
Kunst vollends beherrschen. Die chinesische Sprache mit all ihren
Doppeldeutigkeiten, die daraus entstehen, dass viele Worte sich nur
durch ihre Betonung unterscheiden, funktioniert zwar herrlich als
Spiegel der Gesellschaft, sorgt aber dann fiir Probleme, wenn es
darum geht, eindeutige Botschaften zu transportieren.

Aber die Probleme gehen noch iiber die Sprache hinaus. Ich
werde im Folgenden einige Situationen beschreiben, in denen mich
die chinesische Art der Kommunikation sehr verwirrte. In einer
Ausstellungshalle in Schanghai, in der samtliche grofe politische
Versammlungen der Stadt abgehalten werden, hiel mich Herr Wang
von der Schanghaier Abteilung des Aufenministeriums herzlich
willkommen zu einer Veranstaltung der Kommunistischen Partei.
Ein ausldndischer Jounalist! Aus einem Stapel bunter und riesiger
Journalistenausweisen zog er meinen hervor. Er hatte noch sehr viele
Ausweise, da die meisten meiner ausldndischen Kollegen diesen
Kelch schlauerweise an sich voriiber gehen lassen hatten.

Herr Wang schob mich in den Journalistenbereich und ich
bekam eine englische Ubersetzung der Ansprache, die der
Biirgermeister einen Augenblick spdter halten sollte. Die
obligatorische Blaskapelle spielte routiniert den traditionellen
Marsch Einzug der Gladiatoren, wahrend die politischen Amts- und
Wiirdentrdger sich auf dem Podium an der anderen Seite der Halle
selbst inszenierten. Plétzlich mussten wir uns alle erheben, als die
Kapelle die chinesische Nationalhymne spielte. Danach verlieSen
die Musiker lautstark die Biihne, auf der sich nun der Biirgermeister
einfand. Noch bevor er {iberhaupt zu reden begann, stiegen aus der
Journalistenecke, in der auch ich sal§, laute Schnarchgerdusche auf.
Ich drehte mich um und sah, dass drei meiner chinesischen Kollegen
bereits in Tiefschlaf gefallen waren. Sie schnarchten so
hemmungslos, dass selbst die Tonanlage es nicht tiberdecken konnte.
Scheinbar gab es hier fiir sie nichts Neues zu erfahren.

Drei Tage lang nahm ich einmal an einem Kurs der China
Europe International Business School (CEIBS) teil, da ich einen
Artikel iiber diese bekannteste Wirtschaftsschule Chinas schreiben
wollte. Zu diesem Zweck nahm ich an einem Managementkurs teil,
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in dem {iberwiegend chinesische Manager sallen. Ich machte
wahrend dieser Tage wirklich unschétzbare Erfahrungen.

Am zweiten Tag stand das Thema ,Kommunizieren’ auf dem
Plan. Die Manager sollten in Gruppenarbeit herausfinden, wie man
in einem grofen Betrieb am besten eine Information an die
Angestellten weitergibt.

,Nur ja keine Massenversammlung einberufen®, sagte ein
etwas dlterer Schanghaier Manager, der gerade einen chinesischen
Staatsbetrieb in ein ausldandisches Joint-Venture umgewandelt hatte.
,Die Leute mussten sich auf Versammlungen ihr Leben lang so viel
Unsinn anhoren. Deshalb schalten sie dabei schon von Vornherein
ab.“

»~Was funktioniert denn statt dessen?, wollte ich von ihm
wissen. ,,Ein Gesprédch unter vier Augen®, entgegnete er, ,,man muss
jeden Einzelnen personlich iiberzeugen, nur dann hat man eine
Chance.“

In seiner Funktion als niederldndischer Wirtschaftsminister
hielt Hans Wijers in Schanghai eine Ansprache auf einem Bankett
mit vielen chinesischen Gasten. Wijers ist nicht gerade ein Mann,
dem es an Selbstsicherheit mangelt, dennoch sah ich ihm an, dass er
waéhrend seiner Rede zunehmend unsicherer wurde.

Was die Chinesen doch fiir ein anarchistischer Haufen seien,
erzdhlte er einige Tage spéter einem Journalisten des Telegradf,
einer wichtigen niederldndischen Tageszeitung. Als Beispiel diente
ihm seine Ansprache auf besagtem Bankett. Wahrend er redete, hatte
er mitbekommen, wie gesellig die Chinesen sich unterhielten und ihn
komplett ignorierten. Niemand hatte unserem niederldndischen
Wortkiinstler Bedeutung beigemessen.

Es spricht fiir Wijers, dass er wenigstens kapiert hat, wie alle
ihn ignorierten und nur am Ende seiner Rede einen hoflichen Mini-
Applaus spendeten, der eigentlich mehr noch dem Essen galt, das
nun aufgetragen werden sollte. Die meisten Politiker, Diplomaten
und Geschéftsleute ignorieren ihrerseits das Publikum wéhrend sie
reden und merken nicht einmal, dass sie sich ganz umsonst abmiihen.

Auch Informationen aus den chinesischen Massenmedien
ignorieren die Leser, und zwar aus demselben Grund. Das illustriert
einen wichtigen Trend innerhalb der chinesischen Kommunikation:
man hort einander nicht zu. Diese Gewohnheit hdngt unmittelbar
damit zusammen, dass Ansprachen, Medien und auch andere
Kommunikationsformen traditionellerweise =~ wenig relevante
Information liefern.

Die Angewohnheit nicht zuzuhoren scheint eine Art
Uberlebensstrategie fiir die Menschen hier zu sein. Am stérksten ist
sie zwischen den verschiedenen Generationen ausgepragt. Eines der
Themen, iiber die am wenigsten gesprochen werde, sei die
Sexualitdt, meint James Farrer. ,Die Kluft zwischen heutigen
Mittelschulabsolventen und ihren Eltern ist wohl die grofte, die
China je gesehen hat. Die heute 20-jdhrigen haben Eltern, die
wihrend der Kulturrevolution aufgewachsen sind und kaum Bildung
genossen haben. Zudem waren sie wahrend ihrer Jugend durch die
Landverschickung meist komplett von der AuBenwelt abgeschnitten.
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Viele von ihnen sind deshalb sehr konservativ, vor allem in ihren
Einstellungen zum Thema Sexualitét. Als sie noch jung waren hatten
sie ja keine Moglichkeit sich dariiber zu informieren.“

Die Jugend von heute treffe sich ganz ungeniert und gehe
sogar in Nachtclubs. Farrer: ,,Sie sind oft sehr liberal, wenn es um
das Thema Sex geht und haben Zugang zu vielerlei
Informationsquellen, zum Beispiel dem Internet. Viele von ihnen
sind sexuell aktiv und durchaus experimentierfreudig.

Offizielle Mitteilungen oder die staatlichen Medien sind nicht gerade
eine verlédssliche Informationsquelle. Wenn es aber darum geht,
Gertichte in die Welt zu setzen, sind die Schanghaier ganz grof$, auch
wenn die Behauptungen noch so unwahrscheinlich sind. Anfang
1997 ging das Geriicht um einen Serienmérder in Schanghai um. Er
hatte es angeblich auf langhaarige Frauen abgesehen, die er im
Dunkeln in 6ffentlichen Parks totete.

Die Arbeit in den Biiros wurde immer wieder unterbrochen,
um die neusten Informationen {iber den Massenmorder
auszutauschen. Frauen trauten sich nicht mehr allein auf die Straf3e.
Den Geriichten zufolge nahm die Anzahl der Todesopfer stetig zu
und mit ihr stieg die Angst in der ganzen Stadt. Die chinesischen
Medien ignorierten das Geriicht von Anfang an und verdéffentlichten
nach einigen Wochen sogar offizielle Negationen der Polizei. Fiir die
klatschsiichtigen Schanghaier war das aber gerade der ultimative
Beweis dafiir, dass das Geriicht stimmte.

Die Spekulationen iiber den Hintergrund des Mérders und
die mogliche Anzahl der Opfer gingen weit auseinender. Einige
behaupteten, es handle sich um eine ganze Gruppe Morder aus der
Provinz Xinjiang, in der eine ethnische Minderheit lebt, die nach
Unabhédngigkeit strebt. Ein anderes Geriicht besagte, dass der
Morder ein ehemaliger Polizist sei, der aus Wut iiber die
Annektierung Hong Kongs nun jeden Abend eine Frau abschlachte.
Was heute noch Spekulationen waren, konnte morgen bereits als
harte Fakten gehandelt werden. Die Friseure in Schanghai machten
Umsétze wie nie zuvor. Kurzhaarschnitte kamen wieder in Mode,
denn der Morder hatte es ja angeblich auf Frauen mit langen Haaren
abgesehen.

Am Ende verhaftete die Polizei einen Migranten aus der
armen Provinz Anhui, der einer Serie von Raubiiberfdllen
beschuldigt wurde, bei denen eine Frau getdtet und elf verletzt
worden waren. Das Schanghaier Fernsehen berichtete von da an aus
dem Krankenhaus, in dem die elf Verletzten lagen, und offenbarte
damit gleichzeitig die Quelle aller Geriichte. Elf Frauen lagen
nebeneinander in einem Krankenzimmer, ihre Bekannten und
Verwandten bei ihnen und allesamt waren mit Mobiltelefonen
ausgestattet. Alle telefonierten wie wild durcheinander und hielten
die AuBBenwelt auf dem neuesten Stand der Dinge.

,Sie haben den Falschen erwischt“, hiel das Geriicht
unmittelbar nach der Verhaftung. Aber schon bald kamen kaum neue
Gertichte nach und die Geschichte geriet in den Hintergrund. Die
Arbeit in den Biiros wurde wieder aufgenommen, aber
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Kurzhaarfrisuren blieben noch Jahre lang in Mode. Der Verdachtige
aus Anhui wurde spdter zum Tode verurteilt und exekutiert.

In einem anderen Fall berichteten die Schanghaier TV-
Stationen in ihrer typisch propagandistischen Weise iiber eine
Gruppe 300 junger Schanghaier, die sich der Volksbefreiungsarmee
angeschlossen hatten und mit dem Zug nach Tibet reisten um die
dortige Bevolkerung zu unterstiitzen. Der Bericht zeigte frohliche
Jungen und Médchen, die ihren heulenden, aber stolzen Eltern zum
Abschied zuwinkten. Einen Monat spéter horte ich das Geriicht, dass
alle 300 Jugendlichen tot seien. Die Kombination aus rauem Klima
und schlechtem Essen sei den verwohnten Schanghaiern zum
Verhédngnis geworden, so das Geriicht. ,,Wer hat das denn erzahlt?“,
fragte ich meine Quelle, den Nachbarn, und der konnte es wissen.

Ich konnte mir nicht vorstellen, dass einfach 300 junge
Menschen verschwinden konnten, ohne dass jemand protestierte.
Niemand in Schanghai schien einen Grund zu sehen, an dem Geriicht
zu zweifeln. Der Nachbar musste es ja wissen.

Am Vorabend der Ubergabe Hong Kongs an China im Juli
1997 beobachteten ausldndische Fabrikmanager in den
angrenzenden Provinzen, dass viele ihrer Arbeiter, vornehmlich die
Migranten, ihre Koffer packten. Chinesische Medien hatten das
Gerticht in Umlauf gebracht, China werde Hong Kong mit Gewalt
erobern und die Migranten hatten daraufhin kurzerhand beschlossen,
in ihre sicheren Heimatdorfer zuriickzukehren — eine klassische
Reaktion der Chinesen auf auftauchende Probleme. Von einem
Krieg war zwar noch nicht die Rede, aber es stellte sich als sehr
schwierig heraus, die Geriichte zu entkraften. Schlieflich wurde auf
Anfrage der ausldndischen Firmenchefs ein den Tatsachen
entsprechender Bericht in einer Hong Konger Zeitung veroffentlicht.
Die Migranten hédtten den Artikeln in chinesischen Zeitungen
ohnehin keinen Glauben geschenkt.

Wolfgang Peiser von der Weltgesundheitsorganisation
(WHO) wurde mit vielen Geriichten konfrontiert, als er sich im
Friihjahr 2003 in China aufhielt um am SARS-Virus zu forschen.
Die lokalen Behérden versuchten zwar, die ganze Angelegenheit
unter den Teppich zu kehren, aber die Bevolkerung reagierte darauf
nur mit massenhaften Geriichten. Die Mitarbeiter der WHO iibten
Druck auf die chinesische Regierung aus, sie solle die Wahrheit {iber
die SARS-Epidemie endlich ans Tageslicht bringen und nutzten die
brodelnde Geriichtekiiche dabei als vorziigliches Druckmittel. Der
Wissenschaftler Peiser entdeckte dabei ein interessantes
Verhaltensmuster. ,,Die Geriichte, die in Peking kursierten, waren
immer vollig tbertrieben, zum Beispiel was die Anzahl der
Rettungswagen betraf, die die SARS-Patienten transportierten,
erzdhlte er ausldndischen Journalisten in Schanghai. ,,Aber in jedem
Geriicht steckte auch ein Fiinkchen Wahrheit, das es Wert war
untersucht zu werden.“ Die Geriichte in Schanghai hétten kein so
groffes Ausmafl angenommen, meint Peiser. Das sei fiir ihn ein
Grund gewesen anzunehmen, dass SARS in Schanghai noch kein
ernstzunehmendes Problem darstelle.
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Mit den Maoglichkeiten des Internets und der mobilen
Kommunikation hat auch das Klatschen und Geriichte verbreiten
eine neue Dimension erreicht. Wie wertvoll das Internet als
Informationsquelle auch sein mag, in China dient es vor allem als
anonymes Angriffsmedium auf bekannte Personen, als Quelle vieler
Halbwahrheiten und falscher Berichte. Die chinesischen Autoritdten
zeigen sich besorgt tiber diese Art des Internetgebrauchs und ich
kann mir sehr gut vorstellen, warum.

Menschen jeder Kultur verbergen Teile ihrer Vergangenheit
und suchen sich die Menschen, denen sie Dinge anvertrauen, genau
aus, sagt der Soziologe James Farrer. Oft hatte er im Zuge seiner
Forschungen ldnger mit Menschen zu tun und konnte beobachten,
wie sie dasselbe Ereignis immer wieder ganz anders darstellten. Er
nehme dabei alle Versionen der Geschichte ernst, sagt er. Der Grund,
weshalb jemand eine Geschichte beim Erzdhlen verdndere,
interessiere ihn dabei weit mehr, als die Frage, welche Version denn
nun der Wahrheit entspreche, so Farrer. ,,Ein Beispiel: Wahrend
einer Untersuchung zu Beziehungen zwischen Chinesen und
Ausléndern erzdhlte mir eine Frau, sie hdtte vor ihrem heutigen
amerikanischen Freund noch mit keinem anderen Ausldnder ein
Verhiltnis gehabt. Spéter berichtete sie mir von ihren anderen
amerikanischen Freunden. Anfangs hatte sie Angst, ich wiirde
denken, sie liefe den Auslandern hinterher. Als sie mich dann besser
kannte, fand sie das scheinbar nicht mehr so wichtig.“ Das sei kein
typisch chinesischer Zug, meint Farrer, aber eine Erscheinung, die
ihm in seinen Studien haufig begegne.

Die chinesische Regierung kennt durchaus Mittel und Wege um das
Verhalten ihrer Bevélkerung zu manipulieren, auch wenn
glaubwiirdige Kommunikationskanéle fehlen. Wenn Themen sich zu
politisch heillen Eisen entwickeln, fiihrt die Regierung mit Hilfe der
Massenmedien Kampagnen durch. Das SARS-Virus ist ein Beispiel,
die Falun Gong Bewegung ein anderes. Es gibt weitere, aber die
Themenanzahl ist begrenzt, denn immer wird der intensive Einsatz
der chinesischen Fiihrungsspitze gefordert. Mit mehr oder weniger
harter Hand zwingt der Staat die Menschen dazu, ihr Verhalten zu
dndern. Ob die Bevdlkerung wirklich tiberzeugt ist, scheint weniger
wichtig zu sein. Sie tut einfach, was die Regierung von ihr verlangt,
denn es handelt sich ja schlieBlich um ein wichtiges politisches
Thema und man will aullerdem Konflikte mit der Obrigkeit
vermeiden.

So fiihrte die Verwaltung Schanghais einen erfolgreichen
Kampf gegen das Verkehrschaos. Als ich gerade nach Schanghai
gekommen war, habe ich oft Stunden lang an Kreuzungen gestanden
und erstaunt die Menschenmassen beobachtet, die sich, meist auf
dem Fahrrad, durch die engen Gassen quetschten. Zu der Zeit
erschienen auch immer mehr Autos auf dem Schanghaier
StralSenbild.

Fiir die meisten Schanghaier war der Autoverkehr eher
ungewohnt und hinzu kam, dass viele der frischgebackenen
Autobesitzer fuhren, als sdllen sie auf dem Fahrrad. Die chinesische
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Art Fahrrad zu fahren weicht im Ubrigen stark von der uns
bekannten ab. Chinesen gucken beim Fahren starr geradeaus und
versuchen jeden Blickkontakt mit anderen Verkehrsteilnehmern zu
vermeiden. Nach hinten oder zur Seite zu sehen ist vollig
ungebrduchlich. Sobald man jemanden nicht mehr ignoriert, muss
man ihn ja schlieflich beriicksichtigen, und gerade das wollen die
meisten tunlichst vermeiden. Das Ziel ist es, so lange wie moglich
geradeaus zu fahren, bis es nicht mehr geht. Man guckt weder nach
rechts noch nach links und wenn man einen Unfall verursacht, heil$t
es: Augen geradeaus und schneller treten!

Mit dem Fahrrad kommt man auf diese Art vielleicht ganz
gut vorwarts, aber beim Autofahren fiihrt dieser Fahrstil ganz schnell
zu Problemen, erst recht, wenn man beim Riickwértsfahren nicht
nach hinten guckt. Das ganze ging bei so vielen Leuten schief, dass
ich zahlreiche Wetten mit frischgebackenen Autofahrern gewann,
wenn ich einen Unfall mit Blechschaden vorhersagte.

Auch an den Kreuzungen demonstrierten die Chinesen Mitte
der 90er Jahre immer wieder ihre Kommunikationsunlust. Man zog
die Autos so weit wie moglich auf die Kreuzung hinaus, ohne die
Funktion derselben zu beriicksichtigen, ndmlich, dass am besten
immer nur Autos aus einer Richtung zur Zeit dariiber fahren. Die
Ampeln dienten in erster Linie der Verschonerung des Straenbildes
und wurden von den Verkehrsteilnehmern konsequent ignoriert.

Die Situation, in der ich ein Polizeiauto mit heulender Sirene
und Blaulicht in einem solchen Verkehrchaos habe stecken sehen,
der Polizist darin die Beine iiber das Lenkrad gelegt und geniisslich
am Rauchen, wird mir immer in Erinnerung bleiben. In Europa fahrt
man an die Seite, wenn man eine Sirene hort, nicht so in Schanghai.
Das Signal wird einfach nicht beachtet. Erst wenn man via
Lautsprechanlage von einem Polizeiauto aus eindringlich dazu
aufgefordert wird, Platz zu machen, féhrt man etwas zur Seite. Aber
nicht mehr als unbedingt nétig.

Dass der Schulterblick eine wichtige Erfindung ist, lernten
die Autofahrer erst nach und nach durch eine Vielzahl an Unfillen.
Auch die Stadt Schanghai betrieb vermehrt Verkehrspolitik und trug
entscheidend dazu bei, dass die Fahrgewohnheiten sich verbesserten.
Nicht nur die Infrastruktur wurde immer besser, auch die
Verkehrsregen wurden immer weiter entwickelt und deren
Beachtung kontrolliert. Viele Verkehrspolizisten zierten das
Stralenbild und brachten die Autofahrer mit Hilfe von Strafzetteln
und anderen Malinahmen schlieflich auf den rechten Weg. Vor
allem die Taxifahrer beklagen sich standig tiber die Hohe der Strafen
gegen Verkehrssiinden, aber das ganze hat dazu gefiihrt, dass der
Verkehr nun groftenteils flieft. An allen Kreuzungen sind
Haltelinien markiert und wenn die Vorderrdader diese Linien auch
nur beriihren, sind die Fahrer gleich einen Wochenlohn los. Bei
wiederholten Vergehen nimmt die Strafe noch zu.

FuBBgdnger und Fahrradfahrer kiimmern sich zwar noch
immer keinen Deut um die Verkehrsregeln, aber das ist weniger
gefdhrlich. Die Autos zumindest sind halbwegs unter Kontrolle
gebracht worden.
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Die Wahrheit zu sagen ist in China traditionellerweise eher uniiblich,
nicht nur auf personlicher Ebene. Auch die chinesische Regierung
zeigt sich in diesem Punkt sehr traditionsbewusst. Hohepunkt dieses
Betruges waren die Berichte tiber Rekordernten aus den spéten 50er,
frithen 60er Jahren, einer Zeit, in der Millionen Menschen auf dem
Land an Hunger starben. Zahlen und Statistiken sind auch heute
noch unverldsslich, auch wenn die Folgen nicht mehr so dramatisch
sind wie zu Zeiten der Hungersnote. Aber die Berichte {iber das
Bruttoinlandsprodukt 2002 wiesen eine mathematische Eigenart auf.
Die nationale Zahl lag etwas unter acht Prozent, wéhrend die
einzelnen Provinzen allesamt ein Wachstum meldeten, das tiber dem
nationalen Durchschnitt lag. Zahlen sind hier Teil der politischen
Manipulation.

Die Frage danach, wer dabei ,schummelt® wird immer
wieder diskutiert. Ari van der Steenhoven von DSM ist davon
iberzeugt, dass die Zahlen aus den Provinzen noch ndher an der
Wabhrheit orientiert sind als die nationalen. Die nationalen Zahlen
basieren wohl auf den hochgerechneten Steuereinnahmen und
dadurch, dass wenige Menschen alles bei der Steuer angeben, liege
die offizielle Zahl etwas hoher, sagt Van der Steenhoven.

Es sollte sich spédter zeigen, dass der er Recht hatte. Die
amerikanische Investmentbank Goldman Sachs erstellt ihren
eigenen China-Index um die Wirtschaftsentwicklung zu beobachten.
Diesem zufolge lag das Bruttoinlandsprodukt 2002 nicht bei 7,9
Prozent, so wie es die offizielle Zahl wollte, sondern bei 9,1 Prozent
— also viel hoher. Umgekehrt behauptet dieser Index auch, dass die
offiziellen Zahlen der spdten 90er Jahre ein viel hoheres
Wirtschaftswachstum suggerierten, als tatsdchlich der Fall.

Im Jahr 2002 wurden Goldman Sachs zufolge die offiziellen
Zahlen nach unten korrigiert um den Eindruck zu vermeiden, die
Wirtschaft wachse zu schnell. Stabilitdit ist das Motto der
chinesischen Fiihrung, daran miissen sich auch die Wachstumsraten
anpassen. Die Zahlen von Goldman Sachs kénnen hingegen auch
nicht als absolut verldsslich gelten, da das Unternehmen eigene
Interessen auf dem chinesischen Markt verfolgt und moglichst hohe
Wachstumsraten den Pldnen einer Investmentbank natiirlich
entgegen kommen.

Dem Redakteur David Lore von der Shanghai Daily kommen
in seiner Praxis regelmdRig Falle unter, in denen seine Kollegen
fleiBig von anderen Quellen abschreiben, dieses aber nicht im
Geringsten kenntlich machen. ,,Zu diesem Thema koénnte ich ein
Buch schreiben®, seufzt der Amerikaner. ,,Die Leute hier sehen es
tiberhaupt nicht als Problem an, wenn sie etwas Wort fiir Wort
irgendwo kopieren. In dieser Gesellschaft wird tiberall gefdlscht.
Einer unserer Journalisten legte mir neulich einen Reisebericht vor,
der so brillant geschrieben war, dass er einfach nicht von ihm selbst
stammen konnte. Aber da ich ihm den Betrug nicht nachweisen
konnte, haben wir den Bericht gedruckt. Ich versuche, meine
Mitarbeiter immer davon zu {iberzeugen, dass sie sich am besten von
ihren eigenen Ideen leiten lassen sollten, aber sei es aus mangelndem
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Selbstvertrauen oder purer Faulheit — sie bleiben beim
Abschreiben.“

Ein niederldndischer Geschiaftsmann kam mit einem
Schanghaier Handelsunternehmen, einem Staatsbetrieb, ins
Geschéft und besuchte das Biiro dieser Firma einige Wochen,
nachdem die Zusammenarbeit begonnen hatte. Fiir eine
Blumenlieferung an die niederldndische Firma musste noch ein
Lieferschein unterzeichnet werden, den der Geschiftsmann bei
seinem Besuch aber nicht dabei hatte. Da 6ffnete der chinesische
Partner eine Schublade und zog einen Blankobogen mit dem
Briefkopf der niederldndischen Firma hervor. ,,Wenn Sie mal eben
unterschreiben  wollen“, forderte er seinen verdutzten
Geschéftspartner auf. In der Schublade lagen noch weitere
Blankobdgen mit den Briefkdpfen anderer Geschaftspartner.

,Wie lassen die Bogen provisorisch anfertigen, sagte ihm
der Chinese ohne mit der Wimper zu zucken. ,,Fiir den Fall dass wir
mal eine Rechnung oder einen Lieferschein benétigen.“

Vor dem Visumsschalter der franzdsischen Botschaft in
Schanghai treffe ich eine Familie, die Probleme zu haben scheint.
Auch die GroBmutter, die eine Tagesreise entfernt in Wenzhou
wohnt, hdtte den Visumsantrag unterzeichnen miissen. Die
Grollmutter ist weit weg, aber die Familie steht unter Druck, da die
Visa sonst nicht mehr rechtzeitig fertig werden. Schlielich lauft der
Vater aus der Botschaft hinaus und kommt eine halbe Stunde spéter
keuchend zuriick. ,,Geschafft“, sagt er.

Chinesen neigen dazu, ihre Probleme pragmatisch zu l6sen.
Sie haben langjdhrige Erfahrung mit der chinesischen Biirokratie
gesammelt und gelernt auf kreative Weise damit umzugehen. Alle
Beteiligten, auch die Beamten, wissen natiirlich, wie das Spiel lauft
und sie sprechen gar nicht erst von ,,Liigen“ oder ,Betrug”. Alle
wissen, dass niemand die Wahrheit sagt, mit Ausnahme der naiven
Auslénder vielleicht.

Die Grenzen in China werden weniger scharf bewacht als zum
Beispiel in Europa. Mauern zu bauen und sich von anderen
abzuschotten liegt den Menschen hier nicht und wiirde sie in ihrer
Freiheit einschranken. Die internationalen Forderungen an China,
seine Gesellschaft, Politik und Wirtschaft transparenter zu machen,
verstehen viele Leute deshalb nicht. Es ist ihrer Ansicht nach ja
gerade notwendig sich das Chaos und Durcheinander zu Nutze zu
machen und der Biirokratie Paroli zu bieten. Allzu viel Eindeutigkeit
wiirde dabei nicht helfen.

Die traditionelle Gewohnheit biirokratische Hiirden zu
umgehen statt sie zu nehmen fiihrt noch zu wenigen Problemen.
Chinesen haben nicht so hohe Anspriiche daran, sich an Regeln zu
halten, worum die meisten Auslédnder sich aber doch bemiihen. Fiir
das Gros der ausldndischen Besucher in China ist das Befolgen der
dortigen Regeln so selbstverstdndlich, dass ihnen gar nicht auffallt,
wenn die Chinesen selbst dies nicht tun.

Durch die immer gro8er werdende Bedeutung der
chinesischen Wirtschaft auf dem Weltmarkt zeichnet sich jedoch ein
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Ende dieser Zustdnde ab. Konflikte mit dem Ausland drohen
zuzunehmen; die SARS-Krise hat dies bereits verdeutlicht. China
muss sich deshalb mehr und mehr damit auseinandersetzen, wie es
sich von anderen Landern unterscheidet. Dass das Land sich im
Eilverfahren an westlichen Werten und Normen orientiert ist
jedenfalls nicht zu erwarten.

Wie gefahrlich es sein kann, sich den chinesischen Regeln zu
widersetzen, zeigte sich, als 1999 Anhdnger der Falun Gong-Sekte
verbotene Demonstrationen auf dem Platz des Himmlischen
Friedens in Peking abhielten. Einer der zentralen Lehrsdtze der Falun
Gong-Bewegung ist der, dass ihre Mitglieder nicht liigen diirfen.

Im Vorlauf der Demonstrationen setzte die Regierung
Polizisten ein, welche die Menschen auf dem Platz fragen sollten, ob
sie zu Falun Gong gehorten. Ganz entgegen dem typisch
chinesischen Muster, nach welchem man einfach schwindelt um
Arger mit der Obrigkeit aus dem Weg zu gehen, bekannten sich die
Anhénger der Bewegung zu Falun Gong. Sie hétten liigen konnen,
aber das entsprach ja nicht ihrer Uberzeugung.

Seufzend verhafteten die Polizisten die Sektenanhdnger und
verfrachteten sie in die bereit stehenden Polizeibusse. Fiir die
Festgenommenen hatte dies weitreichende Folgen bis hin zu
Misshandlungen. Den Polizisten war auch nicht ganz wohl bei der
Sache. ,Warum leugnet ihr nicht einfach? So komme ich nie
piinktlich zum Essen nach Hause®, lamentierten die Polizeibeamten
gegeniiber meinen Pekinger Kollegen.

Eines des groften Probleme Chinas ist das der Kredite an
Staatsbetriebe, die nie zuriick bezahlt werden, so genannte faule
Kredite. Jahre lang haben die groRen vier Staatsbanken als
Durchreiche fiir Geld an den Staat gedient. Abhédngig von den
politischen  Prioritdten bewilligten sie Kredite an die
Staatsunternehmen. Die Frage, ob das Geld einmal zuriick bezahlt
werden wiirde, schien dabei weniger wichtig.

Mit der Einfiihrung der Marktwirtschaft mussten die Banken
plotzlich zu kommerziellen Bedingungen Geld verleihen, worauf sie
nicht im Mindesten vorbereitet waren. Ebenso wenig wie ihre
politischen Vorgesetzten, die weiterhin Kreditbewilligungen
verlangten. Dariiber hinaus zogen sie noch Altschulden aus der Zeit
der Planwirtschaft hinter sich her, fiir die niemand mehr
verantwortlich gemacht werden konnte.

Im Laufe der letzten zehn Jahre ist das Ausmall fauler
Kredite bei den Banken so weit gestiegen, dass ihre finanzielle Lage
so schlecht aussieht, wie wenn es nie wirtschaftliche Reformen in
China gegeben hitte. Es steht also schlecht um die Staatsbanken.
Untergangsprophezeiungen, wie zum Beispiel die des Autors
Gordon Chang, basieren unter anderem auf der Situation der
Banken.

In der Offentlichkeit besteht eine wachsende Spannung
zwischen dem, was die Regierung zu dieser Probleml6sung
angeblich beitragen will und dem, was sie tatsdchlich betrdgt. Der
Staat miisste endlich deutlich machen, dass die wirtschaftlichen
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Umformungen ein Erfolg sind und dass der Prozentsatz fauler
Kredite abnimmt. Die chinesischen Medien kolportieren schon seit
Jahren, dass dieses Problem unter Kontrolle sei, obwohl bis vor
kurzem rein gar nichts in dieser Richtung passierte. Bis heute gibt es
noch ernst zu nehmende Zweifel. Nicht nur mit den alten Krediten
hat China Probleme; Wissenschaftler behaupten, dass auch die
Anzahl neuer fauler Kredite zunehme.

Als China 2002 die internationale Methode zur Berechnung
von faulen Krediten von der Bank of International Settlements
(B.LS.) iibernehmen musste, belief sich die Zahl plétzlich auf 28
Prozent der totalen Kreditsumme. Die alten, offiziellen Zahlen lagen
etwa zehn Prozent niedriger. Wissenschaftler schétzten (und
schdtzen noch heute), dass es sich um ungefdhr 40 oder 50 Prozent
handeln miisse — eine unglaublich Zahl, die zudem stark von der
offiziellen Angabe abweicht. Zusammen mit dem Druck, den die
wachsende Anzahl Rentner und Arbeitslose auf das soziale Netz
ausiiben, stellt dies ein iiberdimensionales Problem fiir China dar.
Um die ausstehenden Kredite aufzufangen miisste das Land die
Halfte des Bruttoinlandsproduktes desselben Jahres aufwenden.

1999 stellte das Finanzministerium vier so genannte Asset
Management Companies, kurz AMCs genannt zusammen, die als
eine Art Treuhand-Gesellschaften die faulen Kredite der
Staatsbanken iibernahmen. ,,Nie mehr wieder®, hatte die Regierung
damals noch gesagt, nachdem sie die AMCs damit beauftragt hatte,
sich um die Angelegenheit zu kiimmern. Es war bereits das zweite
Mal, dass der Staat den Banken zu Hilfe kam.

Im Herbst 2002 gab der derzeitige Finanzminister Xiang
Huaicheng ein Interview in der China Economic Quarterly, in dem
selbstverstdndlich auch das Problem der faulen Kredite zur Sprache
kam. Uberraschenderweise gab der Minister zu, dass der Staat erneut
finanzielle Hilfe gewdhren werde um eine Bankenkrise zu
verhindern. Die AMCs hatten ndmlich den GrofSteil der ihnen zur
Verfiigung gestellten Gelder selbst auf dem Kapitalmarkt angeboten.
Natiirlich wiirde sein Ministerium dafiir die Verantwortung tragen,
sagte Xiang. Aber er ging noch weiter. Gemeinsam mit einem
befreundeten Okonomen habe er die Behauptungen internationaler
Experten gepriift, nach denen der Prozentsatz der faulen Kredite um
die 50 Prozent liege. Die Zahl stimme haargenau, bestdtigte nun auch
Xiang. ,,Aber ich bin im Dienst der Regierung®, sagte der Minister,
,»ich kann diesem Gutachten ja nicht zustimmen.“

Dies war ein ergreifend ehrliches Bekenntnis, dass er sich
vielleicht nur gestattete, da er ohnehin am Ende seiner Amtszeit
angelangt war. Ein paar Monate spdter wurde er abgeldst.

Der Franzose Jean Michel Dumont ist noch am deutlichsten von
allen, als ich ihn frage, was er von der chinesischen Art mit der
Wahrheit umzugehen hélt. Er glaubt, dass nicht die Chinesen ein
Problem haben, sondern die Nordeuropéder und die Amerikaner.
,Wieder so ein Niederldnder, der mit der Frage nach der Wahrheit
nervt®, stéhnt er hinter seinem Laptop, von dem aus er wahrend
unseres Gesprdches noch schnell eine E-Mail verschickt. ,,Du hast
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ein Problem, nicht die Chinesen. Es gehort nun mal zur chinesischen
Kultur, dass man andere Menschen nicht blostellt“, fahrt er fort.
,und wenn es dazu nétig ist, nur die halbe Wahrheit zu erzdhlen,
dann ist das eben so. Ich finde, das ist nichts Besonderes. In diesem
Punkt weichen eher Nordeuropa und Amerika von dem Rest der
Welt ab. Niemand sonst will immer und unter allen Umstidnden die
Wahrheit wissen.“

Vielleicht sei es ein kleiner Kulturschock, wenn man aus
diesen Landern nach China komme, ,,aber dann darfst du auch nicht
nach Frankreich oder Russland ziehen®, meint er. ,Es ist doch
Quatsch, dass das typisch chinesisch sein soll. Niemand verliert gern
sein Gesicht. Es handelt sich dabei um eine essentielle Form der
Hoflichkeit, die ihr nur nicht kennt.*

Eine echte Liige wiirde er nie akzeptieren, sagt Dumont.
,Aber es kann nicht schaden, wenn man ab und zu zwischen den
Zeilen liest und weifl, wann man aufhéren sollte Fragen zu stellen.
Man sollte sich an die Kultur moglichst gut anpassen um hier
iberleben zu kénnen.“

Wie China es in Zukunft mit der Wahrheit halten wird, muss sich
noch zeigen. Der Druck der Verdnderungen im Land und der
schnellere Informationsfluss werden auf jeden Fall Auswirkungen
auf diese Entwicklung haben.

Das Internet erweist sich als wichtigstes Instrument um die
einseitige Informationsversorgung durch die Medien aufzubrechen.
Noch haben relativ wenige Chinesen Zugang zu dieser
Informationsquelle, wohl aber die Elite des Landes, inklusive der
Journalisten, die frither kaum Alternativen zu den staatlichen
Medien finden konnten.

Fiir die Journalisten und Meinungsmacher ist gerade diese
gegenwadrtige Situation verwirrend. Das Staatsmonopol auf die
Informationsversorgung steht auf einem wackligen Podest und die
Journalisten stehen damit kurz davor, sich komplett neu orientieren
und eigene Systeme entwickeln zu miissen.

6. Das Internet als heifes Eisen

Die Kombination China und das Internet wirft schnell die Frage nach
der Zensur auf, eines der Lieblingsthemen ausldndischer Medien, die
sich mit China befassen. Uber die Zensur des Internets, wie sie in
China praktiziert wird, lassen sich viele unterhaltsame Geschichten
erzdhlen, aber das Wichtigste ist wohl die Trendwende, die diese
neue Informationstechnologie in China einldutet. Das Internet hat
die chinesische Medienwelt und damit das ganze Land verdndert.

Die neuen Kommunikationsmoglichkeiten werden einem
Land offenbart, das iiber keinerlei Tradition im Umgang mit freien
Medien verfiigt. Dadurch féllt es schwer, die Entwicklungen zu
beurteilen. Der Staat, die Medien und die einzelnen Journalisten
finden sich plotzlich in einem Spiel wieder, dessen Regeln niemand
beherrscht.
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In den scharfen politischen Debatten, in denen es darum geht, mit
welchem Tempo China sich der Aullenwelt 6ffnen soll, spielt das
Internet immer wieder eine zentrale Rolle. Direkt nach meiner
Ankunft in China 1994 besuchte ich mit dem Fahrrad die fithrenden
Universitdten Schanghais, wo die Dozenten bereits enthusiastisch
iiber das Internet sprachen und an der technischen Einfiihrung
arbeiteten. Aber selbst fiir die Wissenschaftler war das Internet Mitte
der 90er Jahre noch nicht zugénglich. Theoretisch konnten sie schon
E-Mails empfangen, aber die Kosten dafiir waren so hoch, dass man
hier und da im World Wide Web flehentliche Bitten der chinesischen
Wissenschaftler an ihre ausldndischen Kollegen finden konnte, in
denen sie sich dahingehend &uf8erten, dass man ihnen nur ja keine E-
Mails schicken solle. Mit ihren kargen Einkommen konnten sie die
Kosten dafiir unmdglich bestreiten.

Anfangs lief all meine Kommunikation mit dem Ausland
tiber das Faxgerdt. Auch das Faxen war maflos iiberteuert, aber man
konnte zumindest einen Uberblick iiber die Kosten behalten. Das
Verschicken von Faxen unterlag der Kontrolle des Staates. Wahrend
der Studentenproteste von 1989 waren die Faxgerdte fiir die
Demonstranten ein hervorragendes Mittel um den Kontakt zu halten.
Daraufthin hatte die Regierung MaRnahmen ergriffen um das
Geschehen an den 6ffentlichen Faxgerdten zu kontrollieren. Neben
jedem Apparat stand plétzlich eine dltere Dame oder ein Herr, der
genau notierte, wer wann an wen ein Fax welchen Inhalts schickte.
Mitte der 90er Jahre nahm man das ganze schon nicht mehr ganz so
genau, aber bei der Anschaffung meines ersten eigenen Faxapparates
bekam ich ein hochst seltsames Dokument in die Hand gedriickt,
dass sehr offiziell wirkte.

,Das kostet nichts®, sagte die Verkduferin, als sie meinen
misstrauischen Blick sah. ,Das bekommen Sie gratis zu dem
Faxgerdt. Es ist eine Faxgenehmigung, die miissen Sie vorzeigen,
wenn Sie kontrolliert werden.“ Ich wurde nie kontrolliert.

Die Frage, ob die chinesische Offentlichkeit Zugang zum
Internet erhalten solle, lieferte heftigen Gesprachsstoff innerhalb der
Biirokratie. Es gab eine Fraktion, die das Internet als wichtiges
Instrumentarium der wirtschaftlichen Entwicklung des Landes
betrachtete, ohne das eine schnelle Entwicklung nicht moglich sei.

Die konservativen Krafte wollten den Zugang nur mit groflen
Einschrankungen bewilligen. Eine wirkungsvolle Malinahme, die
den Grofteil der Gesellschaft von neuen Errungenschaften
ausschlieft, ist, Dinge wie Mobiltelefone, Auslandsreisen und auch
Faxe extrem teuer zu machen. Auch Telefonanschliisse sind noch
immer alles andere als preisgiinstig in China. Anfangs sah es so aus,
als wiirden die Konservativen den Sieg {iber die Debatte davon
tragen. Es war wirklich nicht leicht einen Anschluss zu bekommen
und in den ersten Jahren wurde ich zudem immer wieder
aufgefordert, mich bei einem speziellen Internetbiiro bei der Polizei
registrieren zu lassen.

Die Registrierung ist in China ein Standardverfahren, mit
dem die Regierung die Illusion der Kontrolle aufrecht erhdlt. Wenn
nur alles registriert ist, ist es nicht mehr so schlimm. Selbst Fahrrader
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miissen registriert werden, auch wenn ich das mit meinem bis heute
noch nie getan habe. Kirchen, Fachvereinigungen, Béackereien — in
jedem Lebensbereich gibt es Genehmigungsstellen. Auf zentraler
Ebene gibt es in China an die 30.000 unterschiedliche
Genehmigungen. Auf den niedrigeren Ebenen findet man ohne
Zweifel noch eine Vielzahl dessen.

Die ersten Rechnungen fiir meine Internetnutzung waren
unglaublich hoch. An die genauen Zahlen kann ich mich nicht mehr
erinnern — ich muss sie verdrangt haben — aber mein anfanglicher
Enthusiasmus war dadurch im Nu verflogen.

,In Chinas Ministerien findet man dreierlei Einstellung zum
Internet, erzdhlt mir Charles Zhang, Leiter von sohu.com, einer der
groBBeren chinesischen Suchmaschinen. ,,Es gibt Ministerien, die fiir
das Internet und welche, die dagegen sind. Und dann gibt es noch
die, die mit dem Internet Geld verdienen wollen. Das ist die Mehrheit
und die ist noch am schlimmsten. Wenn sie gegen das Internet
eingestellt sind, dann ldsst sich ja noch argumentieren, aber wenn es
ihnen nur ums Geld geht, kann man gar nicht machen.“

Auch Mobiltelefone waren Mitte der 90er Jahre noch teure
Statussymbole. Einer meiner Kollegen vom
Finanznachrichtendienst Bloomberg schaffte sich als einer der
Ersten ein solches Gerét an. Allein der Kaufpreis lag schon bei
einigen tausend Euro. ,Wenn ich es nicht benutze, halten die
Batterien drei volle Stunden®, erzdhlte der Mann wenig
enthusiastisch iiber seinen Neuerwerb. Es war zu der Zeit noch
immer nahezu unméglich in China einen normalen Telefonanschluss
zu bekommen. Das einzige, was das Verfahren beschleunigen
konnte, war die Mitarbeiter der China Telecom zu bestechen.

Die Strategie mit allerlei Registrierungen und hohen Preisen
den Zugang zu Kommunikationsmitteln zu beschrdanken, wurde
irgendwann gegen Ende der 90er Jahre wieder aufgegeben, auch was
das Internet betrifft. Anfangs konnte man euphorische Berichte {iber
das neue Medium in den chinesischen Zeitungen verfolgen, die man
nur fiir heifle Luft hielt. Es stellte sich jedoch heraus, dass man ihnen
Glauben schenken konnte und dass in groBem Male in die
Infrastruktur investiert wurde. Uberall an der Ostkiiste wurden so
genannte backbones errichtet: zentrale Kabelsysteme, die das
Internet physisch moglich machen sollten.

In den ersten Jahren meiner Internetnutzung in China kostete
es schon allerlei Nerven, iiberhaupt eine Verbindung zu bekommen,
da die Kapazitdten viel zu gering waren. So manche amerikanische
Universitdt verfiigte tiber mehr Kapazitdten als ganz China. Der
Zustand verbesserte sich erst, als mehr und mehr Chinesen sich einen
Computer leisten konnten und das System verbessert wurde.

Ich war anfangs skeptisch, wie lange die Regierung den
freien Fluss auch politisch relevanter Informationen tolerieren
wiirde. Ich setzte meinen Namen auf alle moglichen politisch
umstrittenen Mailinglisten und klickte auf Webseiten wie die des
Dalai Lama, weil ich erwartete, dass mir dadurch automatisch
Probleme entstehen wiirden. Zu meiner Uberraschung passierte gar
nichts. Alles schien moglich. Moralapostel sind die Chinesen noch
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nie gewesen, deshalb wird Pornografie im Internet relativ wenig
kontrolliert. Ohnehin haben die wenigsten Chinesen eine
Kreditkarte, die ihnen Zugang zu solchen Seiten erst moglich
machen wiirde. Einige Webseiten wurden aber dennoch vom Staat
blockiert, vor allem die einiger groller amerikanischer Medien sowie
einige Seiten zum Thema Menschenrechte.

Anfangs haben noch viele versucht, mit Hilfe so genannter
Proxys die chinesischen Internetblockaden zu umgehen. Es gab viele
Griinde, warum manche Seiten nicht zu oOffnen waren.
Beispielsweise, weil ihr Inhalt von Zensoren als politisch ungeeignet
fiir chinesische Konsumenten befunden wurde. Ein anderer Grund,
aus dem man oft nicht an die Informationen kam, die man benétigte,
war, dass das einzige Tiefseekabel zwischen China und den USA
mal wieder von Fischerbooten entzwei gerissen worden war. In dem
Fall half auch kein Proxy mehr. Anfangs hatte der grofte
Internetanbieter, die China Telecom, keine Alternativen wie zum
Beispiel Satellitenverbindungen und so kam es, dass man in
regelméligen Abstdnden ohne Verbindung dasaR.

Die offiziellen Internetblockaden waren technisch relativ
simpel gemacht. An jedem ersten Tag des Monats bekam ein
Techniker der Schanghai Telecom eine Liste zu blockierender
Webseiten. Er blockierte diese und machte damit ein direktes
Besuchen dieser Adressen unmoglich. Niemand wusste, wer die
Listen erstellte. Es war auch moglich bei aktuellen Ereignissen
kurzzeitig Seiten zu sperren, aber das bedeutete Uberstunden fiir den
armen Techniker und passierte dufSerst selten.

Der Freund eines solchen Schanghaier Zensoren erzdhlte mir
einmal, dass dieser als Freundschaftsdienst die Seite von CNN
kurzzeitig frei schalten lief, damit sein Freund sie aufrufen und
herunterladen konnte. An einem Abend soll dieser Mann sogar
Pornoseiten frei geschaltet haben, die selbst in den Augen der
liberalsten Chinesen zu weit gingen.

Bis zum Herbst 2001 sah es so aus, als wiirde uns die CIA
beim Umgehen der Internetblockaden in China unterstiitzen. Das
US-Unternehmen SafeWeb schickte mir damals tdglich neue Proxys,
denn auch diese wurden von den Zensoren gesperrt, sobald sie sie
entdeckten. Daraus entstand ein technologisches Katz-und-
Mausspiel zwischen dem von der CIA unterstiitzten Unternehmen
und den chinesischen Zensoren, bei dem die Internetnutzer kraftig
mitwirkten. Ein paar Monate lang gehorte der Triangleboy, so hiefl
der Service, zu meinem festen Internetinstrumentarium.

Nach dem 11. September versiegte der Strom der Proxys
plotzlich. China wurde von heute auf morgen vom potentiellen
Erzfeind zum amerikanischen Verbiindeten im Kampf gegen die
islamische = Terrorgefahr. Die Diskussion  um  freie
MeinungsdulSerung in autoritdr regierten Ldndern wie China war
nicht langer die Prioritdt der USA. Die Aufgabe von SafeWeb war es
nun in erster Linie, uneingeschrankten Zugang zum amerikanischen
Staatssender Voice of America sicher zu stellen.

Am meisten wurden die groeren amerikanischen Medien
wie CNN, die New York Times und die Washington Post von den
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chinesischen Internetblockaden in Mitleidenschaft gezogen. Die
International Herald Tribune wiederum hatte nie mit Blockaden zu
kampfen, obwohl sie vor allem Artikel der beiden erstgenannten
Zeitungen reproduziert. Zensur und Logik scheinen nicht so gut
zusammen zu passen.

Als der Chefredakteur der New York Times Anfang 2002
Prasident Jiang Zemin besuchte, lobte dieser die Qualitdt der
Tageszeitung. ,,Aber weshalb blockiert Ihr Land dann immer noch
den Zugang zu unserer Webseite?“, wollte der Chefredakteur
wissen. ,,Ach ja?“, fragte Jiang Zemin erstaunt. ,,Ich weil8 auch nicht
so genau, was in diesem Land gerade blockiert wird und was nicht.
Die New York Times berichtete auf ihrer Titelseite ausfiihrlich {iber
das Gesprdch mit dem chinesischen Prasidenten. Zwei Wochen
spater war die Blockade ihrer Seiten aufgehoben. Der Chefredakteur
der Washington Post probierte zwei Monate spéter das gleiche,
allerdings ohne Erfolg.

Der Druck, der von Aullen auf China ausgetibt wurde, fiihrte
schlielflich dazu, dass die Anzahl blockierter Internetseiten bis zum
August 2002 rasch abnahm. Die sich beschwerenden Amerikaner
trugen sicher auch ihren Teil dazu bei. Aber China ist und bleibt der
Ansicht, dass es selbst bestimmen sollte, welche Webseiten im Land
gesehen werden diirfen und welche nicht. Das ist eine Frage der
Autoritdt: Man lasst sich nicht gern vom Ausland vorschreiben, wie
man sich zu verhalten hat. Das zumindest finden die meisten
Chinesen, auch wenn sie nicht immer mit den Beschliissen der
Regierung einverstanden sind.

Natiirlich wusste ich, dass die Internetblockaden nicht
wirklich effektiv waren. Aber es galt als stillschweigenden
Ubereinkommen unter den auslidndischen Journalisten, dass wir uns
nicht tiber die chinesischen Zensoren lustig machen wollten. Wenn
sie ihre Arbeit daraufhin ndmlich wirklich gut gemacht hétten, wéaren
auch wir in Teufels Kiiche gekommen, denn dann bestand die
Gefahr, dass unsere Informationsquellen versiegen.

Ich hatte mich so daran gewohnt, dass die Zensur nur noch pro forma
bestand, dass ich Anfang August 2002 gar nicht sofort bemerkte,
dass etwas nicht stimmte. Nach einem langeren Auslandsaufenthalt
zuriick in Schanghai, hatte ich plétzlich Probleme, an bestimmte
Informationen zu kommen. Google, meine bis dato wichtigste
Suchmaschine, funktionierte nicht mehr und mir war schnell klar,
dass China neue Filter und Zensurmechanismen installiert hatte.
Was nun folgte, war eine fast klassische Periode von Schachziigen in
einem Zeitraum von fiinf, sechs Wochen. Die neue Technologie
erwies sich als schweres Geschiitz. Es wurden nicht langer meine
ausgehenden Suchanfragen blockiert, sondern die Informationen,
die hineinkamen, durchliefen einen Filter, der die ,falschen’ Daten
sperrte. Das passierte anfangs sehr hdufig, was das Surfen zu einer
mithsamen Angelegenheit machte. ,Falsche’ Informationen
blockierten sprichwortlich meine gesamte Internetverbindung. Nach
einer halben Stunde verschwand das Problem meist von selbst, aber
so viel Zeit hatte ich oft nicht, vor allem nicht, da das ganze Spiel fast
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jedes Mal so ablief. Eine andere Losung wére gewesen, sich immer
wieder neu beim Provider einzuwéhlen, aber das war mit zu viel
Arbeit.

Die Kunst bestand darin herauszufinden, welche
Informationen gefiltert wurden. ,Falun Gong’ fiel eindeutig in diese
Kategorie, aber das System schlug auch Alarm, als ich ,Jiang Zemin’
in meine Suchmaschine eingab. Das Durcheinander erreichte seinen
Hohepunkt, als die Filter plotzlich auch keine E-Mails mit ,falschen’
Informationen mehr durchliefen. Eine einzige solche Mail konnte
praktisch den gesamten E-Mailverkehr lahm legen und er kam erst
wieder in Gang, wenn die besagte Mail auf dem Server vernichtet
worden war.

Gliicklicherweise hat die Falun Gong, oder auch andere
Organisationen, die der chinesischen Regierung das Leben schwer
machen, dieses Phdnomen nicht entdeckt. Mit nur geringem
Aufwand hétten sie sonst den gesamten E-Mailverkehr zum
Stillstand bringen kénnen. Nach ungefdhr einer Woche hatten auch
die Zensoren die Nachteile ihres Systems erkannt und wir konnten
endlich wieder problemlos e-mailen.

Schritt fiir Schritt verschwanden die Filter und Anfang
Oktober konnte man fast wieder jede mogliche Informationsquelle
anzapfen. All das aber erst, nachdem sie fiir viel Arger und
internationale Aufregung gesorgt hatten. Die Experimente mit der
Internetzensur waren dennoch faszinierend. Zuvor waren es nur
Viter oder Firmenchefs gewesen, die die Internetnutzung ihrer
Kinder bzw. Angestellten kontrollieren wollten. Dies war das erste
Mal, abgesehen von Saudi-Arabien, dass ein Land den gesamten
Internetverkehr seiner Biirger zu kontrollieren versuchte. Die
Schlussfolgerung ist bemerkenswert: Es klappte nicht. In der Praxis
scheint allein die nordkoreanische Methode effektiv zu sein:
Niemand bekommt einen Internetanschluss und jeder, der ins Land
einreist, muss sein Mobiltelefon an der Grenze abgeben. Aber solche
Methoden sind natiirlich fatal fiir die wirtschaftliche Entwicklung,
wie das Beispiel Nordkoreas ebenfalls zeigt.

Mittlerweile kann ich mir ein Leben in China ohne das Internet gar
nicht mehr vorstellen. Ich bin nicht nur der geistige Urheber eines
geschéftlichen E-Mail-Nachrichtendienstes mit 25.000 Abonnenten
im Jahr 2003, mein gesamtes Leben ist quasi mit meinem
Breitbandkabel verbunden. Natiirlich lese ich nicht alle der ca. 300
Mails, die ich jeden Tag erhalte und auch von den drei Chat-
Programmen, die ich benutze, schalte ich immer nur eines zur Zeit
an. Geriichten zufolge hat die chinesische Regierung noch immer ein
Auge auf meine E-Mails, aber es erscheint mir fast zu miithsam, die
relevanten  Informationen aus meinem iiberschwemmten
Posteingang zu filtern.

Der iiberwiéltigende Einfluss des Internets macht sich auch
bei den chinesischen Medien bemerkbar. Zwar verfiigt erst ein
kleiner Teil der Bevolkerung iiber Zugang zum Internet, aber dieser
Teil ist ein entscheidender, zu ihm gehdren unter anderem die
Journalisten. Sie sind mit der Zensur aufgewachsen — in den meisten
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Féllen Selbstzensur. Angesichts der Informationsquellen, die sich
dieser Gruppe nun mit dem Internet auftun, scheint es mir wie eine
Gratwanderung, an der Selbstzensur festzuhalten. Schlieflich sieht
die wirkliche Welt oft ganz anders aus als die Journalisten sie ihren
Zuhorern, Zuschauern und Lesern beschreiben miissen.

7. Zensur auf Chinesisch

,Die Zensur sind wir selbst. Wenn man als Journalist in China
arbeitet, braucht einem niemand zu sagen, was man schreiben kann
und was nicht.“ Der Chefredakteur einer Schanghaier Tageszeitung
gibt sich offenherzig. ,,Warum soll ich denn nicht erzdhlen, wie es
lauft?“

Waihrend die Zensur des Internets an den technischen
Moglichkeiten scheitert, obliegt selbige bei allen anderen Medien
den betroffenen Journalisten. Wie wird in China zensiert und was
fallt der Zensur zum Opfer?

Mitte der 90er Jahre waren die chinesischen Medien wenig
informativ. Man fand darin genau die Informationen, die der Staat
fiir wichtig befand - und die waren nur selten spannend. Chinesische
Journalisten waren im Prinzip nur Beamte, die die Artikel so
platzierten, wie ihre Vorgesetzten es wollten. Eine andere
Moglichkeit einen Artikel in die Zeitung zu bekommen bestand
darin, die Journalisten dafiir zu bezahlen. ,, Taxigeld* nannte man das
Schmiergeld dafiir euphemistisch. Gelegentlich fanden sich nach
Pressekonferenzen in meiner Tasche also zwei- bis dreihundert
RMB (ca. 20-30 Euro), die ausreichten um den ganzen Vormittag
Taxi zu fahren. Im Tausch gegen die finanzielle Vergiitung nimmt
der Journalist einen Pressebericht mit, den er dann bei seiner Zeitung
abliefert. Bei groleren Medien kann er danach nochmals die Hand
aufhalten, aber das passiert eher selten. Unternehmen bezahlen das
,» Taxigeld“ gern, denn es ist immer noch billiger, als teure Annoncen
zu schalten.

,Eigentlich mischt sich jeder ein bisschen in die Medienwelt
ein®, sagt der Soziologe James Farrer zum Thema Zensur. Im Zuge
seiner Studie zum verdnderten Sexualverhalten in Schanghai
untersuchte er Ende der 90er Jahre auch die Medien und spiirte Stiick
fiir Stiick nach, wie die Normen der Zensur sich verdnderten. ,,Die
Medien haben vor allem mit der konservativen Basis des Landes zu
kdmpfen. Sobald eine Zeitung in sexueller Hinsicht etwas zu weit
geht, landen sdckeweise Beschwerdebriefe dieser Fraktion im Haus.
Das wird von der Redaktion schon im Vorhinein beriicksichtigt®,
meint Farrer.

Der DJ eines Schanghaier Radiosenders gibt zu, dass er in
seinem Programm auch recht derbe Rockmusik spiele, obwohl das
offiziell verboten sei. ,,Die Chefs kennen nur die Musik der ganz
groflen Stars aus dem Westen“, erklart er, ,,die spielt man eben besser
nicht. Dadurch, dass sie kaum Englisch verstehen, haben sie aber
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keine Ahnung, wovon all die kleineren radikalen Untergrundbands
singen. Meine Sendung lauft im Bildungsprogramm, deshalb muss
ich ab und zu mit schulmeisterlicher Stimme ein paar Sachen
erkldaren. Ansonsten kann ich machen, was ich will.“

In der Zeitung lese ich provokante Artikel beinah tdglich. Als
nettes Beispiel fdllt mir einer aus dem Tagesblatt des Volkes, der
nationalen Zeitung der Kommunistischen Partei, ein. Im Februar
2003 wurde darin iiber die Bestiirzung berichtet, die ein 6ffentlicher
Kiisswettbewerb herbeigerufen hatte, der in einem Geschift in der
Stadt Nancheng in Jiangxi am Valentinstag stattfand. Das Paar,
welches sich am ldngsten kiisste, sollte einen Geldpreis erhalten, was
viele Frauen dazu bewegte, sich auf der Stralle spontan einen
Kusspartner zu suchen.

,» Viele besorgte Biirger eilten zu der dekadenten Szenerie um
ihr Missfallen auszudriicken®, schrieb der Reporter der Parteizeitung
mir spiirbarem Vergniigen. Ein frisch verheiratetes Paar soll sich
sogar auf offener Stralle dariiber gestritten haben, ob 6ffentliches
Kiissen nun erlaubt sei oder nicht. Zehn Jahre frither wére ein Paar,
das sich in der Offentlichkeit kiisst, wirklich in die Bredouille
gekommen und nun schrieb ein Parteiorgan einen sogar
unterhaltsamen Artikel dartiber.

Am wenigsten greift die Zensur noch auf dem Buchmarkt. In
Biichern darf mittlerweile alles stehen, mit Ausnahme der
Verletzung einiger politischer Tabus. Die offiziellen Verlage sind
quasi zur Flexibilitdt gezwungen, da der Schwarzmarkt fiir Biicher
boomt. Kommt ein Erfolg versprechendes Buch nicht durch die
Zensur oder ist der Verlag zu langsam mit der Distribution, dann
taucht das Buch schnell in illegalen Kreisen auf und wird von den
kleineren Héndlern unter dem Ladentisch verkauft. Das bedeutet
sowohl fiir den Verlag als auch fiir den Autor enorme
Einkommenseinbuflen, denn beim Kauf von illegalen Biichern
werden natiirlich keine Tantiemen bezahlt. Der
Biicherschwarzmarkt ist dabei vollig unpolitisch motiviert. Das Ziel
ist nicht, die Zensur zu umgehen, sondern moglichst schnell und viel
Umsatz zu machen. Aus diesem Grund funktioniert das System der
politischen Zensur noch relativ gut, denn der Markt fiir solche
Themen ist im Vergleich zum Populdren oder zur Belletristik recht
klein.

Radio und Fernsehen héngen noch immer am Géangelband
der Obrigkeit, nicht zuletzt, weil diese Medien das meiste Publikum
erreichen. Das Niveau der Unterhaltungssendungen hat sich zwar
enorm verbessert, aber die Qualitdt der Informationsversorgung ist
noch immer eingeschrankt.

Wie umfangreich der Einfluss der (Selbst-)Zensur in China
ist, beschreibt der bekannte Fernsehregisseur Xia Fei wéahrend einer
Podiumsdiskussion im November 2002 an der Fudan Universitét in
Schanghai. Er geht heftig mit der Zensur ins Gericht. ,,China
produziert jedes Jahr 20.000 Fernsehsendungen®, ldsst er das
Publikum wissen. ,,Davon wird aber nur die Hélfte ausgestrahlt;
etwa 10.000 Sendungen kommen nicht durch das interne
Kontrollsystem.“ Die Fernsehindustrie konne aufgrund dieser
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enormen Kapitalverluste niemals international konkurrenzfihig
werden. Die Zahlen an sich waren schockierend, aber die Tatsache,
dass ein TV-Produzent sich in aller Offentlichkeit dariiber beklagt,
war auch nicht uninteressant. Das wdre frither nicht denkbar
gewesen.

»Sollen wir uns im Ritz-Carlton treffen?* Die Damen in
Schanghai méchten nur noch standesgemédl8 Kaffee trinken und die
E-Mail von Anna Zhong liel§ mir keine Wahl. Anfangs erkannte ich
die ehemals so magere Berichterstatterin des Wochenblatts
Shanghai Star gar nicht wieder, als ich sie plétzlich im
Vormittagsprogramm des Schanghaier Fernsehens unter einer
riesigen Haartolle in die Kamera blicken sah. Sie hatte gerade iiber
eine Konferenz zur Anwerbung ausldndischer Investoren in
Gottweillwo berichtet. Diese Art Standardreportagen kann man jede
Woche zwanzig Mal im Fernsehen finden. Grund genug um nicht
hinzuschauen. Von allen Medien biedert sich das Fernsehen noch am
meisten der Regierung an. Politische Konformitét spielt bei der
Auswahl der Themen eine weit grollere Rolle als der Geschmack
oder das Interesse des Publikums.

,Es ist nicht meine Schuld, dass die Fernsehnachrichten so
uninteressant sind“, rechtfertigt sich Anna, wéhrend sie an ihrem
Fiinf-Sterne-Kaffee nippt. ,,Wir berichten iiber die Dinge, von denen
die Regierung meint, sie wiren wichtig fiir die Offentlichkeit. Ich
muss bei dem Spiel einfach mitspielen.“ Sie als leidenschaftliche
Internetnutzerin weil§ allerdings, dass die Nachrichten, die sie bringt,
nur eine selektive Wahrheit darstellen. ,,Ich war gerade auf einer
einmonatigen internen Schulung, bei der sie uns beibringen wollten,
wie wir das Fernsehen attraktiver fiir das Publikum gestalten
konnen®, erklért sie mir. ,,Jeder findet das so wichtig, aber was kann
man schon machen, wenn sich in den Studios in der Praxis nichts
andert?“ Sie weil}, dass sie sich selbst etwas vormacht, sieht aber
keine Moglichkeit irgendetwas zu verdndern.

,»Ich denke bei der Gestaltung meiner Sendung mehr an die
Vorstellungen des Staates, als an die des Publikums®, gibt Anna zu.
,»In unserem Programm geht es darum, was die Obrigkeit verbreiten
will. Dieses Konzept wird in China akzeptiert.“ An manchen
kleineren Orten kénnen die Nachrichten schon mal etwas kritischer
ausfallen als in Grofistddten wie Schanghai. Anna Zhong meint, dass
es dort weniger Kontrollen gebe. Zhong: ,,Wir geben hier einfach die
Informationen der Fiihrung weiter. Dass wir auch noch andere
Informationsquellen haben, wie zum Beispiel das Internet, hilft uns
gar nichts. Wir miissen versuchen, unsere Rolle so gut wie moglich
zu spielen. Wenn es um das Unterhaltungsprogramm am
Wochenende geht, haben wir relativ freie Hand, aber nicht bei den
groflen Nachrichtensendungen.

Dennoch erkennt Zhong kleine Fortschritte. ,,Anfang der
90er ist noch ein Kollege vom Dienst suspendiert worden, nur weil er
einen wirklich guten Bericht iiber eine Karaokebar und die dort
konsumierten Drogen geschrieben hatte. Das war zu der Zeit
schockierend. Er musste danach eine Weile einen anderen Job
machen. Mittlerweile sind solche Geschichten alltdglich. Es gibt nur

72



eine Grenze, die man beachten muss: man darf nie der Regierung fiir
irgendetwas die Schuld geben. Verschiedene Seiten einer Geschichte
darf man aber darstellen.*

Es kommt Bewegung in der Fernsehbranche. Seit 2003 gibt
es einen 24-stiindigen Nachrichtensender, im Stil vergleichbar mit
dem CNN. Als der Irak-Krieg ausbrach, sendete CCTV, der zentrale
Pekinger Sender, zum ersten Mal live eine Ansprache des
amerikanischen Prédsidenten George Bush. Von da an lief die
Berichterstattung, sogar mit Live-Schaltungen, problemlos auch
ohne politische Steuerung ab. Vom 1. Mai an wurde der anfangliche
Versuch zum Dauerzustand.

Langsam kam ich dahinter, dass die Zensur ldangst nicht so formell
ablauft, wie ich anfangs gedacht hatte. Es gibt zwar Regeln, aber es
sind so viele, dass selbst die, die sie aufstellen, schnell den Uberblick
verlieren. Bei einer Versammlung des Shanghai Correspondent’s
Club im Herbst 2002 wurde mir einiges deutlich. Ich lauschte einer
Rede des Chefredakteurs einer Schanghaier Tageszeitung, der
zudem natiirlich ein hochgeschétztes Parteimitglied war. Auf dem
Redepult stand ein frohlicher Mittfiinfziger, seine Pension bereits
vor Augen, und in einer Position, in der er sich von nichts und
niemandem einschiichtern lassen wiirde.

,»Ich bin ein gliicklicher Mann®, sagt er. ,,Ich arbeite schon
seit neunzehn Jahren in dieser Branche und kann heute vor Ihnen
stehen und mit Ihnen sprechen, ohne angespuckt, geschlagen oder
ins Gefdngnis geworfen zu werden, so wie es der
Journalistengeneration vor mir geschah. Die haben allen Grund
verbittert zu sein.“ Der Mann spricht ein hervorragendes Englisch
und liest jeden Tag die International Herald Tribune, wie er erzdhlt.
,Aber die Onlineversion“, lacht er, ,,das Abonnement ist mir zu
teuer.

Von einem echten Zensor bei der Zeitung war keine Rede.
,Wir sind unsere eigenen Zensoren. Nach ein paar Jahren weill man
als Journalist, woriiber man schreiben kann und wortiber nicht®, sagt
er. ,,Wenn man gut ist, dann braucht man niemanden mehr, der das
Geschriebene absegnet.

Ab und zu bekomme ein Journalist schon mal Probleme, oder
eine Zeitung miisse eine Weile ihre Arbeit einstellen, aber dass Leute
misshandelt oder eingesperrt werden, das gehore der Vergangenheit
an, so der Chinese. ,,Wir haben in den Medien grolle Verdanderungen
bewirkt®, fahrt er fort. ,,Welche?*, will ich wissen.

In seiner Zeitung war nach dem Ende der Kulturrevolution
die erste kommerzielle Anzeige erschienen. Sie waren die ersten, die
ohne Zustimmung der Partei Kommentare zu ausldndischen
Nachrichten schrieben und sich nicht nur auf die Meldungen der
nationalen Pressestelle Xinhua beriefen. ,,Wir fingen mit einer
kleinen Ecke der Zeitung ganz unschuldig an. Und als dann kein
Donnerwetter von oben kam wagten wir uns immer weiter vor und
druckten groBere Berichte. So ging es immer weiter. Auf diese
Weise haben wir China verdndert®, sagt er nicht ohne Stolz.
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Gliicklicherweise schien Prasident Jiang Zemin nicht nur ein
leidenschaftlicher Zeitungsleser zu sein, sondern er las vor allem
auch die Blatter, die sich an der Grenze der Zensur bewegten. Als
Jiang diesen Zeitungen in der Offentlichkeit sein Wohlwollen
aussprach, verschwanden binnen kiirzester Zeit alle Verbote.

Zugegeben: dieses Szenario ist nicht das eines spannenden
Spielfilms. Es handelt sich nicht um atemberaubende Ereignisse. Es
geht hier nicht um einen Kampf zwischen Gut und Bdose. Hier
erscheint nicht plotzlich eine neue Tageszeitung in Schanghai. Hier
steht ein unschuldiger Artikel in einer rechtschaffenen Zeitung. Das
einzige, was daran nicht stimmte, war, dass der Journalist so etwas
nicht hatte schreiben diirfen. ,,Ich wurde schon ab und zu mal
kritisiert”, antwortet der Chefredakteur auf die Frage, wie er
kontrolliert wird, ,,aber danach habe ich einfach so weitergemacht,
wie ich wollte.”

Im vierzigsten Stock des Gebdudes der Xinmin Group, dem grofSten
Herausgeber von Tagesszeitungen in Schanghai, sitzt David Lore
grinsend hinter seinem Schreibtisch. ,,I just saved somebody’s ass*“,
sagt der Redakteur, bevor er geniisslich an seiner Zigarette zieht.
,,Jch bekam einen tiberarbeiteten Artikel vom Nachrichtendienst AP,
in dem Tibet als ,,besetztes Gebiet*“ bezeichnet wurde. Das kann man
natiirlich in einer chinesischen Tageszeitung nicht drucken. Meist
dringen solche politischen faux pas gar nicht auf meinen Bildschirm
durch, da mir noch drei Filter vorgeschaltet sind.“ Er schweigt kurz.
,»Siehst du, wie weit ich schon in dem System drinstecke? Ich bin
schon total korrumpiert.“ Wenn einem Journalisten ein solcher
Fehler unterlauft, verliert er schnell ein ganzes Monatsgehalt, erhalt
eine Eintragung in seine Personalakte und muss eine Selbstkritik
schreiben. ,,Wir bei der Zeitung nennen das ganze Procedere nicht
Zensur, sondern Nachrichtenmanagement. Wir adaptieren die
Nachrichten so, dass sie ins System passen.*

Der Amerikaner Lore kam 1999 nach Schanghai um beim
Aufbau der Shanghai Daily mitzuwirken, der zweiten
englischsprachigen Tageszeitung in China neben der China Daily.
Letztere war dazu konzipiert worden, Ausldnder iiber China zu
informieren, aber sie stimulierte in erster Linie deren Lachmuskeln.

,Die Shanghai Daily sollte eine glaubwiirdige Zeitung
werden®, sagt Lore, ,was das betrifft ziehen wir alle an einem
Strang.” Lore muss vor allem auf die Artikel im Feature-Teil achten.
,»Acht von zehn Berichten muss ich noch mal komplett umschreiben.
Es ist wirklich kiimmerlich, was fiir eine Qualitdt manche hier
abliefern.“

Lore praktiziert umgekehrte Zensur. ,Der grofSte
Unterschied zwischen uns und den chinesischsprachigen Medien ist
der, dass es bei uns keine ideologische Rhetorik gibt. Ich erinnere
mich noch, wie ich Anfang der 90er in China war und in der China
Daily eine ldcherliche Hasstirade iiber die running dogs und
Imperialisten gelesen habe. Solche Geschichten nehmen einem Blatt
jede Glaubwiirdigkeit. Unsere Leser sind vielgereiste Expats und
Chinesen, die oft auch Zugang zum Internet haben. Wir vermeiden
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Probleme, indem wir die ideologischen Themen einfach nicht
bringen. Ohnehin gibt es auch nur drei: Tibet, Taiwan und die Falun
Gong. ,,Wir benétigen gar keine Tabuliste. Jeder, der hier arbeitet,
weill, was er ausklammern muss.“

,In unserer Zeitung findet man mehr Qualitdt als manche
ausldndischen Journalisten zum Thema China zu Stande bringen®,
fiigt Lore noch hinzu. ,,Die ausldndischen Berichterstatter bewegen
sich meist nur an der Oberfldche. Die kommen nach China, sehen,
dass die Chinesen in die Disco gehen und schreiben dann einen
munteren ,,Die-Chinesen-gehen-auch-in-die-Disco-Artikel“. Big
deal. Darin steckt wenig Originalitdt.“ Seine Zeitung schreibt zum
Beispiel iiber AIDS in China und iiber die Korruption.

Frither wurden die Medien komplett vom Staat finanziert,
aber diese wollten da irgendwann nicht mehr mitmachen. Die
Zeitungen miissen nun eigenstdndig um Leser und Anzeigenkunden
werben, was einen grofSen Unterschied ausmacht. Lore hierzu: ,,Das
Klima ist viel professioneller geworden. Aullerdem musste der Staat
den Journalisten darauthin mehr Freiheiten einrdumen.*

Lore wurde tibrigens gekiindigt, nachdem er im April 2003
fiir eine amerikanische Radiostation die Entwicklungen rund um die
SARS-Epidemie in Schanghai kommentiert hatte. Seitdem schreibt
er von hier aus fiir das Wall Street Journal und andere Zeitungen.

Der Soziologe James Farrer ist der Ansicht, die chinesischen
Medien hitten bei der Umformung Chinas eine wichtigere Rolle
gespielt, als ihnen von der Aulenwelt beigemessen wird. Da viele
Auslédnder kein Chinesisch kénnen, hétten sie auch keinen Uberblick
tiber die Qualitédt des einheimischen Journalismus und seien nicht in
der Lage die Debatten in den Medien zu verfolgen, fahrt Farrer fort.

Enthiillungsjournalismus, der korrupte Beamte blofstellt,
findet sich oft, sei es auch in abgelegeneren Stadten und weniger in
den Metropolen, in denen die meisten grofen Medien anséssig sind.
Aber auch hier scheint das Bild sich langsam zu verdndern. Anfang
Mai 2003 wurde in den Schanghaier Medien erstmalig iiber einen
groflen Korruptionsskandal berichtet. Eine Hundertschaft Priifer aus
Peking durchleuchtete die Machenschaften des Tycoons Zhou
Zhengyi, einem der reichsten Geschidftsmadnner Chinas.

Diese Entwicklung nahm schnell politische Dimensionen an.
Schanghai, die Machthochburg des Alt-Prasidenten Jiang Zemin,
stand plétzlich unter Beschuss der neuen Machthaber. Prasident Hu
Jintao und sein Premier Wen Jiabao hétten sich durch ihr Verhalten
widhrend der SARS-KTrise eine solide Basis geschaffen, die sie nun
nutzten um Schanghai an den Kragen zu gehen, schrieb die
ausldandische Presse. Nach einigen spannenden Wochen wurde es
den chinesischen Medien schlie8lich verboten iiber solche Skandale
zu berichten, woran sie sich brav hielten.

»Die Versammlungen des Shanghai Foreign
Correspondents’ Club, die wuns mit den chinesischen
Chefredakteuren an einen Tisch brachten, waren ebenfalls ein
Meilenstein auf dem Weg der Verdnderung®, sagt der PR-Mann
Michel Dumont. ,,Die Medien versuchen endlich herauszufinden,
was die Leser interessiert, das kann nur zu Verbesserungen fiihren.
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Das grofite Problem besteht darin, dass es in China keine Trennung
zwischen Marketing und journalistischer Arbeit gibt. Die
Journalisten werden dazu angehalten, Anzeigenkunden zu werben,
etwas das in anderen Landern undenkbar wire.*

Cao Yang, mein guter Freund und Redakteur beim Schanghaier
Volksverlag, hat die Einfiilhrung des Internets in seinem Biiro aus
chinesischer Perspektive miterlebt. Er nippt an seinem von einer
Sahnehaube bedeckten Kaffee bei Starbucks im Xintiandi, einem
teuren neuen Ausgehviertel in Schanghai. Cao ist der einzige meiner
Freunde, der noch immer den gleichen Job hat, den er ausiibte, als
wir uns kennen lernten. Damals, vor acht Jahren, hatte Cao Yang
noch bei seinen Eltern gewohnt, welche an meiner Hochschule
unterrichteten. Thren Sohn lernte ich durch ein besonders
umstrittenes Projekt kennen.

Als Journalist fiihrt einen der erste Weg in einem fremden
Land zum Zeitungskiosk. Vor neun Jahren war dieser Weg in China
die reinste Enttduschung. Auch wenn ich noch kaum ein Wort
Chinesisch lesen konnte war mir sofort klar, dass die Qualitit der
Presse sich auf unterstem Niveau befand. Undeutliche schwarze
Flecken stellten die Fotos dar und das Papier war eigentlich gerade
gut genug um als Klopapier benutzt zu werden, wére da nicht die
Druckerschwérze gewesen. Ein halbes Jahr hielt ich mich noch
zuriick, dann schmiedete ich mit ein paar Leuten Pldne fiir neue
Zeitungen.

Ein Freund, der mit von der Partie war, schrieb mir in einem
Brief, dass unser Vorhaben sehr gefahrlich sei, da es verboten war,
neue Zeitungen auf den Markt zu bringen. Er bat mich eindringlich,
diesen Brief sofort zu vernichten, nachdem ich ihn gelesen hatte. Er
gab mir einige Ratschldge, wie wir unsere Pldne geheim halten
konnten. Das hielt uns allerdings nicht zuriick. Schnell hatten wir
eine Art Club zusammen, in dem auch Cao Yang mitmachte. Mit den
Verbindungen, die er hatte, war er sehr wichtig fiir uns. Grofe Pldne
fiir eine Zeitung sind eine Sache, einen Herausgeber zu haben, eine
andere.

Auch wenn Cao Yang ein gutes Herz zu haben schien und
zudem tiber einen scharfen Verstand verfiigte, fiel sein Urteil tiber
unsere Zeitungspldne zu unserer Bestiirzung immer negativ aus.
,Das wird nicht funktionieren. Das gibt so keiner heraus. So geht das
nicht in China“, war seine Standardreaktion auf unsere
enthusiastischen Ideen.

Nach einem halben Jahr Brainstorming waren auf diese
Weise ungefdhr zehn gute Ideen vom Tisch gefegt worden und unser
Club starb eines natiirlichen Todes. In den nachfolgenden Jahren
habe ich mindestens fiinf unserer Konzepte auf dem chinesischen
Markt erscheinen sehen — mit unterschiedlichem Erfolg. Mehr als
einmal habe ich mich und Cao Yang angesichts der immer bunter
werdenden Zeitungskioske verflucht, weil wir offenbar zu vorsichtig
gewesen waren.

Dass ich nicht sah, wie schnell Schanghai und China sich
veranderten — ach, das ist wohl das Los des Aullenstehenden. Aber
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hitte Cao Yang das nicht vorhersehen kénnen? Als ich ihm acht
Jahre spéter diese Frage stellte, sagte er: ,,Es ist noch immer nicht so
einfach, in Schanghai ein neues Blatt auf den Markt zu bringen.
Unser Verlag bringt erst zwei ausldndische Magazine heraus, Elle
und Auto. Wir verhandeln gerade mit Time-Warner um weitere
Lizenzen, aber ich bezweifle, dass dabei viel herauskommen wird.“
Beim Schanghaier Volksverlag haben gute Ideen es noch immer
schwer, sich durchzusetzen.

Caos Verlag hatte zu Zeiten der Planwirtschaft eine
privilegierte Position inne: er verdffentlichte Biicher von und iiber
Deng  Xiaoping, Jiang Zemin und andere  grole
Fithrungspersonlichkeiten Chinas, welche noch bis vor zehn Jahren
zur Pflichtlektiire gezahlt hatten. Die staatlich garantierten Bestseller
von frither verkaufen sich heute allerdings nicht mehr, ldngst haben
Wirtschaftshandbiicher und Biografien erfolgreicher Unternehmer
die Bestsellerlisten erobert.

Gertichte iiber eine allméhliche Liberalisierung der Medien
kursieren schon lange. Manche Zeitung ergreift mutige Initiativen,
aber diese Versuche setzen sich nicht durch. Das Internet habe die
chinesische Medienlandschaft ziemlich verdndert, sagt auch Cao
Yang. ,Friher benutzte der Staat die Medien um uns
vorzuschreiben, welche Meinung wir zu etwas haben mussten. Uber
das Internet haben wir erfahren, dass es oft viele verschiedene
Meinungen zu einem Thema gibt — das war eine wirklich neue
Erfahrung.“ In der Praxis halte der Staat bei bestimmten sensiblen
politischen Themen noch immer am Zensursystem fest, sagt der
Redakteur, aber was den Rest der Themen betrifft, hdtten die
Journalisten freie Hand.

,»Wirklich revolutiondre Veranderungen kannst du nicht auf
der Stralle sehen — aber in unserer Redaktion®, sagt Cao Yang. ,,Vor
allem die alte Generation von Redakteuren, die jetzt so um die
fiinfzig sind, die haben echt Angst. Plétzlich steht da ein Computer
mit Internetanschluss auf ihrem Schreibtisch und sie kénnen nichts
damit anfangen. Gleichzeitig miissen sie tatenlos zusehen, wie die
jiingere Generation an ihnen vorbeischieft. Wenn China sich fiir
ausldndische Verlage offnet, sind die dlteren Redakteure allesamt
arbeitslos.“

Das macht die neue Revolution aus: das Alter ist traditionell
in China hoch angesehen, aber die Einfiihrung des Internet stellt die
Verhiltnisse auf den Kopf. ,,Nun miissen die dlteren Redakteure die
jlingeren um Rat fragen, wenn sie mit dem Computer nicht zurecht
kommen. Das ist ein nie da gewesener Zustand in der chinesischen
Kultur.“ Obwohl Cao Yang mittlerweile zu einem fleiligen Surfer
geworden ist, so zdhlt er mit seinen 39 Jahren doch nicht mehr zu der
jungen Internetgeneration. ,,Als mein Vater 60 Jahre alt war, sah
seine Arbeit noch haargenau so aus wie 30 Jahre zuvor. Jetzt hat sich
innerhalb von zehn Jahren alles verdndert. Manchmal habe ich
Angst, dass auch ich bald nicht mehr mithalten kann.“

Nicht allein die chinesischen Medien haben Schwierigkeiten damit,
den Uberblick tiber all die Verdnderungen im Land zu behalten. Die
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oft sehr gegensétzlichen Entwicklungen in China gefallen auch der
ausldandischen Presse nicht. Die will am liebsten -einfache,
dramatische Geschichten, aber das wird der Realitdt hier nicht
gerecht.

In derselben Woche, in der in China 2003 eine neue
Regierung die Macht iibernahm und neue Gesichter und politische
Phrasen auftauchten, hatten die ausldandischen Journalisten ein neues
Lieblingsthema gefunden. Das Kulturministerium hatte anldsslich
des ersten Rolling Stones Konzertes in China vier Lieder der Band
verboten, weil die Texte zu sexuell seien. Natiirlich war das kein
kluger Schachzug, denn das Verbot passte exakt zu den Klischees,
die man im Ausland iiber China horen will: ein etwas
zuriickgebliebenes Land, das nicht in der Lage ist, sich modernen
Entwicklungen anzupassen.

In zunehmendem Male stellt auch die ausldandische
Berichterstattung iiber China ein echtes Problem dar. Das Land hat
sich binnen kiirzester Zeit zur groSten Werkstitte der Welt
entwickelt. Es bietet auch solchen Betrieben noch einen wachsenden
Markt, die in anderen Lédndern bereits EinbufSen in Kauf nehmen
mussten. China und seine politische Fiihrung spielen spétestens seit
dem Beitritt zur WTO in der internationalen Politik eine wachsende
Rolle. Die Anteilnahme der ausldndischen Medien an dieser
Entwicklung bleibt jedoch nahezu aus.

Dafiir gibt es eine Reihe von Erkldarungen. Zum einen treffen
die Wirtschaftskrisen auch die Medien hart. Zum anderen schrankt
die teure Berichterstattung aus Kriegsgebieten wie Afghanistan oder
dem Irak die finanziellen Méglichkeiten der Medien ein.

8. Lieber keine Details aus China

Wihrend China sich auf dem Weg zu einer wirtschaftlichen und
politischen Weltmacht befindet, nimmt das weltweite Interesse an
diesem Land aufgrund der verdnderten Medienstrukturen ab. In
Hong Kong schrumpfte die Zahl auslédndischer Korrespondenten
innerhalb von fiinf Jahren von iiber 400 auf 170. In Schanghai
stagniert die Zahl schon seit Jahren um die 50. Aufgrund der
wirtschaftlichen Krise verschwindet nicht nur die Moglichkeit {iber
China zu berichten, die Medien wollen zudem auch immer
mundgerechtere Informationsbrocken, die der Zerstreuung dienen
sollen.

,Meine Redakteure wollen vor allem, dass ich dartiber
schreibe, wie Hong Kong langsam vor die Hunde geht“, sagt der
Journalist John Gittings. ,,Leider ist das ganze etwas komplizierter.
Die Kluft zwischen der chinesischen Realitit und dem, was die
auslandischen Medien dartiber hoéren wollen, macht den
Auslandskorrespondenten das Leben schwer. 500 Worte reichen oft
nicht aus um die kulturellen Unterschiede hinreichend darzustellen.

Bei meiner ersten Pressekonferenz wurde mir das Dilemma deutlich,
vor dem man als auslédndischer Berichterstatter steht, wenn man nach
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einer Geschichte sucht, die sich in europdischen Medien
veroffentlichen ldsst. Der damalige Biirgermeister Xu Kuangdi sollte
iber ein Thema sprechen, das ich bereits wieder vergessen hatte, als
ich dort eintraf.

In dem groBen Konferenzsaal, der von Spots fiir die
Fernsehkameras hell erleuchtet war, sah ich einige ausldndische
Kollegen und eine riesige Anzahl chinesischer Journalisten.
Weiterhin schienen auch sdmtliche Generale der ausldndischen
Botschaften der Stadt anwesend zu sein.

Ich versuchte gerade von dem niederldndischen Botschafter
zu erfahren, wie er denn auf dieser Pressekonferenz gelandet sei, als
der Biirgermeister mit seinem Gefolge, umringt von
Fernsehkameras, den Saal betrat. Seine ersten Worte beeindruckten
mich tief. ,,Es gibt nichts Neues®, sagte Xu Kuangdi.

Ich war also zu dieser Pressekonferenz gekommen um zu
horen, dass es keine Verdnderungen gab? Verzweifelt suchte ich
Blickkontakt zu meinen Kollegen, aber niemand bewegte sich.
Spidter erfuhr ich, dass in den meisten chinesischen
Pressekonferenzen anfangs keine grofen Neuigkeiten offenbart
werden. Dies ist ein Land, das sich auf 5000 Jahre alte Traditionen
beruft. Da kann man auf einer Pressekonferenz doch nicht einfach
sagen, dass nun alles anders wird. Die Meldungen, die wir auf dieser
wie auch auf zahlreichen anderen Pressekonferenzen zu héoren
bekamen, waren schon eine Woche lang durch die Presse gegangen
und demnach alte Hiite.

Es waren meine Erfahrungen aus den Niederlanden, die mich
hier nun teilweise aus dem Konzept brachten. Dort gibt man
Pressekonferenzen um Neuigkeiten und Verdnderungen bekannt zu
geben. Wir Journalisten wussten es oft besser und mussten
versuchen durch kritische Fragen das Spiel zu durchschauen. Das
war in Schanghai gar nicht notig; hier gab der Biirgermeister gleich
in seinem ersten Satz zu, dass es nichts Neues zu erzdhlen gab.

Die Verdnderungen in China vollziehen sich in einem nie
gesehenen Tempo. Aber in der Offentlichkeit durfte das so nicht
gesagt werden. Dort stehen die 5000-jdhrige Geschichte und die
wertvollen Traditionen im Vordergrund. Stabilitdt - und nicht
Verdnderung - war der Tenor der Autoritdten in den 90er Jahren.

Wann immer ein Thema im Ausland fiir heftige Diskussionen sorgt,
ist es schwierig herauszufinden, was daran wahr ist und was nicht.
Zum Beispiel die Ein-Kind-Politik. Die ausldandischen Medien haben
hierbei das Bild von China in der Welt stark beeinflusst. Dabei ist
gerade dies eines der Themen, die es verdienen etwas stdrker
nuanciert zu werden.

Das Treffen auf der Miilldeponie in Schanghai war dufSerst
vergniiglich gewesen. Es war eine meiner ersten Reportagen, die ich
nach Ankunft in der Stadt schrieb; sie sollte vom Recycling handeln.
Die Migranten, die es von iiberall aus China in die Kiistenstddte
zieht, spielen bei diesem Thema eine entscheidende Rolle, wenn sie
auch von den verwohnten Schanghaiern iiberhaupt nicht geschatzt
werden. Sie wiirden diese Leute am liebsten aus der Stadt verbannen,
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denn die Shanghaier glauben, wie viele andere ordentliche Biirger
tiberall auf der Welt auch, dass die Migranten nichts tdten als stinken
und stehlen.

Die meisten Familien, die nahe der Miilldeponie leben,
stammen aus den &drmeren Provinzen rund um Schanghai und
wohnen in Hausern, die die Schanghaier einst fiir
Neubauwohnungen verlassen hatten. Was mir sofort auffiel, war,
dass dort ziemlich viele Kleinkinder umher liefen. Die Manner
schienen einen Ausldnder interessant genug zu finden, um fiir ein
Gesprach mit ihm ihre Arbeit zu unterbrechen und so konnte ich sie
unter anderem fragen, wie viele Kinder sie hatten.

Die meisten hatten drei Kinder, aber es gab auch Familien
mit vier. In chinesischen Medien wird unabldssig gepredigt, wie
notwendig und erfolgreich die offizielle Ein-Kind-Politik doch sei.
Bis in die spdten 70er Jahre hinein sollte jede Familie noch so viele
Kinder wie moglich haben, das war die Politik Mao Zedongs
gewesen. Viele Kinder sollten das Land stirken. Mao selbst kam
vom Land, wo es schon immer eine direkte Verbindung zwischen
der Anzahl der Kinder in einer Familie und ihrem Wohlstand
gegeben hatte. Kinder galten als notwendige, und oft einzige,
Altersversorgung.

Aber was auf der Mikroebene noch Sinn machte, hatte auf
der Makroebene fatale Folgen. Inldndische und ausldndische
Experten sahen gleichermallen, dass China auf eine humanitire
Katastrophe zusteuerte, denn das Land hatte nicht geniigend
Ressourcen um seine wachsende Bevolkerung zu versorgen. Die
okologischen Folgen dieser Bevdlkerungsexplosion sollten die
ganze Welt betreffen und die chinesische Wirtschaft wiirde nie in der
Lage sein, gentigend Arbeitsplétze fiir all die Menschen zu schaffen.
Weil die Bevolkerungspolitik aber ein zentraler Punkt in Maos
Ideologie darstellte, konnte Jahrzehnte lang wenig dagegen
ausgerichtet werden.

Kurz nachdem Mao 1976 seinen letzten Atemzug getan
hatte, kehrten seine Nachfolger diese Politik auch schon um.
Anfangs unterstiitzt von internationalen = Wissenschaftlern,
entschlossen sie sich fiir das drakonische Ein-Kind-Modell. Als die
ersten Berichte dariiber in der ausldndischen Presse erschienen, fiel
das allgemeine Urteil iiber China recht negativ aus. Uber
erzwungene Abtreibungen, manchmal auch noch zu einem sehr
spaten Zeitpunkt der Schwangerschaft, wurde stédndig berichtet. Die
chinesischen Meiden hingegen verteidigten die Ein-Kind-Politik,
ungeachtet der Probleme, die sie verursachte. In der Praxis hat sich
das Modell mittlerweile so weit eingespielt, dass es kaum noch zu
Problemen wie Zwangsaborten u.d. kommt. Manchmal berichten
auch chinesische Zeitungen iiber solche Vorkommnisse, wobei die
verantwortlichen lokalen Autorititen mit hohen Strafen rechnen
miissen, wenn sie zum Beispiel Zwangsabtreibungen vornehmen
lassen. Jedenfalls hat die Ein-Kind-Politik die internationale
Wahrnehmung Chinas stark gepragt.

Nun stand ich auf der Miillkippe zwischen diesen Ménnern,
die allesamt drei bis vier Kinder hatten. ,,Und was ist mit der Ein-
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Kind-Politik?“, frage ich sie. ,,Die Ausfiihrung dieser Politik klappt
in diesem Land nicht immer so perfekt”, erkldrt mir einer der
Manner. Der Rest von ihnen lacht sich kaputt. Einer nach dem
anderen erzdhlt mir, weshalb die Ein-Kind-Politik seiner Meinung
nach verkehrt ist: ohne Kinder wiirde niemand im Alter fiir sie
sorgen und das Land hétte auBerdem nicht geniigend Méglichkeiten
um sich zu verteidigen. Ich verbrachte eine sehr interessante halbe
Stunde bei den Médnnern auf der Miillkippe.

,Warte mal“, sagt einer zu mir, als ich Anstalten mache zu
gehen. ,,Du musst aber auch noch mit jemandem sprechen, der die
Ein-Kind-Politik unterstiitzt, sonst ist deine Geschichte nicht
vollstdndig.” Da hatte er Recht. In China werden selten zwei Seiten
einer Medaille dargestellt, deshalb stimme ich ihm zu.

Der Mann lauft in eines der Hauser und zieht einen Mann an

dessen Arm heraus, der sich leicht wehre. ,Er ist dafiir”, sagt der
Mann, ,,du musst auch ihn anhoren.“
Von dem anderen Mann bekomme ich die Standardargumente zu
horen, die man immer wieder in den chinesischen Medien findet. Zu
viele Kinder bereiten dem Land gro8e Versorgungsprobleme und der
Staat werde fiir eine angemessene Altersversorgung aufkommen, so
dass Kinder dafiir nicht mehr nétig seien.

,Wie viele Kinder hast du denn?“, frage ich den Mann. Er
scheint ebenfalls drei zu haben. Die anderen Ménner, die um uns
herum stehen, amiisieren sich kostlich tiber mein verdutztes Gesicht.
,»Ich kann das erkldren®, sagt der Mann. ,,Ich wohnte zuvor in einem
abgelegenen Dorf und meine Frau war bereits mit unserem zweiten
Kind schwanger, als wir von der Ein-Kind-Propaganda horten.

,,und was ist mit dem dritten Kind?“

,Es dauerte noch ein weiteres Jahr, bis ich wirklich tiberzeugt
von der Mallnahme war. Und da war sie schon wieder schwanger®,
erklart er. Die umherstehenden Ménner hatten Spall wie lange nicht
mebhr.

Obwohl die Ein-Kind-Politik erfolgreich praktiziert wird,
lauft die Ausfiihrung nicht immer ganz reibungslos ab, wie ich an der
Miilldeponie erfuhr. In den Grofstddten ist es heutzutage sehr
ungewoOhnlich, wenn eine Familie mehr als ein Kind hat. Das ist fast
nur bei Zwillingsgeburten der Fall, die deshalb auch als besonders
grofles Gliick angesehen werden.

Offiziell baut die Ein-Kind-Politik in erster Linie auf der
Freiwilligkeit und der Uberzeugung der Biirger. Zudem bringt ein
zweites Kind grolSe finanzielle Einbulen mit sich, da die Eltern hohe
Strafen zahlen miissen. Sind sie Beamte, so werden ihrer gesamten
Arbeitseinheit wegen des Regelverstoles die Bonusgelder
gestrichen. Deshalb iiberlegen viele Eltern es sich ganz genau, ob sie
diese Konsequenzen tragen wollen und entscheiden sich gegen ein
zweites Kind.

Etwas schwerer lassen sich hingegen Migranten,
selbststindige Unternehmer und Angestellte bei ausldndischen
Unternehmen kontrollieren, aber auch sie miissen mit harten Strafen
rechnen, sollten sie gegen die Ein-Kind-Politik verstoflen. Ferner ist
die Entbindung eines zweiten Kindes sehr teuer und es kostet ein
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kleines Vermdgen, ein solches Kind auf eine chinesische Schule zu
schicken. In der Praxis sind es also vor allem die Reichen, die sich
mehr als ein Kind erlauben und sich um die Konsequenzen keine
Sorgen zu machen brauchen.

Die Arbeitseinheiten und die Nachbarschaftskomitees
hielten bis Anfang der 90er Jahre ein genaues Auge darauf, dass alle
sich an die Vorschrift hielten. Der soziale Druck war so enorm, dass
niemand auch nur daran dachte, ein zweites Kind zu bekommen. Den
GroRstadtbewohnern scheinen die Argumente fiir die Ein-Kind-
Politik in Fleisch und Blut iibergegangen zu sein und sie halten sich
daran, obwohl der soziale Druck durch das Wegfallen der
Nachbarschaftskomitees langst nicht mehr so grof§ ist. Mehr noch,
seit circa fiinf Jahren gibt es eine wachsende Minderheit
aufstrebender junger Chinesen, die Kinder als Belastung und Ende
ihrer Karriere ansehen. Darauf haben viele Frauen keine Lust. All
das fiihrt dazu, dass die Bevolkerungszahl in Schanghai sogar sinkt.

,Wenn das so weiter geht, dann miissen wir vielleicht noch
iber eine verpflichtende ,Mehr-Kind-Politik’ nachdenken®, seufzt
ein Mitarbeiter der Schanghaier Kommission fiir Familienplanung in
einem Interview Ende der 90er Jahre. In der Praxis besteht aber noch
keine Notwendigkeit fiir solche Malnahmen, da die chinesische
Bevdlkerung noch immer wéchst, sogar den offiziellen Zahlen nach.
Schanghai ist mit seiner sinkenden Bevolkerungszahl eine
Ausnahme. Inzwischen hat die Generation, die unter Maos
Mehrkindpropaganda geboren wurde, das geschlechtsreife Alter
erreicht. Das bedeutet, dass selbst bei einem Kind pro Paar die
Bevolkerung noch immer wachsen wird.

Niemand wagt zu schétzen, wie viele Menschen wirklich in
China leben. Die so genannten ,,schwarzen®, also illegalen Kinder
entziehen sich den offiziellen Statistiken. Als vor einigen Jahren eine
offizielle Volkszdhlung stattfand, versprach die Regierung, dass es
keine negativen Folgen haben werde, wenn jemand seine wahre
Kinderzahl angebe. Das funktionierte nicht und der Staat erhielt
erneut viele falsche Angaben.

Glaubt man dem Soziologen James Farrer, so ist die Ein-
Kind-Politik trotz aller Versuche sie zu umgehen, als ein grofSer
Erfolg fiir den Staat zu bewerten. China habe heute hunderte
Millionen Bewohner weniger, als es ohne die Ein-Kind-Politik hétte.
Wenn auch die Durchfiihrung noch immer Schwéchen aufweist, auf
der Makroebene ist der Erfolg enorm.

Aber auch Farrer ist der Meinung, dass die Politik auf lange
Sicht hinfdllig werden wird, da sich viele Stadter in Zukunft ohnehin
gegen ein Kind entscheiden werden. Farrer: ,,Der Effekt wird in dem
MafRe zunehmen, in dem die Verstddterung in China voranschreitet.
Es wird immer weniger Leute geben, die viele Kinder haben wollen.
Sogar auf dem Land kann man heute schon sehen, dass es immer
weniger Kinder gibt, da den Menschen bewusst wird, welchen
finanziellen Aufwand ein Kind bedeutet.”

Farrer sieht zudem einen unbeabsichtigten, aber positiven
Nebeneffekt der Ein-Kind-Politik, der bisher selten diskutiert wurde.
Zum ersten Mal in der langen chinesischen Geschichte haben die
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traditionell benachteiligten Frauen eine Position, die den Mannern
ebenbiirtig ist, genielen die gleiche Ausbildung und haben die
gleichen Méglichkeiten zu sozialem Aufstieg. All die Familien mit
einem Kind wollen nur das Beste fiir ihren Nachwuchs — egal ob es
ein Junge oder ein Madchen ist. Das bedeutet einen groffen Umbruch
der althergebrachten Verhdltnisse. Die hunderte Millionen noch
unverheirateter Frauen werden vieles in China bewegen, meint
Farrer. ,,Chinesische Frauen werden die Weltspitze sein, wenn es um
soziale Errungenschaften des 21. Jahrhunderts geht.*

,Ein groles Problem bei der richtigen Beurteilung von
Entwicklungen und Ereignissen in China stellt sich nicht mir,
sondern meinen Redakteuren in Europa“, sagt der britische
Journalist Gittings. ,,Nimm zum Beispiel die Geschichte tiber die
lebenslange Arbeitsplatzgarantie fiir Beamte, die nun abgeschafft
werden soll. Das stand hier letzte Woche in allen Zeitungen. Der
Prozess der Abschaffung dauert nun schon zehn Jahre und der Staat
probiert jetzt wieder, einen Schritt weiter zu gehen. Vielleicht wird
es klappen, vielleicht nicht. Von dieser Art detaillierter Geschichten
halten die Redakteure in Europa gar nichts. Sie wollen nichts von
klausulierten Wahrheiten horen, aber gerade davon gibt es viele in
China.”

Es vergeht keine Woche, ohne dass die ambivalenten
Entwicklungen in  China das  Verhdltnis  zwischen
Auslandskorrespondenten und ihren daheim  gebliebenen
Redakteuren belasten. ,,Vorige Woche hatte ich auch wieder so ein
Problem®, seufzt der erfahrene Sinologe. Gittings: ,,Das Wall Street
Journal wollte einen Bericht {iber das Klonen in China bringen und
die Redakteure nahmen wie selbstverstdndlich an, dass es hier
keinerlei moralische Bedenken dagegen gdbe. Ich habe hingegen
viele chinesische Wissenschaftler gesprochen, die sich sehr besorgt
{iber die moglichen Folgen duBerten. Uber die moralischen Folgen
des Klonens wurden in China sogar grole Konferenzen abgehalten,
aber diese Details passen nicht in das Bild, dass die Welt von China
hat. Genau so verhilt es sich mit der Ein-Kind-Politik. Daraus muss
man auch immer wieder ein Politikum machen. Die USA haben
keinen finanziellen Beitrag zur UN-Organisation United Nations
Development Program (UNDP) geleistet, weil diese die
Durchfiihrung der Ein-Kind-Politik in Tibet unterstiitzt hat. Wenn
man sich aber unabhdngige wissenschaftliche Untersuchungen
anschaut, sieht man, dass sich die Situation in Tibet stark verbessert
hat, aber davon wollen sie bei der Zeitung nichts wissen.“

Viele der Meinungen, die im Ausland tiber China existieren,
wurden um die Ereignisse 1989 auf dem Platz des Himmlischen
Friedens in Peking gebildet. Die westliche Berichterstattung zu
diesen Vorkommnissen war jedoch oft fehlerhaft. Zum Beispiel das
Missverstandnis, dass die Studentenproteste Ende der 80er in erster
Linie Demokratie forderten. ,,Demokratie war ein Thema, iiber das
innerhalb der Kommunistischen Partei bereits vor 1989 viel
diskutiert wurde®, sagt John Gittings, der 1989 in Peking vor Ort
war. ,Fir die Studenten war das kein Thema von Belang. Die
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wollten vielmehr, dass etwas gegen die Korruption unternommen
und dass ein Dialog mit der Regierung méglich gemacht wird, keine
Demokratie.“

Vieles sei falsch gelaufen, damals in Peking, sagt Gittings.
Auf der chinesischen Seite wie auch auf der Seite der ausldndischen
Berichterstatter. Gittings: ,,Es waren traumatische Ereignisse, auch
fir die Auslandskorrespondenten in Peking. Man darf nicht
vergessen, dass niemand von uns Kriegserfahrung hatte; wir waren
nicht in der Lage, die Situation richtig einzuschitzen. Wir
wiederholten Geriichte, die wir aus Hong Kong gehort hatten und
hatten keine Ahnung, was wirklich Sache war.“

Gittings beschreibt, wie er am 7. Juni 1989 von seinem
Hotelzimmer aus sah, wie aus einem Militdrjeep auf eine Gruppe
Menschen geschossen wurde. Gittings: ,Die toteten dabei
mindestens sechs Leute. Das geschah nur aus Nervositdt, Angst und
Panik auf der Seite des Militdrs und verlief nicht nach Plan. Wir
schrieben {iber zehntausende Tote, das entsprach einfach nicht den
Tatsachen.*

Das Blutbad in Peking 1989 war kein boswilliges Komplott
der Kommunisten gegen demokratische Tendenzen, so wie viele
Medien behaupteten, sondern pures Chaos. Niemand wusste so
richtig, was eigentlich passierte. Gittings war am 4. Juni mit einem
Touristenvisum nach China eingereist, von Grenzkontrolle konnte
man dabei kaum sprechen. Bis 1992 dachte jeder, das chinesische
Regime wdre bald zu Ende. Erst als der damalige Prasident Deng
Xiaoping eine ldngere Reise in den Siiden des Landes unternahm,
wurde Gittings bewusst, dass seine Einschdtzung der Lage falsch
gewesen war.

Gittings mag seine Ansicht 1992 gedndert haben, aber viele
internationale Politiker und andere Entscheidungstrdger erwarten
nach den Ereignissen von 1989 noch immer ein baldiges Ende der
kommunistischen Herrschaft, wozu auch der Sturz des
Sowjetregimes im selben Jahr beitrug. Als Gittings die Fakten
erkannte, war der Schaden beziiglich der Meinungsbildung iiber
China bereits angerichtet. Viele der spdter entstandenen
Kommentare und Berichte rund um die Ereignisse auf dem Platz des
Himmlischen Friedens waren nicht spannend genug, um ein grofles
internationales Publikum zu interessieren.

Klischees und léngst iiberholte Wahrheiten dominieren
seitdem das Bild von China im Ausland. Schliefflich sprechen wir
von einer stetig wachsenden Grolmacht, in der ein GrofSteil der
Investitionen aus dem Ausland stammt und die Missverstdndnisse,
die in der Welt kursieren, sollten endlich einmal aufgeklért werden.
Viele Reisende in China wie auch samtliche Geschiftsleute, die vor
Ort arbeiten, fragen sich zu Recht, weshalb sie bisher iiber ihre
heimischen Medien keine relevanten Informationen beziehen
konnten.

Die Form der Gesellschaft, gepaart mit den schnellen
Verdnderungen in diesem Land machen eine Beurteilung von
Berichten aus und iiber China zu einer komplizierten Angelegenheit.
Was entspricht der Wahrheit? Konnte man frither den offiziellen
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Medien zumindest die Standpunkte der Partei entnehmen, so weil§
man heute nicht mehr, ob die Zeitungen auf ihrer Suche nach
Wahrheit nicht vielleicht auch politische Fehlinterpretationen
verdffentlichen.

So hatte eine Wirtschaftskorrespondentin der China Daily,
der englischsprachigen Propagandazeitung aus Peking, vor einigen
Jahren einen Artikel geschrieben, in dem zwei Okonomen
gegensdtzliche Standpunkte zum freien Handel der chinesischen
Wihrung Renminbi vertraten. Dabei handelt es sich um eine der
wichtigsten Wirtschaftsfragen des Landes. China hélt seinen
Geldmarkt noch immer geschlossen und legt sich dadurch beim
Handel mit dem Ausland selbst Steine in den Weg. Seit mehr als
zehn Jahren kiindigen die verantwortlichen Finanzchefs immer
wieder an, dass eine freie Handelbarkeit kurz bevor stehe, iiber den
genauen Termin jedoch schweigen sie sich aus.

In dem Artikel der China Daily &dullerte sich einer der
Okonomen iiber die Vorteile eines freien Handels. In der
internationalen Finanzwelt gingen daraufhin automatisch die
Alarmglocken an. Ausldndische Medien tibernahmen den Bericht
und einen Tag spidter konnte man in zahlreichen westlichen
Zeitungen Spekulationen tiiber eine Beschleunigung des
chinesischen Finanzmarkt-Wandels finden.

Die betreffende Journalistin war ziemlich verdutzt {iber die
internationale Anteilnahme, die ihr Artikel hervorgerufen hatte.
Spéter sagte sie zu einem meiner Kollegen, dass sie lediglich einen
guten Bericht hatte schreiben wollen, der verschiedene Meinungen
spiegeln sollte. Sie hatte die Bedeutung eines Stilmittels
unterschétzt, das fiir die offiziellen Staatsmedien zu der Zeit noch
ungebrauchlich war.

In alten Zeiten hétte ein solcher Bericht den Beginn eines
neuen politischen Kurses bedeutet, oder aber zumindest eine
ernstzunehmende Tendenz. Die China Daily hatte versucht,
qualitativ besseren Journalismus zu betreiben und damit fiir
Verwirrung gesorgt.

Hinzu kommt, dass es oft schwierig ist, die saftigen
chinesischen Anekdoten zu verstehen und so kommt es, dass manch
fantastisches Gerticht den Weg in ausldandische Medien findet.

So erhielt ich im Herbst 2002 einen Anruf von den NRCV-
Studios aus den Niederlanden. Der Redakteur hatte in einer
Tageszeitung einen Artikel iiber einen achtjdhrigen Chinesen
gelesen, der bereits seinen zweiten Bestseller geschrieben hatte. In
seinem ersten Buch soll er bereits ergreifend von seinem harten
Leben berichtet haben. Da gerade die Kinderbuchwoche in den
Niederlanden stattfand, eigne sich diese Geschichte doch
hervorragend als Aufhdnger fiir einen Bericht iiber Biicher in China,
sagte der NRCV-Mann.

Mir kam diese Geschichte gleich sehr komisch vor.
Achtjdhrige Jungen schreiben in China keine estseller, so gerne
ihre Eltern das auch hétten. Aus meinen Archiven beférderte ich
einen ein Jahr alten Artikel zu Tage. Die China Daily hatte dieselbe
Geschichte von einem Blatt aus der Provinz Guangdong
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abgeschrieben, in dem es hiel§, ein Sechsjdhriger mit demselben
Namen habe in der Provinz Jiangsu einen Bestseller geschrieben.
Der Bericht hatte also ziemlich lange gebraucht, bis er die
niederldndische Leserschaft erreichte.

,»Ja, ich kenne die Geschichte aus den Zeitungen“, sagte mein
Freund Cao Yang. ,,Aber das Buch kenne ich nicht. Auch nicht aus
den Verkaufslisten. Die Nachricht ist eine Ente. Das hat man 6fter
mal in den chinesischen Medien.“ Sie wurde zur tiickischen Falle fiir
einen meiner Kollegen, der scheinbar nicht wusste, wie viele der
spannenden Geschichten in den chinesischen Medien einfach
erfunden sind.

Die Liste solcher Fallen ist endlos. Als ich zu Beginn meiner
Abenteuer in China mit einem Pekinesen im Gepdck nach Peking
flog, um ihn im Rahmen einer Sendung von VPRO-Radio an einen
reichen chinesischen Makler zu verkaufen, schrieben die
niederldndischen Medien gerade viel iiber die chinesische Anti-
Hunde-Politik. In den Artikeln hiel8 es, dass der Staat einfach alle
Hunde totschlagen lieR. Freunde flehten mich an, den Hund doch
bitte nicht mit nach Peking zu nehmen, da ihm dort ein grausiges
Ende bevorstehen wiirde.

Natiirlich geschah gar nichts, auller dass ich zusammen mit
meiner Pekinger Kollegin Annelie Rozeboom herausfand, was hinter
der Geschichte iiber die angebliche Anti-Hunde-Politik steckte. In
einem Pekinger Park hatten tollwiitige Hunde wdhrend eines
Tiermarktes einige Male umliegende Bewohner angefallen. Nach
wiederholten Beschwerden hatte die Polizei eingegriffen und die
Hunde getotet. Aber fiir niederldndische Verhéltnisse ist die
Geschichte so nicht Aufsehen erregend genug, deshalb wurden
einige wichtige Details einfach weggelassen und China wurde
plotzlich eine landesweite Anti-Hunde-Politik angedichtet. Dass es
sich nur um einen einzigen Vorfall in einem kleinen Pekinger Park
handelte, liefen meine Kollegen einfach weg.

Die westlichen Medien seien schon immer schizophren
gewesen, wenn es um China ging, meint John Gittings. ,,Mitte der
90er Jahre las man viele optimistische Berichte iiber das stetig
wachsende Bruttoinlandsprodukt, wahrend man andere fand, die den
baldigen Untergang Chinas prophezeiten. Vor allem die Amerikaner
konnten das besonders gut. Wenn man heute zwei Jahrgénge der
Time oder Newsweek aus dieser Zeit zur Hand nimmt, wird man
darin vollig gegensdtzliche Meinungen iiber China finden. Es war
damals sehr schwer, daraus schlau zu werden.“

Gittings steht kurz vor dem Ruhestand und hat vor kurzem
erfahren, dass er Schanghai im Mai 2003 den Riicken kehren soll. Er
hat keine Vorbehalte, China zu verlassen. ,Ich arbeite zwar gern,
aber es wird herrlich sein, nicht mehr jeden Abend um acht noch
einen Artikel von 600 Wortern schreiben zu miissen.*

Es werde auch Zeit, dass er abreise, murmelt er am Ende des
Interviews. ,,Mich verbindet eine lange Geschichte mit diesem Land
und vielleicht ist es fiir meine Zeitung besser, wenn sie einen
jingeren Kollegen auf meinen Platz setzen, der einen
unvoreingenommenen Blick auf die Verdnderungen hat, die hier von
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statten gehen. Schliel$lich suche ich noch immer Antworten auf die
Fragen, die wir uns bereits in den 80er Jahren iiber China stellten.
Vielleicht ist es Zeit, dass jemand nach Antworten auf die Fragen des
21. Jahrhunderts sucht.“

In seinem letzten Monat in Schanghai bekam John Gittings noch mit
einer Krise zu tun, die China als eine Folge der schnellen
Globalisierung heimsuchte. Nicht nur Viren schienen sich ohne
Pidsse rasend schnell in der Welt zu verbreiten, auch mit
Informationen geschah dasselbe. Das SARS-Virus sorgte fiir
weltweite Panik und zundchst schien die traditionelle chinesische
Art des Krisenmanagements — die des Totschweigens - nicht zu
funktionieren. Fehlende Informationen vergrof8erten nur das Chaos
und den Schaden. Am Osterwochenende jedoch sollte sich der Kurs
der Regierung dndern.

9. SARS: Eine Regierung in Atemnot

Leere Flugzeuge, leere Restaurants, leere Strallen. Das Friihjahr
2003 brachte China in eine Krise, wie es sie seit den
Studentenprotesten von 1989 nicht mehr erlebt hatte. Den Anlass
dazu bot ein bis dato unbekanntes Virus, das eine schwere
Lungenentziindung verursachte und selbst zum Tod fiihren konnte.
Aber China hatte noch ein anderes, viel gréeres Problem: ein
Kommunikationsproblem. Die traditionelle chinesische Art mit
einer solchen Krise umzugehen funktionierte nicht, als SARS
plotzlich zu einem weltweit diskutierten und gefiirchteten Problem
wurde. In China selbst machten die neuen Kommunikationsmittel
die Beherrschung der Lage zu einer schwierigen Angelegenheit.
China reagierte darauf mit seinen eigenen Methoden.

Ziemlich entgeistert blieb ich nach der Veranstaltung mit meinen
ausldndischen Kollegen noch auf den Stiihlen sitzen. Wir hatten
gerade an der ersten Pressekonferenz der Gemeinde Schanghai zur
SARS-Krise teilgenommen und Worte wie ,bestiirzt“ und
»fassungslos“ beschreiben nur anndhernd unseren damaligen
Gemiitszustand.

Ich war gespannt zum Parkhotel am Platz des Volkes in
Schanghai gegangen, nachdem die Stadt uns ausldndische
Journalisten endlich, nach wiederholten Aufforderungen, zu einer
Pressekonferenz zum Thema SARS eingeladen hatte. Innerhalb von
nur ein paar Wochen hatte dieses Virus fiir internationale Aufregung
gesorgt. Der Finanzmarkt in Hong Kong steckte in einer tiefen Krise,
seit sich SARS ab Mitte Méarz von Guangdong aus auch bis dorthin
vorgearbeitet hatte. Die Nachricht iiber die Verbreitung des Virus
hatte die Stadt geldhmt. Die Touristen blieben weg,
Geschéftsverhandlungen wurden abgebrochen, die Hotels blieben
menschenleer und der Schaden wurde mit jedem Tag groRer.

Das Virus war anschliefend in Hanoi, Singapur und Toronto
aufgetaucht. Geriichte besagten, dass es Massenepidemien in Peking
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und der Provinz Shanxi gab, wobei uns relativ wenig tiber SARS-
Patienten in Schanghai zu Ohren kam. Dariiber waren wir besorgt.

Die chinesischen Medien schreiben zu diesem Zeitpunkt
noch, die SARS-Krise sei unter Kontrolle, aber es lag auf der Hand,
dass das nicht der Wahrheit entsprach. Die Entschlossenheit dieser
Medienberichte machte uns noch misstrauischer. Wiahrend in
anderen Stddten der Region Infizierte und Tote gezdhlt wurden,
hiillten sich die Schanghaier Obrigkeiten in Schweigen, bis wir
schlielflich die Einladung zu besagter Pressekonferenz erhielten. Ich
hielt das fiir einen guten Schachzug. Schanghai wollte sich
wahrscheinlich offen und weltgewandt darstellen, zumal es 2010 die
Weltausstellung organisieren wiirde. Dies war eine exzellente
Gelegenheit sich von seiner besten Seite zu zeigen.

Im Anschluss an die Pressekonferenz war ich allerdings nicht
mehr davon iiberzeugt, dass sie eine so gute Idee gewesen war. Die
Direktorin der Abteilung fiir 6ffentliche Aufkldrung vom Shanghai
Information Office stellte uns dem Mann vor, der unser verlorenes
Vertrauen in die Schanghaier Stadtverwaltung wieder herstellen
sollte: Dr. Liu Jun, den Direktor der Abteilung fiir Volksgesundheit.

Dr. Liu war ein gesetzter Mann von um die Fiinfzig, und die
Sorte Biirokrat, die mehr Bankette als Patienten besucht. Er
berichtete zunéchst iiber alle MaRRnahmen, die die Stadt getroffen
hatte, um Félle von SARS zu lokalisieren und zu behandeln. Es gab
insgesamt 110 Krankenhduser, die SARS diagnostizieren konnten
und die sich iiber die Erkrankung untereinander wie auch mit
amerikanischen Einrichtungen zur Seuchenbekdmpfung
austauschten. Alle waren also auf dem letzten Stand der Dinge.

Schenkte man Dr. Liu Glauben, so war in Schanghai erst eine
Patientin mit SARS-Symptomen stationdr aufgenommen worden,
wobei eine definitive Diagnose noch nicht gestellt werden konnte.
Wir fanden, dass eine einzige Patientin recht wenig fiir eine 13
Millionen grofe Stadt war, aber Dr. Liu wies unsere Andeutung,
dass es noch zahlreiche unaufgedeckte Félle von Ansteckung in
Schanghai geben miisse, von der Hand. Einige meiner Kollegen
wollten mehr iiber die eine SARS-Patientin erfahren, aber Dr. Liu
behauptete, er sei nicht vertraut genug mit dem Fall um dariiber
Auskunft geben zu koénnen. Es wisse lediglich, dass die Frau auf
Geschéftsreise im Siiden Chinas gewesen war — ,,Sie ist noch recht
jung®, sagte der Arzt, als er nach dem Alter der Frau gefragt wurde.
Er wusste nicht, in welchem Krankenhaus sie sich befand und auch
nicht, was mit ihren Familienangehorigen passiert war.

Nach dieser Pressekonferenz dachten wir nicht, dass die
Stadt Schanghai sich noch irgendwie schlechter hétte darstellen
konnen. Aber es sollte sich zeigen, dass wir uns getduscht hatten. Bei
einer zweiten Versammlung am selben Tag, die fiir ausldndische
Diplomaten gehalten wurde, war man sich noch nicht einmal mehr
sicher, ob es sich bei dem einen infizierten Patienten nun um eine
Frau oder einen Mann handelt. Das setzte wirklich allem die Krone
auf. Wenn die Arzte noch nicht einmal das Geschlecht eines
Patienten feststellen konnten, wie sollten sie dann das SARS-Virus
diagnostizieren?
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Der Versuch die Aufenwelt zu informieren miindete in
einem beispiellosen Chaos, und das nicht nur bei uns in Schanghai,
sonder in ganz China. Wahrend der Druck auf die chinesische
Regierung zunahm um endlich Mallnahmen zu ergreifen und das
Problem an der Wurzel zu packen, erntete man allein Verwirrung. Es
war mehr als deutlich, dass sich hier eine handfeste Krise entwickelte
— einige Kollegen waren der Meinung, sie wiirde d&hnliche
Dimensionen  erreichen, wie die Niederschlagung der
Studentenproteste 1989 in Peking. Ich personlich finde es schwierig,
diese beiden Ereignisse zu vergleichen. Nicht nur besteht zwischen
den Ursachen dieser Krisen ein himmelweiter Unterschied, zudem
gab es damals kaum nennenswerte Auslandsinvestitionen in China
und ein Zuriickziehen des Auslandskapitals hdtte demnach nicht
anndhernd so viele Folgen gehabt. Das einzige, was relativ
vergleichbar ist, sind die chaotischen Zustdnde {iberall im Land.

Zu unserer Verdrgerung interessierten sich die auslandischen
Medien kaum fiir unsere Berichte aus China, weil zur selben Zeit die
amerikanischen Truppen nach Bagdad einmarschierten. Im
Gegensatz zu 1989 bekam unsere chinesische Krise deshalb
zundchst nicht die Aufmerksamkeit in der Welt, die sie verdiente.
»Wenn wir frither und ausfiihrlicher hitten berichten konnen, dann
hétte die chinesische Fiihrung auch eher reagieren miissen®, dullerte
John Gittings, der damals gerade seine letzten Berichte fiir The
Guardian aus China schrieb und dabei mit den Kriegsberichten aus
dem Irak konkurrieren musste.

In Peking fand zur selben Zeit eine heftige
Auseinandersetzung hinter den Kulissen statt, deren Umfang erst am
20. April ans Licht kam. Der Minister fiir Volksgesundheit und der
Pekinger Biirgermeister wurden entlassen, da sie die schnelle
Verbreitung des Virus in Peking unter den Teppich hatten kehren
wollen. Die Entlassung zweier so hoher Funktiondre war in rund
fiinfzig Jahren kommunistischer Fiihrung ein Unikum. Inkompetenz
war noch nie ein Entlassungsgrund gewesen, aber die neue
Regierung, die erst seit kurzem an der Macht war, wollte
offensichtlich reinen Tisch machen. Die anfangliche Aufregung {iber
den Krieg im Irak hatte sich zu diesem Zeitpunkt schon wieder etwas
gelegt und plotzlich war unser SARS-Virus eines der Topthemen in
den Weltmedien. Die Entlassungen in Peking verursachten eine
Welle der Panik, die iiberall im Lande dazu fiihrte, dass die lokalen
Funktionére schnellstens MafSnahmen gegen das Virus veranlassten,
wobei sie kurz davor noch behauptet hatten, sie hitten alles unter
Kontrolle.

Uber die politischen Hintergriinde, die zum Verschweigen
dieser ansteckenden Krankheit gefiihrt hatten, kursierten vielerlei
Geriichte. Wollten die Stadt Peking und das Ministerium fiir
Volksgesundheit die ansteckende Krankheit auch vor den
allerhochsten  Staatsfiihrern geheim halten? Wahrend des
Machtwechsels Ende 2002, Anfang 2003 galt es schlie8lich als
oberste Prioritit, die Stabilitit des Landes zu sichern. Die
Washington Post suggerierte, dass der dramatische Wandel in der
Politik am Osterwochenende daher riihrte, dass das Virus bereits bis
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Zhongnanhai, einem Erholungsort fiir die Elite des Landes,
vorgedrungen war.

Fast ein halbes Jahr nach dem urspriinglichen Ausbruch der
Epidemie in Guangdong war der 6ffentliche Druck auf China so grof§
geworden, dass das Land drastische MaBnahmen ergreifen musste.
Die traditionelle chinesische Strategie des Schweigens um Panik zu
vermeiden funktionierte nicht mehr.

Das Virus hatte sich in aller Ruhe iiber ganz China und
dartiiber hinaus verbreiten kénnen, da die Autoritdten es Monate lang
nicht fiir notig gehalten hatten, die Weltoffentlichkeit von den
Ereignissen zu unterrichten. Das Virus hatte unnétig viele Menschen
angesteckt und sogar getotet und China befand sich deshalb in einer
dul8erst schlechten Position.

Die WHO sprach zum ersten Mal seit iiber 50 Jahren
Reisewarnungen fiir China aus und riet dazu, nicht unbedingt
notwendige Reisen nach Hong Kong und Guangdong abzusagen.
Spéter kamen noch Peking und Toronto mit auf diese Liste. Die
WHO muss mit einigem Erstaunen die Entwicklungen in China
verfolgt haben, zu denen sie nicht zuletzt selbst beigetragen hatte,
denn Ende April, Anfang Mai hatte sie noch vor einer
,Uberbewertung“ der Lage gesprochen. China fillt oft von einem
Extrem ins andere. In dem Moment, als den Topfiihrern des Landes
klar wurde, welche Dimension die SARS-Krise angenommen hatte,
anderten sie drastisch ihren Kurs.

Obwohl jeder weil, dass chinesische Medien in kritischen
Situationen mit der Wahrheit hinterm Berg halten, glaubten doch
viele Chinesen ihre beruhigenden Berichte iiber SARS. Das
Vertrauen in die Medien schien auch in solch einer Krise nicht
abzunehmen. Wéahrend im Ausland Panik um sich griff, plapperte
ein GrofSteil der Chinesen ihren Medien nach, alles sei unter
Kontrolle.

Die Medienpolitik verdnderte sich nach dem 20. April
komplett, als der Staatssekretdr des Gesundheitsministeriums eine
Pressekonferenz gab, in der alle bis dato totgeschwiegenen
Informationen offenbart wurden. Er gab zu, dass die Regierung
gelogen hatte und gab nun beunruhigende Zahlen iiber den Umfang
der Epidemie in Peking und dem Rest des Landes bekannt. Diese
Bekanntgabe hatte eine dramatische Wirkung vor allem auf die
Chinesen, die vorher an all die Beschonigungen in den Medien
geglaubt hatten. Ihr Weltbild stand nun plétzlich auf dem Kopf und
Panik war tiiberall spiirbar. Die Chinesen wussten nicht mehr, wem
sie glauben sollten und riisteten sich erst einmal mit
Atemschutzmasken aus, die von da an das Straffenbild beherrschten.

Lange hielt die Verwirrung jedoch nicht an. Undanks der
politischen Wende der Regierung wurde das Vertrauen in sie nicht
langerfristig beschddigt. Der Staat hatte seinen Kurs korrigiert, was
sich natiirlich auch auf die Art und Weise auswirkte, in der die
chinesischen Medien iiber SARS berichteten. Innerhalb von zwei
Wochen sah China ganz anders aus. Alle Zeitungen und Journale
berichteten ausfiihrlich iiber SARS und die zu ergreifenden
MaRnahmen gegen das Virus. Der Kampf gegen SARS wurde mir
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dem Begriff ,,Biirgerkrieg® betitelt und in meiner Umgebung wurden
zahlreiche Banner und Plakate iiber das Virus aufgehéngt.

Die vormals arbeitslosen Leute aus den
Nachbarschaftskomitees liefen nun mit Desinfektionsmitteln umher.
Vor Supermérkten wurden Waschbecken mit flieBendem Wasser
und Seife aufgestellt. Schanghai fiihrte strenge
Quarantdnemalnahmen ein und Menschen, die aus SARS-Gebieten
kamen, wurden zwei Wochen lang unter Beobachtung des
Nachbarschaftskomitees gestellt und durften niemanden empfangen.

Der politische Wandel ging mit einem Strom von Geriichten
einher, die teilweise wabhr, teilweise aber auch voéllig absurd waren.
Das urspriingliche Virus war nach Ansicht der Wissenschaftler
wahrscheinlich im Kontakt mit Hiihnern und Schweinen auf den
Menschen iibertragen worden. In dem allgemeinen Chaos entstand
jedoch das Geriicht, dass das Virus ausschlieflich von Tieren — also
auch von Haustieren — auf den Menschen iibertragbar sei. Die
Autoritdten in Peking liefen daraufthin Hund t6ten, deren Besitzer
unter SARS-Verdacht im Krankenhaus lagen. Spaziergdnger
berichteten von Katzen und Hunden, die von ihren panischen
Besitzern eigenhédndig aus dem Fenster geworfen wurden. Andere
Tierliebhaber fliichteten mit ihren Haustieren vorsichtshalber, aus
Angst, ihnen kénnte Ahnliches geschehen, wenn jemand aus der
Nachbarschaft plotzlich unter SARS-Verdacht stiinde. Sowohl die
Autoritdten als auch die lokalen Medien steigerten die Hysterie iiber
Haustiere, wenngleich in diesem Punkt jede Verbindung mit dem
SARS-Virus vollig aus der Luft gegriffen war.

Die offiziellen Medienkampagnen glichen noch am ehesten
denen aus den spdten 90er Jahren, als Chinas Deiche entlang des
Yangtze-Flusses brachen - {brigens auch aufgrund von
Missinformationen seitens der Regierung. In China sind solche
Mobilisierungskampagnen der Regierung ein erprobtes Mittel um
das Vertrauen der Offentlichkeit zuriick zu gewinnen. Die Bilder
tapferer Soldaten, die gegen die gewaltigen Wassermassen
ankdampfen sind nur ersetzt worden durch Fotos von Mundschutz
tragenden Helden in weil. Der zentrale Fernsehsender CCTV
strahlte am ersten Mai, dem Nationalfeiertag, eine 12-stiindige
SARS-Galashow aus, in dem sogar ein SARS-Song dem Publikum
priasentiert wurde. Politische Fiihrer machten Uberstunden und
besuchten Krankenhéduser und andere betroffene Einrichtungen. Es
war eine Kampagne, die nur dazu diente, das missbrauchte
Vertrauen wieder herzustellen.

Die staatlichen Filmstudios planten einen Streifen iiber den
heroischen Kampf der Arzte und des Pflegepersonals. Gong Li, eine
der bekanntesten Schauspielerinnen Chinas, sollte darin die Rolle
einer Oberschwester spielen, die in einem Krankenhaus gegen das
todliche Virus kampft. Viel medizinisches Personal ist dem SARS-
Virus zum Opfer gefallen, da es relativ lange Zeit schlecht geschiitzt
mit Infizierten in Beriihrung kam. Was der Film allerdings nicht
zeigt, ist, dass hunderte von Krankenpflegern und -schwestern aus
Angst vor Ansteckung aus den Krankenhdusern geflohen sind. Das
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war weniger heroisch, wohl aber nachvollziehbar fiir den, der die
offiziellen Zahlen kannte.

Wie eine Auster verschloss China sich, so wie das Land es in
unruhigen Zeiten schon immer getan hatte. Die allzeit offenen Tore
der umzdunten Wohnsiedlungen, der Firmen und Universitdten
schlossen sich plétzlich und Besucher wurden abgewehrt. Die
Nachbarschaftskomitees, die im Laufe der Jahre ihre Funktionen fast
vollstidndig verloren hatten, waren plétzlich wieder aktiv. Behdrden
waren entweder geschlossen oder aber fiir ausldndische Besucher
nicht zu sprechen. In einer Krise richtet China sich automatisch auf
sich selbst und vergisst, dass auch noch eine Aullenwelt existiert.

Die Strategie hatte Erfolg gezeigt, so stellte zumindest die
Versammlung des Shanghai Correspondents Club im August 2003
fest. Die amerikanische Professorin Kate Hartford vom Hopkins
Institute in Nanjing hatte fiir uns einen Vortrag iiber die Effektivitdt
der Internetzensur gehalten. Sie war nicht davon iiberzeugt gewesen,
dass die chinesische Regierung am 20. April ihren Kurs wirklich um
180 Grad umkehren und damit schlieRlich das Vertrauen ihrer
Biirger zuriick gewinnen wiirde. Sie stellte einen Vergleich mit den
Amerikanern an. ,,Jeder weil$ nun, dass die amerikanische Regierung
beziiglich der Massenvernichtungswaffen, die die Iraker angeblich
besallen, gelogen hat“, sagte Hartford. ,Dennoch unterstiitzt die
Mehrheit der Amerikaner weiterhin den Krieg, obwohl sie weil,
dass ihre Regierung eiskalt gelogen hat. Wir Wissenschaftler und
Journalisten hoffen meist, dass die Enthiillung der Wahrheit einen
Unterschied macht, aber vielleicht ist diese Annahme nur eine
[lusion.

Die Medien spekulierten bald iiber den méglichen wirtschaftlichen
Schaden, der durch SARS verursacht wurde. In Hong Kong hitte
sich die bereits existierende Krise noch verschlimmert, da die Stadt
noch mehr als China vom Tourismus und dem geschéftlichen
Verkehr abhdnge. Hong Kong steckte bereits Ende der 90er Jahre in
einer wirtschaftlichen Krise, von der es sich nie wirklich erholt hatte.
Mit dem Ausbruch von SARS kiindigte sich ein erneuter Tiefpunkt
fiir die Stadt an.

Die wirtschaftlichen Folgen fiir China selbst waren weniger
deutlich. Das Staatsfernsehen zeigte im Mai noch einige tapfere
Touristen auf dem Platz des Himmlischen Friedens, aber es muss mit
enormem Aufwand verbunden gewesen sein, die paar Leute zu
finden. Leere Hotels, leere Flugzeuge und Reiseveranstalter ohne
Kunden waren die Opfer im Dienstleistungssektor. Wahrend der
Nationalferien in der ersten Maiwoche, die einst eingefiihrt worden
waren um den inldndischen Konsum voran zu treiben, herrschte
Stille auf den Strallen; sogar im weniger betroffenen Schanghai
blieben die Restaurants groftenteils leer. Anfang Juni fuhr ich nach
Nanjing, einer Stadt, die sich wahrend der Krise total abgeschottet
und zehntausende Bewohner unter Quarantdne gestellt hatte, nur
weil sich dort zwei SARS-Patienten aus Peking aufgehalten hatten.
Wihrend das medizinische Problem so langsam unter Kontrolle
kam, blieben die touristischen Anziehungspunkte noch immer
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schauerlich leer. Dass dieses Jahr in Bezug auf den internationalen
Tourismus als verloren gelten konnte, war schon friiher deutlich,
aber es fiel auf, dass auch die chinesischen Touristen nicht mehr
kamen.

Andere Branchen klagten ebenfalls iiber zuriickgehende
wirtschaftliche Aktivitdit. So wagte es die Pharmaindustrie
beispielsweise Wochen lang nicht, ihre Vertreter in die
Krankenhduser zu schicken. ,,Das hatte auch wenig Sinn“, sagt ein
Vertreter eines grofen amerikanischen Unternehmens in Peking.
,Die meisten Kranken gingen ohnehin nicht wegen Kleinigkeiten ins
Krankenhaus, wegen denen sie sich friiher auf den Weg gemacht
hétten. Unser Umsatz ist um 80 Prozent zuriickgegangen.

Der grofte ausldandische Investor in China, Motorola,
schickte seine 1.000 Arbeitnehmer in Peking in die Heimarbeit, als
einer von ihnen unter SARS-Verdacht stand. Konferenzséle blieben
leer. In Schanghai wurde eine Automobilmesse abgesagt, zu der
400.000 Besucher erwartet worden waren. Die Einzelhandelsmesse
in Guangzhou lieferte nur 20 Prozent der Vorjahresumsétze. Das
ausldndische Interesse an der Ausstellung ging gegen Null.
Fluggesellschaften starteten aus Kostengriinden erst gar nicht, was
es fiir die wenigen Chinareisenden nicht gerade leichter machte, ins
Land zu kommen. Die geplante Anschaffung neuer Flugzeuge wurde
auf einen unbekannten Zeitpunkt verschoben.

Trotz der zahlreichen Berichte, die groRles Unheil
prophezeiten, gab es auch Medien, die dagegen hielten. Mehr als die
Halfte der chinesischen Wirtschaft ist mit der Produktion von Giitern
beschaftigt, und im Friihjahr war noch keine Rede davon gewesen,
dass es zu Storungen irgendwelcher Art kommen wiirde.
Ausléndische Investoren hatten ihre Analysten ein wenig
rumtelefonieren lassen und fuhren daraufhin unverdndert mit der
Produktion von Teddybéaren, Computern und anderen Dingen fort.
Alles in allem konnte von einem vollstindigen Erliegen der
chinesischen Wirtschaft, wie von manchen vorhergesagt, keine Rede
sein.

Eine Erklarung dafiir ist die Koppelung der chinesischen
Wahrung RMB an den US-Dollar. Der Dollar befand sich in einer
nie da gewesenen Abwertungsphase gegeniiber dem Euro und dem
japanischen Yen. China profitierte davon noch am meisten, da das
Land fiir Europder und Japaner dadurch spottbillig wurde. Die
Amerikaner gewannen beim Handel mit China aufgrund des
fallenden Dollarkurses kaum noch. Wahrend jeder anfangs ein
folgenschweres Jahr fiir die chinesische Wirtschaft erwartet hatte,
brummte diese hingegen wie nie zuvor.

Die chinesische Regierung gelobte vollstandige Offenheit im
Umgang mit SARS und beschwor den Bruch mit der alten Tradition
des Schweigens. Noch im Mai bekam sie die Mdglichkeit, das
Befolgen dieses Geliibdes unter Beweis zu stellen. Die chinesischen
Medien brachten die Nachricht von einem grofen Seeungliick, bei
dem 70 Mannschaftsmitglieder eines U-Bootes ums Leben
gekommen waren, grof8 heraus. Frither wédren solche Ungliicke
systematisch verschwiegen worden und hochstens Tropfchenweise
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in ausldndische Medien durchgesickert. In diesem Fall aber machten
die chinesischen Medien die Katastrophe bekannt. Die chinesische
Fiihrung versprach, dass die verantwortlichen Befehlshaber bestraft
wiirden, was spater tatsdachlich geschah und ebenfalls gro8 durch die
Medien ging.

Eine Schwalbe macht noch keinen Sommer. Es erscheint mir
sehr unwahrscheinlich, dass China ganz vom traditionellen Muster
des Totschweigens abgekommen sein soll; dafiir sind die
Traditionen in diesem Land zu hartnédckig und zu tief verwurzelt. Als
am 1. Juli 2003 eine halbe Million Hong Konger gegen ihre
Regierung demonstrierten, schwiegen sich die chinesischen Medien
dariiber aus, obwohl es sich dabei um die groBte AuBerung von
Unzufriedenheit mit der Regierung seit 1989 handelte. Die neue
chinesische Offenheit hatte also doch ihre Grenzen.
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I1I

ABGESANDTE MIT EINER MISSION:
DAS GESCHAFTSLEBEN

10. Das Loch im Lebensversicherungsmarkt

Beladen mit Vorurteilen, falschen Vorstellungen und ihrem eigenen
historischen Ballast, kommen ausldndische Unternehmer nach
China. Durch die Medien in ihrem eigenen Land haben sie meist
wenig dartiiber erfahren kénnen. Oft geht es gut, aber in diesem Fall
bekommt die AulSenwelt nichts davon mit, denn Erfolgsgeschichten
sind nun einmal weniger interessant als groRle Reinfille. Oft, viel zu
oft gehen Geschifte in China schief.
Grol3e Firmen scheitern oder befinden sich auf dem besten Weg zum
Misserfolg. Koninklijke Ahold und die KPN sind inzwischen nicht
mehr vor Ort, aber die Auto- und die Vergniigungsindustrie wie auch
der Finanzsektor machen sich bereit fiir einen Run auf den
chinesischen Markt, wobei sie schlechte Erfahrungen aus den 90er
Jahren nicht abhalten kdnnen.

Besonders die Finanzbranche will an die 1,2 Trillionen US-
Dollar chinesischer Ersparnisse und steht dabei erst am Anfang eines
langen Kampfes.

Chinas Finanzsektor ist in drei Mérkte aufgeteilt: Investmentbanken
(inklusive Borsen), kommerzielle Banken und Versicherungen. Seit
Beginn der 90er Jahre versuchen alle drei Sektoren in einem Wust
von immer neuen Regelungen, unerwarteten Skandalen und
rigorosem Eingreifen des Staates am Ball zu bleiben. Daneben gilt es
auch noch, die ausldndische Konkurrenz im Auge zu behalten, die
gierig den chinesischen Markt beobachtet. Kein anderer Sektor hat
mit so viel Spannung die Verhandlungen zwischen China und der
Welthandelsorganisation (WTO) beobachtet wie die Finanzbranche.

Die ,,Politik der offenen Tiir“ wird zwar bereits seit tiber 20
Jahren  praktiziert, dennoch hat China ausldndischen
Finanzunternehmen bisher wenige Eintrittschancen angeboten.
China war ein Land mit bankrotten Banken einerseits und einem
Wirtschaftswachstum, wie man es nirgends anders in der Welt
findet, andererseits. Hier boten sich enorme Maoglichkeiten fiir
Banken und Versicherungen, dachte man. China lie§ die
ausldndischen Finanzunternehmen nur sehr langsam ins Land.
Hatten sie diese Hiirde einmal genommen, wurden ihre Geschifte
von zahlreichen Genehmigungsverfahren, Regeln und Verboten auf
allen Ebenen behindert. Diese bezogen sich auf die Stddte, in denen
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sie tatig werden und die Zahl der Filialen, die sie er6ffnen durften,
weiterhin auf den Umgang mit der chinesischen Wéhrung und den
Kontakt mit chinesischen Kunden. Der Staat hélt den internationalen
Finanzmarkt in so fern unter Kontrolle, als dass der Renminbi
(RMB) noch immer nicht frei handelbar ist. Das fiihrt dazu, dass
groe Summen illegal flieBen und sich der Kontrolle des Staates
entziehen — manchmal mit Erfolg, manchmal gelingt es auch, die
Kapitalflucht zu stoppen.

Die Verhandlungen tiber Chinas Beitritt zur WTO im Herbst
2001 stockten in der letzten Verhandlungsphase vor allem wegen der
Beschwerden europdischer Lebensversicherungsgesellschaften. Der
grofite Versicherer der Welt, die amerikanische AIG, hatte bereits zu
Beginn der 90er Jahre die Zustimmung erhalten, in Schanghai eine
Niederlassung zu er6ffnen. Ein weiteres Versicherungsunternehmen
folgte noch, aber alle anderen waren gezwungen, ihre Geschifte
gemeinsam mit einem chinesischen Partner zu unternehmen,
welcher stets den Mehrheitsanteil in diesen Finanz-Joint-Ventures
besal.

Der langwierige Kampf um einzuholende Genehmigungen
beschéftigte die ausldndischen Banken und Versicherungen so sehr,
dass er oft schon zu einem eigenen Projekt wurde. Vor allem die
niederldndische ING-Bank tat sich schwer damit. Wahrend die
Konkurrenz sich einige Kriimel des Kuchens sichern konnte, musste
die ING 18 Jahre lang warten — bis zum Jahr 2000 — bis sie die
Erlaubnis erhielt, in Schanghai ein Joint-Venture mit dem
chinesischen Versicherungsgiganten Ping An Insurance einzugehen
um Lebensversicherungen zu verkaufen. Jahr fiir Jahr war die ING
Teil der niederldndischen Handelsmissionen, die sich nach China
aufmachten. Unter uns Journalisten hatte es sich so eingebiirgert,
dass der zuletzt ankommende Korrespondent den ING-Vertreter
rhetorisch fragte, wie es denn mit den Genehmigungsverfahren
stehe. Das ganze war ein Trauerspiel.

Bei den Verhandlungen zum WTO-Beitritt machten die
Chinesen deutlich, dass sie wdihrend der fiinfjdhrigen
Ubergangsphase  weiterhin  nur  Joint-Ventures  zwischen
ausldndischen und chinesischen Versicherern genehmigen wiirden,
wobei wiederum der chinesische Partner tiber die Mehrheitsanteile
verfiigen sollte. Die Amerikaner wollten, dass sich ihre
Unternehmen AIA und die Chubb, welche ihre Geschéfte zu 100
Prozent in den eigenen Handen hatten, sich weiter ausbreiten
konnten, wogegen sich die europdischen Vertreter der Finanzwelt
natiirlich auflehnten, da dies sie in eine nachteilige Lage gebracht
hdtte. Letztendlich wollte China die Amerikaner auch nicht
tibervorteilen.

Nach einer Ubereinkunft beziiglich der
Lebensversicherungen konnten am 11. Dezember 2001 die
offiziellen Dokumente unterzeichnet werden und kurz darauf
begannen die chinesischen Autorititen mit der Ausformulierung
neuer Regeln fiir die Finanzbranche.

Fir ein Land, das erst seit knapp zehn Jahren den
Aktienhandel sowie echte Banken und echte Versicherungen kannte,
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entwickelte sich China auf wundersame Weise. Viele der heutigen
Kritiker, die gern auf die Missstande in der Finanzbranche
verweisen, vergessen, wie jung dieser Zweig in China ist. Das Chaos
lasst sich nicht leugnen: Das Bankwesen wird offiziell ein Viertel, in
der Praxis sogar die Halfte seiner ausstehenden Kredite nie mehr
zuriick gezahlt bekommen; eine Aktienborse, die Jahre lang als
Kreditinstitut fiir Staatsbetriebe fungierte, als diese bei den Banken
nichts mehr holen konnten. Der Wert vieler Aktien ist in den letzten
zwei Jahren aufgrund diverser Skandale enorm gesunken, auf die ich
spater noch eingehen werde. Versicherungsgesellschaften verloren
durch Unerfahrenheit Milliarden auf dem unausgewachsenen
chinesischen Markt. Trotz all dieser Probleme haben die
ausldndischen Banken noch Hoffnung. Der Bankier Pieter de Jong
von der Commerzbank zeigt sich vor allem optimistisch, was die
Moglichkeiten der Pensionsfinanzierung in China betrifft, eines der
vielen heilen Eisen in der Finanzbranche.

Verglichen mit Japan mache China noch extrem wenig
Anleihen, meint De Jong. Er erwartet, dass die kleineren, oft besser
organisierten Banken als erste an die Borse gehen werden. Auf diese
Weise rette der chinesische Anleger mit seinen Ersparnissen das
Bankwesen, was aber nichts anderes bedeute als dass der chinesische
Staat die Banken rette, so De Jong. ,,Der Staat muss sich das Geld
letzten Endes doch wieder durch Steuern von seinen Biirgern
zurilickholen. Sie tragen in jedem Fall die Kosten.*

Weshalb bringen dann noch immer so viele Chinesen ihr
Geld zu den insolventen Banken? ,,China ist sehr effizient was das
Manipulieren von Informationen iiber die Banken angeht®, erklart
der Bankier De Jong. ,,Man wird in den chinesischen Medien keinen
einzigen negativen Bericht iiber die Banken finden, es sei denn, er
wiirde direkt zeigen, dass ein bestehendes Problem bereits gelost
wurde.“

In China hat noch nie eine Bank offiziell den Bankrott erklart
und deshalb wissen es die Chinesen auch nicht besser. Sie horen nur
von den Insolvenzen tiberall auf der Welt, inklusive denen in den von
ihnen so bewunderten Vereinigten Staaten. Deshalb ist das
Misstrauen chinesischer Kunden in ausldndische Banken viel groRBer
als in heimische, auch wenn es den internationalen Unternehmen
finanziell um einiges besser geht als ihrer chinesischen Konkurrenz.
Ende 2002 betrug der geschitzte Umfang fauler Kredite um die 500
Milliarden Euro, wihrend die Chinesen 1,2 Trillionen Euro an
angespartem Vermogen in den Banken liegen hatten.

Viel mehr Moglichkeiten als ihr Geld zur Bank zu bringen
haben die meisten Chinesen auch nicht, sagt De Jong. Er glaubt im
Gegensatz zu einigen Wissenschaftlern, dass die Lage zwar ernst,
aber doch in den Griff zu bekommen sei. De Jong: , Letzten Endes
garantiert schlieflich der Staat das Fortbestehen der Banken. Ein
Bankrott ist immer ein politischer Beschluss.

Der chinesische Aktienmarkt eignet sich ebenso fiir
auslandische Ungliicksszenarien. Die Chinesen wurden nach der
Eroffnung der Borse unmittelbar vom Aktienfieber gepackt. Die
ersten Aktien von Staatsbetrieben, die ihren Borsengang
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ankiindigten, waren so begehrt, dass die Borse die Kaufrechte unter
den vielen Interessenten verlosen musste. Die Anfangsjahre
verliefen sehr chaotisch, wobei das meiste Hin und Her auf das
Konto der Masse von Kleinanlegern geht. Es gibt faszinierende
Beschreibungen - zum Beispiel in der anthropologischen Studie von
Ellen Hertz - vom spannungsgeladenen Schanghaier Biirgertum, das
zum ersten Mal seit 1949 mit dem Phdnomen Aktienborse
konfrontiert wird.

Die Borse hatte von Anfang an wenig mit der
Marktwirtschaft zu tun. Spekulanten behielten vor allem die
Regierung im Auge und hofften auf Anteile an Staatsanleihen.
Kursbewegungen deuteten oft auf ein Eingreifen des Staates hin. Die
Regierung nahm aktiv am Borsenhandel teil, konnte jedoch die
achterbahnartigen Kursentwicklungen nicht immer unter Kontrolle
behalten.

Auf dieses etwas rutschige Finanzparkett wagten sich
Anfang der 90er Jahre auch die ersten ausldndischen
Versicherungsgesellschaften. Die amerikanische AIA und ihre
Tochtergesellschaft AIG waren relativ frith dabei. AIA ist
mittlerweile zum groften Versicherer der Welt aufgestiegen. Thr
Prasident Alan Greenberg machte den chinesischen Autoritdten
bereits in den 80er Jahren den Hof und war dann auch der erste, der
1992 von Schanghai aus auf dem chinesischen Markt
Versicherungen verkaufen durfte. Als ich damals nach China kam,
trat Alan Greenberg fast wochentlich im Staatsfernsehen auf. Er war
aullerdem Vorsitzender einer Expertengruppe ausldndischer
Unternehmer, die jedes Jahr die Schanghaier Stadtverwaltung
dahingehend beriet, wie sie noch mehr ausldndische Investoren
anlocken konnte.

Das Jahr 1992 war fiir Schanghai ein besonderes, denn zum
ersten Mal zeigte sich der Kapitalismus in voller Gestalt und machte
sich daran, die Bewohner der Stadt zu verfiihren. Die erste
Aktienborse seit der Machtiibernahme der Kommunisten 1949
offnete ihre Tore. 1992 war auch das Jahr, in dem McDonald’s seine
erste Filiale in Schanghai eréffnete und die Chinesen in Scharen zu
diesem Leitsymbol des amerikanischen Kapitalismus anlockte um
ihnen ihren ersten Hamburger zu verkaufen.

Im selben Jahr nahm auch die AIG ihre Aktivitdten in China
auf, was jedoch nicht so viel Aufmerksamkeit auf sich zog wie die
Eroffnung der Borse oder der McDonald’s Filiale. Niemand in
Schanghai konnte sich vorstellen, was Lebensversicherungen waren
und die Bereitschaft Policen abzuschliellen, war so gut wie gar nicht
vorhanden. Der Enthusiasmus der Amerikaner wich im Nu einer
groflen Enttduschung.

In Schanghai wéhnte sich die Bevolkerung noch in der
Planwirtschaft. Der Staat sorgte fiir seine Bewohner von der Wiege
an bis ins Grab. Das sollte sich laut Propaganda einmal dndern, aber
die Chinesen wissen, dass eine solche Verdanderung dauern kann. In
der Tat dauerte es zehn Jahre, bis die ersten Risse in den Sozialnetzen
der GrofSstddte auftauchten. Fiir die Wohnung, die medizinische
Versorgung und andere soziale Versorgungen bezahlte im Prinzip
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der Arbeitgeber, der in Schanghai meist ein verldngerter Arm des
Staates war. Fiir eine Lebensversicherung bestand also kein Bedarf.

Zudem widerspricht das Versichern dem chinesischen Code
des Zusammenlebens. Uber Ungliicke oder den eigenen Tod zu
sprechen ist ein Tabu. Als ich Arbeitslosigkeit oder Krankheit
erwdhne, bringen meine chinesischen Freunde mich zum
Schweigen. ,,Uber so etwas spricht man nicht, sagen sie, wihrend
sie haufenweise Beschworungsformeln sprechen. ,,Ihr miisstet das
ganze ,Todesversicherung’ und nicht Lebensversicherung nennen.
Man versichert seinen Tod, nicht sein Leben“, fasst die Forscherin
Cheris Chang von der Northwestern University in Chicago die
chinesischen Argumente gegen eine Versicherung zusammen, die
ihr von einem verzweifelten Versicherungsagenten {ibermittelt
worden waren.

Dies war nicht das einzige kulturelle Hindernis, mit dem es
die Versicherer aufnehmen mussten. Geld auszugeben ohne dafiir
direkt etwas zu bekommen ist fiir die meisten Chinesen ein absurder
Gedanke. Fiir Computer, also die Hardware, kann man ja noch Geld
ausgeben, aber wieso muss man fiir die Software bezahlen? Die kann
man ja noch nicht einmal sehen — und man bekommt sie ohnehin an
jeder Ecke in Schanghai fast geschenkt. Also miisste ein
Unternehmen die Software zu dem Computer eigentlich gratis
mitliefern. Das AbschlieBen eines Wartungsvertrages ist ebenso
vollig undenkbar. Die Schanghaier wiirden sich lieber einen Finger
abhacken, als dass sie 20 Jahre lang regelmalig Geld fiir einen
Dienst bezahlen, den sie unter Umstinden kaum in Anspruch
nehmen wiirden. Selbst die Familie fiir den Fall zu versichern, dass
der Hauptverdiener stirbt, erscheint den Leuten unnétig, wie Cheris
Chang entdeckte. ,Warum sollte irgend jemand auller mir an
meinem Tod verdienen?”, fragte sich ein Kunde in Changs Bericht.
Auch die Fiirsorge fiir die eigene Familie hat hier scheinbar ihre
Grenzen.

Cheris Chang zdhlte 2001 im Rahmen ihrer Studie iiber
Lebensversicherungen in China 200 Biiros von
Versicherungsunternehmen aus 17 Landern. Das war kurz vor
Chinas Beitritt zur WTO, einem Ereignis, das fiir eine neuerliche
Flut an Genehmigungsgesuchen von weltweiten Versicherern fiihren
wiirde. ,,Die Chinesen glauben nicht daran, dass ihnen ein Ungliick
widerfahren konnte, egal wie viel Elend sie um sich herum sehen®,
fand sie heraus.

Dabei sah es fiir den Lebensversicherungsmarkt noch relativ
gut aus. 1998 stammten 55 Prozent aller ausgezahlten Pramien aus
Lebensversicherungen, wobei Shanghai mit 10 Prozent der
abgeschlossenen Policen den groften Anteil ausmachte. Die
auslandischen Versicherer waren iiberzeugt davon, dass das erst der
Anfang sei. Chang sprach im Jahr 2001 erneut mit 41 Betroffenen
aus der Branche und fand heraus, dass die tatsdachlichen Verdienste
weit hinter den hochgesteckten Erwartungen zuriick geblieben
waren. Die Kapazitdten der Versicherer waren viel grofer als die
Nachfrage unter der chinesischen Bevilkerung — ein Phdnomen, das
sich auch in anderen Branchen zeigte.
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AIG war das erste Unternehmen, das in China Vertreter von
Tiir zu Tiir schickte um Versicherungen zu verkaufen. Mitte der 90er
Jahre tauschte die erste inldndische Konkurrenz auf. Ping An, der
neue Partner der ING, erschloss einen ansehnlichen Teil des
Marktes, der sich 2001 bereits auf 46 Prozent belief. Rang zwei
besetzte China Life im selben Jahr mit 12 Prozent Marktanteil,
wahrend AIG sich nur zehn Prozent sichern konnte.

Die chinesischen Unternehmen konnten sich besser auf die
Bediirfnisse ihrer Kunden einstellen. Die Menschen waren eher auf
der Suche nach einer Geldanlage, die gute Renditen abwirft, als nach
einer echten Lebensversicherung. Das hatte natiirlich negative
Folgen. Beide chinesischen Versicherungsgiganten verloren
Milliarden dabei, sich die Marktanteile von AIG zu sichern. Die
Frage, die sie sich erst einmal hétten stellen sollen ist, wie und ob sie
auf dem unwilligen chinesischen Versicherungsmarkt {iberhaupt
Gewinne erzielen kénnen.

,Oh, wie haben Sie mich denn schon wieder gefunden?“,
begriiSt mich Professorin Yu Ziyou, als ich sie im Mérz 2002 in ihrer
Schanghaier Wohnung besuche. Sie ist eine international anerkannte
Expertin fiir kommerzielle und soziale Versicherungen in China und
ich suche sie auf, um mit ihr den Stand der Dinge zu besprechen. Sie
bekommt nur selten Besuch von Journalisten, obwohl sie eine
hervorragende Informationsquelle fiir alle Fragen zu einer der
wichtigsten Branchen Chinas darstellt. Thre Wohnung ist
unangenehm kalt. Wie viele dltere Schanghaier ist sie daran
gewohnt, im Winter ohne Heizung auszukommen. AufSerdem wohnt
sie die meiste Zeit des Jahres iiber in Hong Kong. ,,Sorry, ich kann
ihnen noch nicht einmal Tee anbieten“, entschuldigt sie sich in
hervorragendem Englisch mit starkem amerikanischen Akzent. ,,Ich
bin schon fast wieder weg.*

Sie fangt sofort an mir die wichtigsten Fakten darzustellen,
ohne auch nur in irgendwelchen Notizen nachschlagen zu miissen.
,Das Einkommen aus Lebensversicherungen hat 2001 um 32
Prozent zugenommen und ist auf 28 Milliarden RMB angewachsen®,
rattert sie herunter. Das sind 3,5 Milliarden Euro. Schanghai fiihrt
die Rangliste mit 14 Milliarden RMB oder 1,7 Milliarden Euro an.
Es war das erste Jahr, in dem die Chinesen in nennenswertem
Umfang damit begonnen haben, ihre 1,2 Trillionen Sparvermégen in
Lebensversicherungen zu stecken.

Die Professorin hat zwei Erkldrungen fiir die plotzliche
Beliebtheit von Lebensversicherungen. Zuerst nennt sie die
Umformungen im Gesundheitssystem, nach denen die Jiingeren in
Zukunft einen groeren Anteil an Behandlungskosten selber tragen
miissen, wihrend fiir die Alteren weiterhin der Staat aufkommit.
Ferner liefern auch die mangelnden Investitionsmoglichkeiten fiir
Ersparnisse in China eine Erkldrung. ,,Bei der Bank muss man schon
fast dafiir bezahlen, dass man sein Geld dort lassen darf“, witzelt die
Wissenschaftlerin. ,,Und von der Borse hort man auch nicht viel
Gutes.” Im Ausland zu investieren ist nicht erlaubt, deshalb weichen
nun immer mehr Chinesen auf Lebensversicherungen als
Vermogensanlage aus.
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,Lebensversicherungen sind relativ neu in China“, sagt
Professorin Yu, ,,und anfangs war es sehr schwierig, die Leute vom
Sinn einer solchen Anlage zu iiberzeugen. Aber weil es sich um eine
neue Branche handelt, beobachtet der Staat die Entwicklungen
genauestens. Deshalb kommen solch chaotische Szenerien wie bei
der Borse oder den Banken gar nicht erst vor.“

»Welche der Erklarungen ist die wichtigste fiir die
wachsende Popularitdt von Lebensversicherungen?”, frage ich Frau
Yu. ,,Die Verdnderungen im Sozialsystem oder die mangelnden
Investitionsmoglichkeiten?*“ Sie blickt mich vorwurfsvoll an, als
hétte sie mir so wenig Verstdndnis nicht zugetraut. ,,Die fehlenden
Alternativen der Investition natiirlich. Daran besteht tiberhaupt kein
Zweifel. Die Chinesen betrachten die Lebensversicherung als reine
alternative Geldanlage und nicht als Moglichkeit ihre Zukunft zu
sichern.

,Die Chinesen sind doch hervorragende Sparer, oder? — Na
dann!“ Es ist der Sommer 2002 und Direktor Ewald Kist von der
ING-Bank sitzt voller Optimismus im Schanghaier Shangri-La
Hotel. Seit zwei Jahren verkauft sein Unternehmen annex
Lebensversicherungen an die Bewohner der Kiistenmetropole. Das
sei ein grofer Erfolg, sagt der Direktor, ,,und im kommenden Jahr
werden wir hier auch endlich Gewinne machen. Bald wird unser
Unternehmen in Schanghai, genauso wie die ING-Biiros im Rest der
Welt, 18 Prozent return on equity liefern.”

Seine Manager, die verantwortlich fiir die Erfiillung dieser
Prophezeiung sein werden, rutschen etwas nervos auf ihren Stiihlen
hin und her, wéhrend ihr Vorgesetzter spricht. Nicht zu Unrecht,
denn Kists Optimismus passt in die Jahrhunderte alte Tradition der
ibertriebenen Erwartungen, die ausldndische Unternehmer an den
chinesischen Markt stellen.

Die Informationen von Professorin Yu sind schlechte
Nachrichten fiir ING und einer der Griinde fiir die Anspannung der
Manager. Seit dem Jahr 2000, in dem sie mit dem Verkauf ihrer
Versicherungen begonnen haben, geht es der Branche relativ gut.
Das hat aber unter anderem auch damit zu tun, dass ihre
Konkurrenten bereits viel Vorarbeit geleistet haben und dass es mit
der Borse nicht besonders gut steht. Es stellt sich die Frage, ob dieser
Zustand von Dauer sein wird.

Der Staat hat grolles Interesse an einem Aufschwung der
Borse. Nur mit Hilfe dieser ist das Land iiberhaupt dazu in der Lage,
fir die zukiinftigen Renten aufzukommen. Ein Aufschwung der
Borse bedeutet jedoch, dass den Lebensversicherern unmittelbar
weniger Kapital zur Verfiigung gestellt wird.

Die europdischen Versicherungsgesellschaften schauen mit
viel Neid auf die Position des amerikanischen Unternehmens AIG,
das jedoch in den letzten zehn Jahren seinerseits auch mit ernsten
Problemen zu kdmpfen hatte. Der Autor Joe Studwell beschreibt
prézise das Handlungsmuster auslandischer Unternehmen, die einen
Marktauftritt in China planen. In seinem Buch The China Dream
analysiert er haarscharf: ,Jedes Mal, wenn die [ausldndischen]
Unternehmer dachten, sie hétten die jackpot commodity gefunden,

101



rutschte ihnen der Markt aus den Handen. Ende des 19. Jahrhunderts
war es der Tee, dessen Handel sich nach 20 Jahren als uninteressant
erwies. [...] Der Verkauf von Opium erreichte 1879 mit 6.000
Tonnen ein Spitzenjahr, belief sich 20 Jahre spéter aber nur noch auf
die Halfte, da die inldndische Produktion enorm nachgezogen war.“
Studwell zitiert mit satanischer Freude die Memoiren des
Unternehmers Carl Crow, der in den 20er und 30er Jahren in
Schanghai aktiv war. ,,Ich hoffe, dass die Herren Unternehmer sich
in Schanghai wenigstens kréftig amiisiert haben, viel Geld konnten
sie dort jedenfalls nicht verdienen.“

Die Situation sei fiir die ausldndischen
Versicherungsgesellschaften  nicht leicht, sagt auch die
Wissenschaftlerin Cheris Chang, die ihre Studie im Herbst 2002
abschloss. ,,Dennoch ist es nicht voéllig hoffnungslos. Auch in
Taiwan und Hong Kong dauerte es sehr lange, bis die Firmen sich
etabliert hatten, aber es ist letztendlich gegliickt. Es handelt sich bei
dem chinesischen jedoch um keinen Markt auf dem man schnelle
Gewinne erzielen kann.“ Der Unterschied besteht darin, dass sowohl
Hong Kong als auch Taiwan auf eine ldngere ,kapitalistische’
Tradition zuriick blicken, wahrend die groBeren Stddte in China
gerade damit begonnen haben ihre ersten Erfahrungen mit dem
Kapitalismus zu verarbeiten. Der Anpassungsprozess und das
Aufbauen eines Marktes fiir Lebensversicherungen konnen in
diesem ehemals kommunistischen Utopia sogar noch etwas langer
dauern als es in Hong Kong und Taiwan der Fall war.

Entscheidend fiir die Zukunft, sagt Chang, sei die Strategie
der inldndischen Anbieter. Sie bestimmen groftenteils den Verlauf
der Entwicklungen. Chang: ,,Man kann sehen, dass sie aus fritheren
Fehlern gelernt haben und Lebensversicherungen nicht mehr nur als
Instrument der Spekulation verkaufen wollen. Ihre neuen
Versicherungsmodelle dhneln mehr und mehr dem, was
ausldndische Versicherungsgesellschaften ihren Kunden anbieten.

In einem widerspenstigen Markt mit viel in- und
ausldndischer Konkurrenz geht es darum, wer den langsten Atem hat
und auch bereit ist, Verluste hinzunehmen ohne gleich aufzugeben.
Grolie Unternehmen wie Procter & Gamble und Unilever versuchen
seit den 80er Jahren den chinesischen Markt zu erobern. Obwohl
beide Unternehmen nicht viele Informationen preisgeben, sieht es
doch so aus, als wiirden sie in China noch immer keine schwarzen
Zahlen schreiben. Der chinesische Konsument ist schwer zu
verleiten.

11. Die Lemminge kommen per Auto

In ihrem Enthusiasmus den chinesischen Markt zu erobern steht die
Autoindustrie den Versicherungsgesellschaften in nichts nach. Vor
allem seit China Mitglied in der WTO ist, vergeht keine Woche, in
der nicht ein grofer Automobilhersteller Milliardeninvestitionen in
China ankiindigt. Selbst wenn der chinesische Markt jedes Jahr um
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30 Prozent wachsen sollte — und diese Zahl ist fraglich — erwartet die
Firmen ein Debakel, bei dem sie Unsummen verlieren werden.

Dasselbe geschah bereits in den 90ern, als die
hochgesteckten Erwartungen mit der Realitdt nicht anndhernd
tibereinstimmten. Aber von den Fehlern anderer zu lernen schein
schwierig zu sein.

Redakteur Cao Yang vom Schanghaier Volksverlag sitzt auf der
Couch, seine kleine Tochter in einer Kinderwiege neben sich.
,»Hiibsch, nicht?“, sagt er, wahrend seine Frau mit der Kleinen spielt.
Wir befinden uns in seiner chicen Wohnung in einem der neuen
Vororte Schanghais. Wie hiibsch sein Tochterchen auch immer sein
mag, fiir die Autoindustrie in China bedeutet es Verluste. Ein Jahr
zuvor hat Cao Yang erst die Anzahlung fiir seine Wohnung geleistet
und er plante bereits den ndchsten groferen Kauf. ,,Wir mussten uns
zwischen einem Kind und einem Auto entscheiden®, lautete die
Uberlegung. ,,Wir konnten uns nur eines von beidem leisten. Ein
Kind kostet ungefdhr so viel wie ein Auto.” Das Kind hat das Rennen
gemacht.

In den friihen 90er Jahren las ich in den Zeitungen nur
tiberschwiéngliche Artikel dariiber, wie rasant der chinesische
Automarkt sich in den kommenden Jahren entwickeln sollte. ,,Im
Jahr 2000 wird China einer der gréfSten Automobilmérkte der Welt
sein®, zitierte die China Daily im Mai 1992 Jerry C. Wang, den
Direktor der Asienabteilung von General Motors. ,,Dies ist kein
Traum, es wird geschehen.“

Die Autoindustrie hatte erwartet Ende der 90er Jahre 1 bis
1,3 Millionen PKW im Jahr zu verkaufen. Dieser blinde Optimismus
ist typisch fiir die Zeit. China war gerade als das neue Paradies fiir
internationale Geschéfte entdeckt worden, als der Markt {iberhaupt.
Das machte eine realistische Einschdtzung der Entwicklungen
schwierig. Im Jahr 2000 hatte China eine Produktionskapazitdt
erreicht, die ohne Probleme eine Million Autos hétte liefern konnen,
nur dass die Verkdufe in diesem Jahr bei etwa einer halben Million
PKW lagen — die Haélfte der urspriinglichen Erwartungen.

Wer das Schanghaier Verkehrsaufkommen in den 90er
Jahren beobachtete, fragte sich ohnehin, wie eine Zunahme des
Verkehrs in der Praxis aussehen sollte. All die Taxis verpesteten
schon die meiste Zeit die Luft, da sie aufgrund der vielen Staus fast
nur standen.

Bei meiner Ankunft in Schanghai wurde ich gleich mit dem
wiisten Verkehrschaos konfrontiert, das mich in den kommenden
Jahren nun tdglich erwarten wiirde. Eine Taxifahrt, die
normalerweise fiinfzehn Minuten hitte dauern miissen, kostete mich
mehr als zwei Stunden. In der Stadt wurden gerade in einem
Affentempo Umgehungsstraflen um die Innenstadt gebaut und die
Universitdt, zu der ich wollte, lag ausgerechnet an einer solchen
Baustelle. Die  Umgehungsstraen  brachten zwar eine
Verkehrserleichterung, waren aber sofort nach der Er6ffnung schon
vollig iiberlastet.

103



»Wir sind in den 90er Jahren etwas zu optimistisch
gewesen“, gibt Manfred Heinze, leitender Mitarbeiter bei Schanghai
Volkswagen, dem gréfSten Automobilhersteller Chinas, im April
2000 in einem Interview zu. ,,Das Beste ist natiirlich, wenn die
Kapazititen genau der Nachfrage angepasst sind, aber zu viel
Kapazitdt ist immer noch besser als zu wenig. Wenn ich zu wenig
Kapazitdt gehabt hatte, dann hétte ich erst richtige Probleme mit der
Chefetage in Deutschland bekommen.“

Das sagte Heinze kurz bevor eine neue Investitionswelle die
chinesische Autoindustrie erreichen sollte. Ein gutes Jahr spater trat
China der WTO bei und es verging keine Woche, in der nicht in den
Medien iiber neue Modelle, neue Joint-Ventures mit ausldndischen
Herstellern oder neue Autofabriken berichtet wurde. Wieder einmal
iberschlug sich die Autoindustrie fast vor Enthusiasmus, wenn sie
von dem groften Automarkt der Zukunft sprach. Erneut las man
optimistische Aussagen von Investoren in der Zeitung.

Jean Michel Dumont hat unter anderem fiir Audi gearbeitet.
»,Na hor mal“, protestiert er gegen meine zynischen Fragen, ,,der
Automobilmarkt ist im Jahr 2002 um 55 Prozent gewachsen. Soll ich
meinen Kunden da etwa erzdhlen, dass sie besser die Finger von der
Branche lassen sollen? Diese Industrie hat ihre Lektion in den S0ern
gelernt, als eine Firma nach der anderen schliefen musste. Sie
wissen mittlerweile, dass dieser Markt schwierig ist und sind deshalb
viel vorsichtiger als noch vor zehn Jahren.“

,,Das Bemerkenswerte an der chinesischen Autoindustrie ist, dass sie
eines der wenigen Terrains ist, in dem China mit der weltweiten
Konkurrenz nicht mithalten kann“, sagt der Bankier Pieter de Jong.
,Was Spielzeug, Fernseher und Computer betrifft, damit haben sie
kein Problem, aber ein Volkswagen Passat ist in Schanghai noch
immer teurer als in Deutschland. Die Preise fiir die Einzelteile sind in
China zu hoch. Sogar Autos aus dem teuren Japan sind billiger als
chinesische.” Qualitdt sei nicht das Problem, sagt De Jong. ,,Aus den
Studien von Volkswagen wird deutlich, dass die Qualitdt der
Fahrzeuge in China hoher ist als die in Deutschland, da in China
neuere Fabriken stehen.”

Die Commerzbank hat viel mit Zulieferern aus der deutschen
Autobranche zu tun, die extra wegen Volkswagen nach China
kommen mussten. Volkswagen verlangt von seinen Zulieferern
weltweiten Service, deshalb sind Vertreter vieler Betriebe in
Schanghai vor Ort. VW und all die anderen internationalen
Autofabrikanten tun wenig mehr als Einzelteile zu verbinden, die
ihnen von anderen angeliefert werden, wobei die Preise der
Zulieferer den letztendlichen Marktpreis bestimmen. Da es sich bei
den Zulieferern um kleinere Betriebe handelt, die nur wenige
Stiickzahlen produzieren, liegen die Preise der Fahrzeuge hoher als
in Deutschland.

Trotz des sprunghaften Wachstums des Jahres 2002 ist der
chinesische Automarkt zu klein — vor allem fiir so viele Anbieter.
Ohne einen ordentlichen Exportmarkt konnten die Preise auf dem
chinesischen Markt nicht genug sinken um international
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konkurrenzfdhig zu werden, meint De Jong. Das fiihrt auch bei
vielen Zulieferern zu Problemen. Entweder ziehen sie sich dann nach
kurzer Zeit aus China zuriick, weil sie mit zu hohen Verlusten zu
kdampfen haben, oder aber sie entschliefen sich dazu, verstdrkt zu
produzieren, in der Hoffnung, dass in der nahen Zukunft ein Export
moglich sein wird. De Jong: ,Aber der Erfolg dieser
Kleinunternehmen steht und féllt mit der Entscheidung Chinas den
Export in Gang zu bringen.“

Wer den Preis fiir diese Strategie zahlt, ist deutlich. In jedem
Fall nicht China, das ja froh tiber jede Investition aus dem Ausland
ist. Sicher auch nicht die Autogiganten, denn die konnen ihre
Mehrkosten groftenteils auf die Zulieferer abschieben. Auch die
Banken haben sich gegen alle Risiken abgesichert, und finanzieren
nur Investitionen in China, die durch Sicherheiten in Europa oder
den USA gedeckt sind. Die kleinen und relativ machtlosen Zulieferer
tragen das Risiko.

Der Automarkt in China ist ziemlich klein, was nicht nur am
hohen Preis und den noch immer bestehenden Tarifmauern liegt,
sondern auch an Handelsbarrieren auf lokaler und provinzialer
Ebene. Die oberen Schichten in den Grofstddten kénnen sich zwar
relativ.  leicht ein  Auto leisten, aber  inlindische
Handelsbeschrankungen machen die Autos im Rest des Landes zu
einer teuren Angelegenheit. Schanghai tibervorteilte noch bis vor
kurzem seine eigenen Autohersteller, anfangs nur Shanghai
Volkswagen, spdter auch Shanghai G.M. Autobesitzer in dieser
Stadt miissen noch immer eine hohe einmalige Gebiihr an die lokalen
Behorden zahlen, damit sie ihr Auto in Betrieb nehmen diirfen. Fiir
Autos, die nicht in Schanghai produziert wurden, musste man bis vor
ein paar Jahren noch den doppelten Betrag zahlen. Die Gebiihren
waren dann genauso hoch wie der Preis eines Volkswagen Santana,
dem meistverkauften PKW in China.

Auch andere Provinzen erhoben hohe Einfuhrzolle fiir
Fahrzeuge, die aus Schanghai kamen. 2001 versuchte Schanghai mit
gutem Beispiel voran zu gehen und schaffte die doppelten Gebiihren,
die man beim Kauf eines Autos, das nicht in der Stadt gefertigt
worden war, abschaffte. Es wurde antizipiert, dass der Rest des
Landes daraufhin auch so verfahren wiirde, was sich als
Fehlannahme herausstellte. Die chinesische Autoindustrie ist
weiterhin nicht fahig ins Ausland zu exportieren — selbst eine
Uberfiihrung in andere Provinzen ist eine Kunst fiir sich und verlangt
sehr viel Eigeninitiative und Finanzkraft des jeweiligen Kunden.
Zur groRen Uberraschung aller, nicht zuletzt der autoliebenden
Amerikaner, waren die Deutschen von Anfang an sehr erfolgreich in
China. Sie taten Mitte der 80er Jahre etwas, das fiir die Amerikaner
vollig unverstandlich gewesen ist: sie fiihrten den Volkswagen
Santana ein. Selbst fiir Menschen, die bei der Anschaffung eines
Autos keine grollen Anspriiche stellen, muss der Anblick dieses
Wagens, das iiberhaupt nicht als Statussymbol gelten kann, zu viel
gewesen sein. Dieses Kleinbiirgermodell verkaufte sich damals in
Europa kaum noch. In China, und vor allem in Schanghai, eroberte
es hingegen im Nu den Markt fiir PKW. Was AIG fiir den
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Versicherungsmarkt war, war Schanghai Volkswagen fiir den
Automarkt, zudem hat es das deutsche Unternehmen geschafft, seine
Marktfithrungsposition iiber Jahre hinweg zu behalten.

Professor Stefan Messmann, zur Zeit Juradozent an der
Zentralen Universitdit Budapest, war in den 80ern der
Hauptunterhdndler, der fiir das Zustandekommen des ersten Joint-
Ventures in der Geschichte der Volksrepublik China
mitverantwortlich war. Es handelt sich um die Verbindung von
Volkswagen und der Schanghaier Stadtverwaltung. Nach den
erfolgreichen Verhandlungen blieb Messmann bis 1992 als
Vizedirektor bei Shanghai Volkswagen. Die Verhandlungen
dauerten sehr lange. Nach fiinf Jahren gelang es erst, einen Vertrag
zu erstellen, mit dem beide Parteien einverstanden waren. Diese Zeit
sei aber notig gewesen, sagt Messmann. ,Ein solches
Gemeinschaftsunternehmen ist wie eine Heirat. Damals entstanden
viele solcher Geschiftsverbindungen, ohne dass die Parteien
wirklich gut tiberpriift hatten, ob sie auch zueinander passten. Diesen
Fehler habe ich nicht gemacht.” Shanghai Volkswagen war eines der
ersten Joint-Ventures, die 1992 in China zu Stande kamen und die
Regelungen fiir Gemeinschaftsunternehmen, die daraufhin
aufgestellt wurden, waren mehr oder weniger am Verhandlungstisch
dieser beiden Parteien entstanden.

,»Anfangs kam die chinesische Seite ohne jede Unterstiitzung
von Rechtsanwélten zu den Verhandlungen®, erinnert sich
Messmann. ,,Aber nach ein paar Treffen kamen sie dahinter, dass
eine juristische Beratung wohl doch keine schlechte Idee wdre. Sie
engagierten daraufhin einen alten Professor, der noch vor der
Kommunistischen Befreiung studiert hatte.“ Die beiden Juristen
leiteten spdter zusammen Shanghai Volkswagen und arbeiteten
danach noch weiterhin gemeinsam in Messmanns Kanzlei. Seine
auslandischen Kollegen fragten sich stdndig, womit der Mann
eigentlich beschéftigt sei, berichtet Messmann. ,,Sie verstanden
tiberhaupt nicht, warum ich weiterhin mit ihm zusammenarbeiten
wollte.“

Volkswagen schloss sich damals mit dem Staatsbetrieb
S.A.I.C. (Shanghai Automobile Industry Corporation) zusammen,
der die Automobilindustrie Schanghais repréasentierte. Mehr noch,
die Stadt beschloss sogar, die eigenen Produktionsstitten zugunsten
des neuen Joint-Ventures stillzulegen. S.A.I.C. sollte sich in erster
Linie auf die Distribution des Volkswagen Santana in den
Staatsbetrieben konzentrieren. Shanghai Volkswagen war von
diesem Zeitpunkt an der einzige Autohersteller in Schanghai und
wurde als chinesischer Betrieb unter chinesischer Leitung
verstanden. Fast 15 Jahre lang hat man dort das Modell Santana
hergestellt. Aufgrund des provinzialen Protektorats war Schanghai
auch zugleich groSter Abnehmer der Santanas. Anfangs kaufte der
Staat 95 Prozent der PKW. Dieser Prozentsatz sackte bis zum Jahr
2000 auf 50 Prozent herab, denn nicht nur wurden Beamtenstellen
gekiirzt, sondern auch trotz allerhand strenger Auflagen und hoher
Preise nahm die Anzahl der Privatfahrzeuge immer mehr zu.
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Fir den Autogiganten war dies eine gute Moglichkeit, um
nach den Investitionskosten wieder Geld zu verdienen. Shanghai
Volkswagen hatte zwar ein Monopol in der Stadt, produzierte aber
ein Modell, dessen Technologie nach ein paar Jahren als iiberholt
galt. Im Jahr 2003 rutschte der Marktanteil von Shanghai
Volkswagen unter dem wachsenden Druck der Konkurrenz im
PKW-Segment von 40 auf 30 Prozent, wobei das Verkaufsvolumen
durch den insgesamt wachsenden Markt fiir Personenwagen noch
zunahm.

Als ich nach Schanghai kam, gab es auf den Strallen fast
ausschlieflich Santanas zu sehen, meist in einer rostbraunen
Einheitsfarbe. Die Taxiunternehmen - allesamt Staatsbetriebe -
dominierten das Stralenbild zu circa 60 Prozent und der Rest
bestand zum Grofteil aus anderen Volkswagen-Modellen. Sie boten
zwar keinen schonen Anblick, aber sie fuhren. 15 Jahre lang wurde
dasselbe Modell produziert, denn Shanghai Volkswagen bekam von
den Behorden keine Zustimmung um andere Modelle zu fertigen,
sagt Messmann. 15 Jahre lang galt das Unternehmen als ,das
bewundernswerteste Joint-Venture’ in einer der vielen obskuren
Top-10-Listen, die in den chinesischen Medien hochst beliebt sind,
aber leider keinerlei Beurteilungskriterien angeben.

Lokale Umstdnde diktieren in hohem MaRe, wie sich der
Automarkt entwickelt. In Peking ist es beispielsweise fiir einen
relativ grofen Teil der Bevolkerung normal ein Auto zu haben.
Eigentumswohnungen sind dort hingegen sehr teuer, deshalb
beschlielen die Leute, die etwas Geld iibrig haben eher sich ein Auto
zu leisten als eine Wohnung.

Verglichen mit Peking sind die Immobilienpreise in
Schanghai relativ niedrig und auch die Wohnungsnot ist gréfSer. Die
Schanghaier Stadtverwaltung fand es zudem notwendig, den
Autoverkehr in den engen StraBen moglichst gering zu halten. Trotz
allem war es spétestens 2002 vorbei mit der groen Zuriickhaltung
der privaten Autokdufer in Schanghai und Umgebung. China war
gerade Mitglied der WTO geworden, als auch schon jeder darauf
wartete, dass durch die einstiirzenden Tarifmauern auch die
Autopreise sinken wiirden. Wéhrend seitens der Autofabriken keine
Rede von sinkenden Preisen war, dachten die potenziellen Kunden
ganz anders dariiber, was zur Folge hatte, dass die Verkaufszahlen in
den Keller rutschten. Ein paar Monate dauerte der Bluff der
Autohersteller, aber schlieflich gaben sie nach und die Preise fielen
Anfang 2002. Das fiihrte dazu, dass die Verkaufszahlen unmittelbar
in die Hohe gingen und man die Verdnderungen in Schanghai
buchstdblich auf der Strafe sah. Neue Automodelle erschienen
binnen kurzer Zeit auf dem Markt und es dauerte nicht lange, bis sie
die StraBen bevolkerten. An strategischen Punkten wurden
Showrooms erbffnet, was zu einem kleinen Hype fiihrte, dessen
negative Folgen ich auf den Stralen beobachten konnte.

Von meinem Biirofenster aus blicke ich auf eine
UmgehungsstraBe, die vom Schanghaier Zentrum in die
angrenzende Provinz Zhejiang fiihrt. Jeden Morgen und Abend sehe
ich, wie die Autos im Verkehrsstau stehen, genauso wie vor acht
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Jahren, als ich hierher kam. Nur dass die Autos jetzt zweireihig und
unter Umgehungsstralen stehen. Zu meinem Gliick kann ich
innerhalb von 10 Gehminuten die ndchste Metrostation erreichen
und muss mich nicht in einem Taxi durch den Stau quetschen.

In meiner Mittelklassewohngegend haben sich die
Parkplétze rasch gefiillt und das Parken an den StralSen ist verboten.
Im Juli 2003 wurden dort zum ersten Mal Parkgenehmigungen fiir
Anwohner erteilt und nun kann man sehen, wie das Chaos von
Woche zu Woche groBer wird. Parkplédtze werden bei Neubauten erst
seit wenigen Jahren mit eingeplant, was dazu fiihrt, dass es in der
Praxis immer schwieriger wird einen Platz fiir seinen Wagen zu
finden.

Victor Li sah ich zum ersten Mal 1994 auf dem verrosteten
Damenfahrrad seiner Frau, als ich noch im Ausldnder-
Studentenwohnheim der East China Normal University in Schanghai
wohnte. Victor war der Vertreter des Ausldnderbiiros der Universitét
und demnach, qualitate qua, der Vertreter der Partei, mit dem ich zu
tun hatte.

Wir als ausldndische Studenten stellten die grofte
Einnahmequelle der Universitdt dar, da das Steuersystem kaum
funktionierte und die Universitdten deshalb auf sich selbst gestellt
sind. Victor kam auf dem Weg, der offiziell ,Strale der
Freundschaft’ hielf, den wir Studenten aber ,Stralle des Geldes’
nannten, angeradelt.

Acht Jahre spdter sollte Victor Leiter eines kommerziellen
Unternehmens werden, das weltweit Studentenaustausche
koordiniert. Er zeigt mir stolz sein Biiro im so genannten
,Bildungshotel” und auch seinen Dienstwagen: zwar nur ein
Volkswagen Santana, aber immerhin eine Verbesserung im
Vergleich zu dem Fahrrad von friiher.

Sein etwas hdélzerner Fahrstil macht die Fahrt mit ihm nicht
gerade zu einem Vergniigen. ,Ich habe schon ein paar Unfille
gehabt®, gibt er zu, wahrend wir auf dem Weg zum Xintiandi, einem
bekannten Ausgehviertel in Schanghai, sind. Wir fahren auf der
Huaihai Zhonglu, die zur Zeit der franzésischen Besatzung noch
,Rue de Joffre’ geheillen hat. Der Verkehr stockt und ich denke bei
mir, dass wir sogar zu Ful§ noch schneller ankommen wiirden. Um
das Xintiandi herum wimmelt es von Polizisten, die ihr AuRerstes
tun, damit die hundert Autos der Besucher nicht in unmittelbarer
Néhe der Amiisiermeile parken.

,Verdammt“, flucht Victor, ,jetzt hat man schon ein Auto,
aber es hilft einem gar nichts.*

Kritik wird kaum laut, wahrend die Autoindustrie Milliarden in den
chinesischen Markt pumpt. Die Regierung betrachtet die
Investitionen als Stimulans fiir die Wirtschaftsentwicklung — egal ob
die Unternehmen nun Autos verkaufen oder nicht. Nur gelegentlich
kriegen die ausldndischen Lemminge zu horen, dass es fiir sie in
China nicht viel zu holen gibt.
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,»Es ist eine torichte Strategie der Autoindustrie, sich allein
auf das oberste Stiickchen des Marktes zu konzentrieren.“ Selten
trifft ein Redner bei den Versammlungen der Benelux Business
Association (BBA) solche Aussagen. Die Treffen finden im
prestigetrachtigen American Club mit Blick auf den Fluss statt. Die
Mitgliedschaft in diesem Club kostet ungefdhr 20.000 US-Dollar,
was dafiir sorgen soll, dass die dort gefiihrten Gesprédche ein
gewisses Niveau nicht unterschreiten.

Die Treffen sind vor allem dazu da, Netzwerke zu bilden und
auszubauen. Die Gesprdche werden durchweg auf Englisch gefiihrt,
obwohl alle Mitglieder mit den Niederlanden oder Belgien
verbunden sind. Ab und zu ist mal ein Gesprachspartner darunter, fiir
den sich mein Kommen gelohnt hat, aber im Allgemeinen weckt
keiner der Redner meine journalistischen Instinkte.

Wayne Xing ist da eine Ausnahme. Er arbeitet als Journalist
fiir eine Autozeitschrift im Internet und schéitzt es sehr, wenn ich mir
ein paar seiner Aussagen notiere. Das kann das Interesse an seinem
Produkt nur stimulieren.

,,Zu viele Produkte richten sich auf einen viel zu kleinen Teil
des Automarktes in China“, findet er. ,, Jede Firma konzentriert sich
nur auf das oberste Marktsegment. Das Potential liegt aber auf dem
Land, und zwar im Bereich der giinstigeren Autos. China muss
wieder eine eigene Autoindustrie aufbauen.*

Das Bild, das Wayne Xing beschreibt, erinnert sehr an die
Krise des Biermarktes, die in der zweiten Hélfte der 90er Jahre ihren
Hohepunkt erreichte. Anfangs kamen alle grofSen internationalen
Bierbrauer auf den chinesischen Markt und errichteten eigene, bzw.
tibernahmen chinesische Brauereien. Nur Heineken bildete die
Ausnahme und verkaufte weiterhin ausschlieflich importiertes Bier.
Alle Produkte waren auf das oberste Marktsegment gerichtet, denn
dort lagen die hoheren Margen und nicht im unteren Bereich, wo es
vor allem um viel Volumen und niedrige Margen geht. Es gab kein
Restaurant, keine Bar, in der nicht bunt gekleidete Méadchen in
kurzen Rocken versuchten, das teure Bier an den Mann zu bringen.
Aber es half nichts und Ende der 90er Jahre zogen sich viele der
enthusiastischen Bierbrauer, inklusive der niederldandischen Firma
Grolsch, wieder vom {ibersattigten chinesischen Markt zurtiick.

Das gleiche passiere nun auf dem Automarkt, sagt Wayne
Xing. Die internationalen Unternehmen streiten sich um dieselben
Marktanteile, sogar obwohl der gesamte Markt momentan extrem
wachst. Er erwartet nicht, dass die Autofabrikanten in naher zukunft
dem interessantesten Teil des Marktes Beachtung schenken werden,
ndmlich dem giinstigeren Auto. ,Schanghai hétte seine eigene
Autoindustrie niemals zu Gunsten von Volkswagen aufgeben
sollen®, sagt Xing. ,,Aber es ist noch nicht zu spdt. Wenn sie jetzt
anfangen, haben sie sicher noch eine Chance.

,Weshalb soll man in einem Land, in dem niemand
Sicherheitsgurte anlegt, Autos mit Airbags bauen?“, fragt er sich. Er
pladiert fiir ein schnorkelloses Automodell. ,,Man muss doch mehr
an landwirtschaftliche Fahrzeuge denken und an Vierradantrieb —
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weniger an teure Mittelklassewagen®, findet der in den USA lebende
Xing.

Er ist davon iiberzeugt, dass auch in China ausgebreitete
Vororte nach amerikanischem Vorbild entstehen werden, die sich
zum Grofteil in den Provinzen Zhejiang und Jiangsu befdnden. In
diesem Fall ldge noch ein grofles Wachstumspotenzial im Markt fiir
teurere Autos. ,Momentan hat man von einem Auto in Schanghai
noch nichts, aber das wird sich verdndern, wenn die Leute anfangen
zwischen ihren Wohnungen und der Stadt zu pendeln.“ Es konne
allerdings noch dauern, bis die Vororte sich ausbilden, meint der
Autoexperte.

Es war klar, dass auch die ING-Bank sich bei den wachsenden
Investitionen auf dem Automobilmarkt beteiligen wollte, wie sie
schlieBlich im Januar 2003 verkiindete. Der ING-Sprecher, der aus
Hong Kong eingeflogen war, benutzte fiinf Mal das Wort excited und
ein Mal sexy, bevor seine Autoanalysten {iberhaupt zu Wort kamen.
Das ist sehr viel frischer Wind fiir eine respektable Bank wie die
ING.

Die offiziellen Zahlen unterstiitzen diesen Optimismus eher
nicht. Peter So, der ING-Autoexperte fiir China, schétzt, dass die
Anzahl in China produzierter Autos im besten Fall von 1,2 Millionen
im Jahr 2002 auf 6 Millionen im Jahr 2010 wachsen konnte. ,,In
diesem Fall hitte man einen Marktdurchdringungsgrad von acht
Prozent im Vergleich zu den 1,5 Prozent jetzt und das ist noch immer
sehr wenig®, sagt So.

Jedoch weist nichts darauf hin, dass diese Prognose sich
bewahrheiten  wird. Schlieflich ~ hatten  sich  solche
iberoptimistischen Voraussagen bereits in den 90er Jahren als grofle
Fehleinschédtzungen herausgestellt. So verweist auf den japanischen
Hersteller Honda, der als erster im siidlich gelegenen Guangzhou
Autos fiir den Export nach Europa herstellen will. Das kénne der
erste Schritt zu einem Exportmarkt sein, meint der Autofachmann.

Das geht selbst Sos Kollegen Kurt Sanger zu weit und er
widerspricht dem Optimismus des Hong Kongers. Honda werde nur
50.000 Autos in Guangzhou produzieren, das sei kaum der Rede
wert, behauptet Sanger. Zudem seien die Autos von geringer
Qualitdt und Honda sei der einzige Autohersteller ohne
Uberkapazitit im eigenen Land. Sanger sieht es noch nicht kommen,
dass andere japanische Autofabrikanten dem Beispiel Hondas folgen
werden. Sangers Schlussfolgerungen passen nicht ganz zu dem
Optimismus, den die ING-Bank auf diesem Treffen vermitteln
wollte, aber er beharrt darauf. ,Ich sehe nur auf mittelfristige und
langere Sicht Perspektiven fiir die Autoindustrie in China.“ Das sind
schlechte Nachrichten fiir all die Zulieferer, die einen Aufschwung
des Automarktes so schnell wie moglich brauchen.

Chinas Wirtschaftsentwicklung und die der Autoindustrie sind fest
miteinander verbunden. China ist dabei, ein schnell wachsendes
Autobahnnetz anzulegen, das grofe Teile des Landes zum
allerersten Mal fiir den Autoverkehr erschlieffen wird. Dennoch steht
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die enorme Verbesserung der Infrastruktur in keinem Verhéltnis zum
Enthusiasmus der Autohersteller. Es wird sicher noch weitere zehn
Jahre dauern, bis die Autoindustrie in China stark genug ist um auf
eigenen Beinen zu stehen. In der Zwischenzeit werden wir Zeugen
eines harten Konkurrenzkampfes sein, der sich vor allem unter den
Zulieferern der grofRen Hersteller abspielen wird.

12. KPNs Flirt mit der Volksbefreiungsarmee

Wie bei vielen ausldndischen Unternehmen, die in den 90er Jahren
den chinesischen Markt betreten haben, war auch in der
Telekommunikationsbranche der Wunsch der Vater des Gedankens.
Sie vermuteten einen gigantischen Markt und waren am Ende
enttduscht, dass China ihre tiberzogenen Erwartungen nicht erfiillen
konnte.

In keiner anderen Branche war der Unterschied zwischen
Erwartung und Realitdt so groB wie in der Telekommunikation.
Wihrend der Markt fiir Autos immer mehr wuchs und die
ausldndischen Hersteller mit offenen Armen empfangen wurden,
schien die Bedeutung des Telekommunikationsmarktes so gering,
dass auch ein Jahr nach Chinas Beitritt zur WTO noch immer kein
auslandisches Unternehmen Interesse an einem Markteintritt
signalisiert hatte.

Die KPN, also die niederldndische Telekom, wagt aufgrund
der wirtschaftlichen Krise keine weiteren Aktionen in China, zudem
konnen ihre Abenteuer Ende des 19. Jahrhunderts in China auch
nicht gerade als Paradebeispiel fiir erfolgreiche Geschéfte gelten.

Mein Kollege Bill Savadove von der Agentur Reuters fragte mich
kurz vor der Pressekonferenz, in der der KPN-Leiter Wim Dik
Anfang 1998 im Schanghaier Garden Hotel sprechen sollte, ob sich
die Miihe iberhaupt lohnen wiirde, dorthin zu gehen. Wir
betrachteten kurz den aktuellen Stand der Telekommunikation in
China und kamen iiberein, dass Wim Dik uns nichts Neues erzidhlen
konnte. Bill ging anschliefend nach Hause und ich blieb noch eine
Weile um nach der Veranstaltung mit einigen niederldndischen
Kollegen etwas zu trinken.

Am folgenden Morgen rief ich Savadove an um ihm zu
erzdhlen, dass es doch interessanter war, als wir beide erwartet
hatten. Die KPN hatte angekiindigt, dass sie plane mit einer
Abteilung der Volksbefreiungsarmee zusammen zu arbeiten. Das
Telekommunikationsunternehmen werde anfangs nur 10 Millionen
Gulden (ca. 4,5 Mio. Euro) investieren, aber Wim Dik sprach bereits
von einer Gesamtinvestition von 25 Milliarden Gulden, was dies zur
groflten ausldndischen Investition in China {iberhaupt machen
wiirde. Die bis dato groBte Investition war eine Olraffinerie von
Shell im Siiden Chinas, die 9 Milliarden Gulden gekostet hatte. In
der Telekommunikationsbrache ginge es immer um grolfe Summen,
wusste Wim Dik uns zu erzdhlen.
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,,Bist du etwa noch betrunken?*, fragte der Reuters-Journalist
Savadove mich. ,,Du weilit, dass das nicht sein kann.“ Ich hatte am
Abend zuvor wohl das eine oder andere Bier zu mir genommen, denn
wir hatten nach der Pressekonferenz auch Grund zum Feiern. So oft
passiert es schlieflich nicht, dass der Leiter eines Gro3en
Unternehmens einen Plan bekannt gibt, der von vorn bis hinten
keinen Sinn ergibt. Das war ein gefundenes Fressen fiir uns
Journalisten.

Als ich Anfang der 90er in Schanghai ankam, war keine Spur von
einer Infrastruktur fiir Telekommunikation vorhanden. Auf dem
Campus meiner Universitdt stand tdglich eine lange Schlange vor
dem einzigen Telefon, mit dem man nach auBerhalb Schanghais
telefonieren konnte. Alle anderen Apparate dienten nur der uni-
internen Kommunikation und man konnte sich ab und zu iiber eine
barsche Telefonistin auch mit weiteren Anschliissen in der Stadt
verbinden lassen. Mobiltelefone besallen nur Superreiche oder hohe
Parteifunktiondre. Vom Internet konnten wir zwar in der Zeitung
lesen, ein Anschluss war jedoch undenkbar.

Aber die Pldne zur Verdnderung dieses Zustands waren
beeindruckend. Die Telekommunikationsunternehmen im Ausland
sahen in China zu Recht einen gigantischen Markt, nicht nur fiir den
Verkauf von Hardware, sondern auch fiir den Ausbau der
Anschlussnetzwerke. Schlieflich handelte es sich hierbei um
Bereiche, um die sich der chinesische Anbieter China Telecom noch
nicht im Geringsten bemiiht hatte.

Leider sahen die politischen Umstdnde nicht so giinstig aus.
Die China Telecom war auf ihrem Gebiet iibermdchtig, quasi
Monopolist, woran auch ihr unbedeutender Konkurrent China
Unicom nichts dndern konnte.

Im Griindungsjahr der China Unicom, 1993, hatte China
offiziell jegliche Beteiligung ausldndischer Unternehmen am
Ausbau des Telekommunikationsnetzes verboten. Die Produktion
und der Verkauf von Hardware hingegen wurden gestattet,
woraufhin Alcatel, Motorola, Siemens, Nokia und viele andere
Hersteller eifrig Gebrauch von diesem Recht machten.

Der Plan war, dass auch ausldndische Unternehmen
letztendlich am Ausbau des Netzes beteiligt werden sollten, und so
war die Freigabe dieses lukrativen Marktes auch ein zentraler
Verhandlungspunkt im Rahmen von Chinas WTO-Beditritt.

Der politische Trendsetter auf diesem Gebiet war Minister
Wu Jichuan, der spdter Leiter des Ministeriums der
Informationsindustrie (MII) werden sollte, welches das Zepter iiber
die China Telecom und die China Unicom hélt. Fiir ausldndische
Beobachter war die Zusammenfiihrung beider Unternehmen in
einem Ministerium der Beweis dafiir, dass auch die inldndische
Konkurrenz in der Telekommunikationsindustrie nur vorgetduscht
war.

Fir einen chinesischen Minister war Wu Jichuan recht
medienfreundlich. Er bestdtigte wieder und wieder, dass der Markt
bald fiir ausldndische Unternehmen freigegeben werde. Er habe
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dafiir sogar schon einen Zeitplan ausgearbeitet, lie er die
ausldndischen Firmen {iber die Medien wissen. Diese hatten
daraufhin in groer Ungeduld bereits damit begonnen, Biiros in
China zu eréffnen. China werde den Markt im Jahr 2050 freigeben,
sagte Wu schlieflich.

Wu Jichuan ist ein konservativer Politiker mit einer einzigen
Hauptaufgabe: der Rettung der China Telecom. Daran arbeitete er
sehr energisch. Die ausldndischen Unternehmen hatten allerdings
nicht vor bis zum Jahr 2050 zu warten, noch nicht einmal bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem China der WTO beitreten sollte. Zusammen mit
dem einzigen Konkurrenten der China Telecom, ndmlich der China
Unicom, und einigen Juristen wurde ein Hintertiirplan erdacht, der es
den ausldndischen Unternehmen doch ermoglichen sollte,
klammheimlich auf dem chinesischen Kommunikationsmarkt aktiv
zu werden — so zumindest dachten sie. Auf diese Art kamen ungefahr
300 Projekte in der Mobilkommunikation zu Stande, die den
ausldndischen Firmen einen bescheidenen Strom an Einkiinften
bescherten. Zu den  Unternehmen, die von  dieser
Hintertiirkonstruktion Gebrauch machten, gehorten alle groBen
Telefonunternehmen der Welt: die deutsche Siemens, die
franzosische Alcatel, die amerikanische Sprint. Aber nicht die KPN.

Der Kniff blieb nicht unbemerkt und Minister Wu Jichuan
versperrte mit beherztem Eingreifen den Ausldndern im Nu ihren
Schleichweg. Die China Unicom wurde dazu angehalten, alle
Projekte zu stoppen, was zu einem Jahre langen juristischen Streit
fiihrte, der schliefSlich mit dem Riickzug der letzten ausldandischen
Telekommunikationsunternehmen endete. Wu Jichuan wiederholte
sein Mantra: Der Markt fiir den  Ausbau des
Telekommunikationsnetzwerkes werde im Jahr 2050 freigegeben,
nicht friiher.

In dieser angespannten Atmosphdre versuchten sich die
ausldndischen Unternehmen in Sicherheit zu bringen. Im gleichen
Moment tauchte der gut gelaunte Wim Dik auf und verkiindete in
aller Ruhe, er werde sich am Ausbau des Telefonnetzes in China
beteiligen. Seine Mitarbeiter teilten uns mit, dass binnen der
ndchsten Wochen eine Lawine an Joint-Ventures iiber uns kommen
sollte.

Kein Wunder, dass mein Kollege Savadove an meinem
Verstand zweifelte. Bei der Pressekonferenz der KPN hatte ich noch
gefragt, wie Dik es sich denn vorstelle, mit diesen illegalen
Aktivitdten durch zu kommen. Diks Aussage nach habe sein
chinesischer Partner, eine Abteilung der Volksbefreiungsarmee in
Nanjing, alles unter Kontrolle.

Die Armee besal$ ein eigenes Telefonnetz in China, welches
zu grollen Teilen brach lag. Mit Hilfe der KPN sollte nun die
tiberschiissige Kapazitit kommerziell genutzt und ausgebaut
werden. Meine Frage ging irgendwie unter in dem Tumult, der bei
meinen niederldndischen Kollegen ausbrach. Die Ausrichtung auf
die Armee machte vielleicht aus niederldndischer Perspektive noch
Sinn, aber im Licht der Entwicklungen in China mutete dieses
Manover der KPN ziemlich befremdlich an. Im Gegensatz zu ihrer
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Konkurrenz hatte die KPN nie eine Niederlassung in China eroffnet.
Eine solche kostet zwar Geld, aber es macht auch Sinn, jemanden vor
Ort zu haben, der den Markt beobachtet, Kontakte kniipft und taglich
die Zeitung liest. Nun wollte das Unternehmen also, ungeachtet
mangelnder Sachkenntnis, in Nanjing an die Front ziehen.

Die Armee ist durchaus ein interessanter Partner und zudem
sehr erfahren mit illegalen Geschéftspraktiken. Sie organisierte bis
vor kurzem den iiberwiegenden Teil des internationalen
Schmuggels, durch den viele Waren ohne Importzolle auf den
chinesischen Markt gelangten. Kurzum, das ganze erschien mir sehr
unwahrscheinlich, aber mit der Armee als Partner dennoch nicht
unmdoglich.

Um mich abzusichern suchte ich Rat bei einigen Experten.
Gavin Bacon, Partner in der britischen Anwaltskanzlei Simmons &
Simmons in Schanghai, bricht unmittelbar in Geldchter aus, als er die
Geschichte von der KPN hort. ,,Das zeugt einmal mehr von dem
Mut, den ihr Niederldnder bei Geschéiften an den Tag legt“, sagt er,
wihrend er noch ganz auller Atem ist vom Lachen. ,,Ich weil$ nicht,
ob ich ein solches Projekt juristisch beraten wollte. Ich denke, ich
wiirde mich weigern, die KPN als Kunden anzunehmen. Sie miissten
sich schon eine andere Kanzlei suchen. Get real, I would say to
them.

Die Sprecherin der Gemeinde Schanghai verschluckt sich
beinah an den japanischen Happchen, das sie gerade zu sich nimmt,
als sie von den Planen der KPN hort. Sie wird rot. ,,Aber das ist doch
ausldndischen Unternehmen verboten®, sagt sie. ,,Hast du ihnen denn
nicht gesagt, dass das verboten ist?“

,lch kommentiere die Pldne der KPN lieber nicht“, sagt
Hugh Merrill, der Kollege von Wim Dik bei der British Telecom mit
einem siiffisanten Lachen. ,,Wir werden nicht zégern, wenn wir
davon tiiberzeugt sind, dass eine ausldndische Beteiligung moglich
ist, aber wir denken, dass es noch zu friih dafiir ist. China hat gerade
erst einem inldndischen Konkurrenten, der China Unicom, die
Erlaubnis erteilt aktiv zu werden. Das allein ist schon eine
ermutigende Entwicklung.”

Sogar ein mdchtiger Mann wie der Hong Konger Tycoon Li
Ka-shing, GroRaktiondr des Konglomerats Hutchinson Whampoa,
war nicht in der Lage mit seinem Unternehmen Hutchinson Telecom
auf den chinesischen Markt vorzudringen, obwohl seine Firma in
China noch eher denkbar wire als die New Blue Communications
der KPN.

Es ist in diesem Land nicht ungebrauchlich, sich auBerhalb der
Legalitdt zu bewegen. Manchmal tun ausldndische Unternehmen
dies mit Absicht, manchmal verfiihrt sie ein enthusiastischer
chinesischer Partner dazu, der es auf Devisen und neue Technologie
abgesehen hat. Die Volksbefreiungsarmee stand buchstdblich {iber
dem Gesetz und nutzte diesen Stand fiir ihre wirtschaftlichen
Aktivitdten kréftig aus.

Zu Beginn der 90er Jahre hatten alle Staatsbetriebe zu héren
bekommen, dass sie nicht langer Anspruch auf die traditionellen
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staatlichen Zuschiisse hatten, falls sie rote Zahlen schrieben. Deshalb
mussten sie innerhalb kiirzester Zeit rentabel arbeiten und Gewinne
erwirtschaften, eine bis dahin ungekannte Anforderung. Diese
Kiirzung betraf nicht allein Staatsbetriebe, auch andere staatliche
Institutionen wie Gerichte, den Staatssicherheitsdienst, das
AuBenministerium und die Armee mussten von nun an allein fiir ihr
Auskommen sorgen. Das traf nicht auf taube Ohren. Vor allem die
Armee stellte unter Beweis, dass sie sich in der chinesischen
Wirtschaft bestens behaupten konnte.

Genauso radikal dnderte sich der Kurs 1998 auch wieder, als
die Zentralverwaltung beschloss, dass essentielle Abteilungen des
Staates nicht ldnger kommerzielle Auftrdge annehmen diirften.
Prasident Jiang Zemin kiindigte einige Monate nach dem Besuch des
damaligen Wirtschaftsministers Hans Wijers an, dass die
chinesische Armee und alle anderen staatlichen Einrichtungen sich
ab sofort aus jeglichen Geschiftsaktivitdten herauszuhalten hatten.
Im ersten Moment lachten alle nur dariiber, schliefSlich war das Heer
innerhalb von zehn Jahren zum gréften und erfolgreichsten
okonomischen Konglomerat Chinas avanciert, auch dank seiner
besonderen Stellung. Diese lukrative Position wiirden die Militérs
nicht so einfach aufgeben und nach ein paar Monaten wiirde alles
wieder zum business as usual iibergehen, so dachte man. Aber Jiang
Zemin blieb bei seiner Aussage und es zeichnete sich immer
deutlicher ab, dass sie vollkommen ernst gemeint war.

Die Armee, noch vor kurzem die groffte Schmugglerbande
des Landes, unterstiitzte nun plotzlich den Kampf gegen den
Schmuggel. Spritzige Reportagen im Staatsfernsehen zeigten die
riihmlichen Marineoffiziere dabei, wie sie schiefend ihre
ehemaligen Geschaftspartner verfolgten.

Auch CESEC, der Joint-Venture-Partner der KPN, musste
sich nach Jiang Zemins Vorgaben neu organisieren. Anfangs dnderte
sich allerdings nur wenig. Das bestétigt auch Willem Luuk Nijdam,
der Chinaexperte der KPN. ,Bei CESEC sitzen noch immer
dieselben Leute auf den Chefsesseln. Mir macht das nichts auch,
denn CESEC ist ein rein kommerzielles Unternehmen. Was soll
denn schlimm daran sein, dass diese Leute auch noch einen Rang
beim Militdr haben? Das macht fiir mich keinen Unterschied.” Er
selbst ist nur einige wenige Male auf militdrischem Terrain gewesen
um dort ein paar wichtige Hande zu schiitteln. ,,Es sieht dort zwar
recht griin aus, aber normalerweise tragen die Leute einfache
Zivilkleidung“, sagt Nijdam. ,,Weiter als bis dahin bin ich auch noch
nie vorgedrungen.”

Dennoch  handelt es sich  wirklich um die
Volksbefreiungsarmee. CESEC erstatte dem Minister Yuan
Banggang von der Kommunikationsabteilung der
Volksbefreiungsarmee direkten Bericht, schreibt Nijdam in einer
Erlduterung zu den KPN-Aktivititen. Yuan ist weiterhin
Vorsitzender des Regierungsrates von CESEC. Bei CESEC handelt
es sich um die Technologieabteilung der Armee. Hier wurden zum
Beispiel Computer zur Uberwachung der nationalen Sicherheit und
Kommandosysteme fiirs Schlachtfeld entwickelt. Des Weiteren
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verwaltet CESEC das Telekommunikationsnetz der Armee. Das ist
schon etwas mehr als die peanuts, mit denen Wim Dik die
wirtschaftlichen Aktivititen von CESEC anfédnglich verglichen
hatte.

Von der Telekommunikationsfront kamen zur gleichen Zeit
auch gute Neuigkeiten, obwohl ich nicht glaube, dass die KPN noch
grofles Interesse dafiir aufbrachte. Der im Mérz 1998 angetretene
Ministerprasident Zhu Rongji hatte gleich zu Beginn seiner Amtszeit
ein drastisches Reformprogramm angekiindigt. Er hatte fest vor, den
Quasi-Monopolisten China Telecom am Kragen zu packen, was
einer Kriegserklarung an Minister Wu Jichuan glich. Die
chinesischen Medien berichten zwar nicht iiber interne Dispute auf
so hohem politischen Niveau, aber die ausldndischen Berichterstatter
bekommen schon ofters mit, wie die eine oder andere Tiir in
Zhongnanhai, dem Erholungsort der Fiihrungselite, zugeknallt wird.

Ende 1998 kursierten bereits die ersten Geriichte iiber eine
mogliche Aufteilung der China Telecom, die vom wiitenden Wu
Jichuan sogleich entkrdftet wurden. Spédter erfuhren wir, dass
Ministerprasident Zhu Rongji den Mann vier Mal nach Hause
geschickt hatte, damit er dort selbst einen Plan zur Auftrennung der
China Telecom ausarbeiten konnte. Er musste ihn wieder und wieder
umadndern.

Im Februar 1999 wurd das Unternehmen trotz aller
Negationen geteilt, offiziell auf Vorschlag von Wu Jichuan, in
Wabhrheit aber handelte es sich um einen aufgezwungenen
Entschluss Zhu Rongjis. China Telecom wurde in drei Teile
gegliedert; der erste Schritt hin zur Einfiihrung von mehr
inldndischer Konkurrenz. Im Bereich mobile Kommunikation
entstand China Mobile, weiterhin gibt es einen Bereich, der sich auf
Satellitenkommunikation beschrankt und der dritte, die China
Telecom, hat ausschlielflich mit Festnetzanschliissen zu tun. China
Mobile sollte zu einem der wichtigeren neuen Telefonanbieter
werden. Spater, im Jahr 2002 wurde das Unternehmen erneut geteilt,
diesmal geografisch. Die Auseinandersetzungen zwischen Zhu
Rongji und Wu Jichuan gelten mittlerweile als legendar.

Nach Ansicht Zhu Rongjis sollte die
Telekommunikationsindustrie sich fiir ausldandische Konkurrenten
offnen, und zwar nicht erst im Jahr 2050, sondern bereits 2005.

Das schien der KPN noch immer zu weit weg zu liegen,
obwohl man sehen muss, dass die Auslandsinvestitionen des
Unternehmens noch nie unter einem guten Stern standen. Auch
Experimente in Indonesien und Tschechien liefen nicht gut. Ende
1999 beschloss Wim Dik einen Schlussstrich unter sein Chinaprojekt
zu ziehen, mit der verspiteten Einsicht, dass das ganze ihn 10
Millionen US-Dollar gekostet hatte. Als das Unternehmen dann auch
noch unter der weltweiten Internet- und Telekommunikationskrise
zu leiden hatte, verschwand auch die letzte Lust, sich nochmals in
China zu versuchen.

Scheinbar haben alle ausldandischen
Telekommunikationsunternehmen ihr Interesse am chinesischen
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Markt verloren. Die chinesischen Medien beklagten zumindest noch
2002, dass es keinerlei Anfragen gébe. Erst 2003 zieht der Markt ein
wenig an, aber das Interesse der Ausldnder bleibt minimal.

Der Mangel an ausldndischem Interesse tut der Entwicklung
der Telekommunikationsbranche in China keinen Abbruch. Ein Jahr
nach Chinas WTO-Beitritt zeigt sich, wie erfolgreich die
Restrukturierung dieser Industrie gewesen ist. Breitbandkabel sind
iberall in der Stadt giinstig zu haben, die Chinesen haben mehr
Mobiltelefone verkauft als die Amerikaner und zum ersten Mal seit
Jahren flacht das Wachstum leicht ab. Drei chinesische
Telefonunternehmen haben mittlerweile sogar den Sprung an eine
aullerchinesische Borse geschafft.

Seit 2003 kann man in Schanghai im Kaffeehaus sitzen und
drahtlos im Internet surfen. Die Moglichkeiten des wireless lan sind
in China noch nicht so bekannt, da der einzige Anbieter China
Telecom nicht gerade stark auf dem Gebiet des Marketings ist und es
bisher verpasst hat, seine Kunden dariiber zu informieren.

Das Fiasko der KPN ist ein erschiitterndes Beispiel naiver
Geschaftspolitik. Es gibt zahlreiche legitime Griinde, aus denen man
in China Probleme bekommen kann, aber davon kann im Fall KPN
keine Rede sein. Die KPN ist nicht das einzige niederldandische
Unternehmen, das groBe strategische Fehler beim Eintritt in den
chinesischen Markt begangen hat. Auch die Koninklijke Ahold ist
ein solches Beispiel.
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13. Der Kampf im Einzelhandel: Ahold vs. Carrefour

Wer Anfang der 90er Jahre in Schanghai Einkdufe tatigen wollte, der
hatte es nicht leicht. Kleine, schmutzige Ldden oder staatliche
Warenhduser, in denen die Angestellten schlafend auf den Tischen
lagen, dominierten das Bild in der Einzelhandelsbranche. Es lag also
nah, dass ausldndische Supermarktketten hier grole Geschafte
witterten, Undanks der rigiden chinesischen Auflagen in diesem
Bereich.

Aber wie auch in der Automobilbranche oder im
Lebensversicherungssektor sind hier die Wunschvorstellungen
kaum an der Realitdt orientiert. Die Eroberung des chinesischen
Einzelhandelsmarktes sollte sich als schwieriges Unterfangen
herausstellen.

Eine milde Wintersonne schien auf die Menschenmassen in der
Shanghaier Yude Stralle, die 1997 herbeigestromt waren um der
Eroffnung der ersten TOPS-Filiale von Ahold beizuwohnen. Die
grellen roten und gelben Farben des Logos stachen in dieser diisteren
Seitenstralle perfekt hervor. Ahold hatte die Erdoffnung ihres
Supermarktes mittels einer teuren Werbekampagne in der
auflagenstdrksten Schanghaier Zeitung angekiindigt. Von innen
leuchteten frische Friichte und Gemiise uns wartende Kunden an und
einer, mit dem ich ins Gesprédch kam, erzédhlte mir, dass er vor allem
wegen der giinstigen Fleischpreise gekommen war. Spéter
beobachtete ich, wie er ungefdhr ein halbes Rind aus dem
Supermarkt schleppte.

Zur Eroffnung dieses Geschiiftes, im Ubrigen ein
Gemeinschaftsunternehmen der Ahold und eines chinesischen
Staatsbetriebes, war extra ein Vorstandsmitglied aus Zaandam
angereist, aber man hatte vergessen die Polizei einzuweihen, was
sich als tragisch herausstellte, als die ungeduldige Menge wartender
Kunden in die Vorhalle stiirmte und die traditionellen
Drachentdnzer, die dort eine Auffiihrung veranstalteten, um ihr
Leben rennen mussten. Versuchen Sie mal die Schanghaier zu
stoppen, wenn sie ein giinstiges Geschaft wittern.

Die Ankunft von Ahold war fiir mich als Konsument in
Schanghai eine gute Nachricht. Als ich 1994 ankam, war die Zeit der
Knappheit erst einige Jahre vorbei und die Leute hatten das
Verhalten, sich spontan in lange Schlangen vor den staatlichen
Geschéften anzustellen sobald neue Ware kam, noch nicht abgelegt.
Die vorbeigehenden Menschen schlossen sich meist sofort einer
Schlange an und fragten erst danach die anderen Wartenden, was es
eigentlich zu kaufen gebe.

Fiir mich als verwohnten Europder war diese erbarmliche
Infrastruktur natiirlich gewohnungsbediirftig. Mit meinem neuen
englisch-chinesischen Worterbuch lief ich am Tag nach meiner
Ankunft vergeblich durch all die seltsamen Geschifte auf dem
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Universitdtscampus auf der Suche nach Toilettenpapier. Der
gesamte Einzelhandel war jedoch nicht darauf ausgerichtet, im
Dienste des Kunden zu agieren. Der Kunde musste sich vielmehr
daran orientieren, was es gerade zufdllig zu kaufen gab.

In staatlichen Geschiften schaute das Personal verstort auf,
sobald ein Kunde den Laden betrat. Dieser unterbrach namlich
unerhorterweise entweder den ausgedehnten Mittagsschlaf oder die
anregenden Gesprdche der Angestellten.

Die Offnung moderner Supermirkte bedeutete, dass die
Zeiten sich dndern wiirden. Es entstanden sogar Verkehrsstaus
dadurch, dass die begeisterten Schanghaier am Wochenende zum
Supermarkt fuhren um die Sonderangebote zu studieren. Hier gab es
auch endlich Toilettenpapier zu kaufen! Die chinesischen Zeitungen
trugen ihren Teil dazu bei, den Chinesen zu vermitteln, wie man im
Westen einzukaufen pflegt.

Ein paar Jahre spéter war es allerdings vorbei mit der Ahold.
Erneut kam eine Delegation aus Zaandam, aber diesmal um den
Marktaustritt zu organisieren. Dazu fanden keine Menschenaufldufe
statt und auch keine Zeitung berichtete dariiber. Der Wortfiihrer von
Ahold in Zaandam leugnete sogar meinen niederldndischen
Kollegen gegeniiber, dass eine Delegation nach Schanghai gereist
war um dort die Zelte abzubrechen. Dem Personal wurde bereits
Monate zuvor nahe gelegt, besser nicht mit der Presse zu sprechen.
Im Notfall gehort eben auch das Liigen zur Firmenpolitik der Ahold.
Die Angestellten in Schanghai wie auch die chinesischen Partner
waren wiitend. Mit Pauken und Trompeten war Ahold gekommen
um den Chinesen zu zeigen, was ein richtiger Supermarkt ist und nun
wollte das Unternehmen plotzlich so billig wie moglich aus der
Sache wieder heraus kommen.

Letztendlich kam es nicht zum Konkurs dieses
Gemeinschaftsunternehmens, den der chinesische Partner aber gern
angemeldet hdtte. Ahold stand kurz vor einer neuen Emission an der
niederlandischen Borse und ein Konkurs, wenn auch im fernen
Schanghai, hitte sich negativ darauf ausgewirkt. Insgesamt hatte das
Unternehmen 53 Millionen US-Dollar durch die Operation in
Schanghai verloren.

Was kann in China klappen und was nicht? Die Suche nach
einer Antwort auf diese Frage hat die Ahold viel Zeit und Geld
gekostet. Der internationale Unternehmensberater Baines & co hatte
seinen Segen zu der Unternehmung gegeben. Seinem Verstidndnis
nach war der Yuppiemarkt in Schanghai grof§ genug um der Ahold
zum ganz grofSen Geschéft zu verhelfen. TOPS war fiir aufstrebende
junge Kunden konzipiert worden, die nach ihrem 12-Stundentag im
Biiro fiir einen gewissen Komfort beim Einkaufen auch gern etwas
mehr bezahlten.

Das Konzept schlug allerdings fehl. ,Die teure
Unternehmensberatung brauchen wir nur, damit wir im Falle eines
Misserfolgs abgesichert sind“, murrte einer der Ahold-Manager, als
sich bereits abzeichnete, dass ihr Plan fehlschlagen wiirde. ,,Man
kriegt von den Beratern ja doch nur wieder seine eigene Meinung,
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aber anders verpackt, zu horen. Sie wiirden einem nie sagen, dass
man einen vollig ddmlichen Plan verfolgt.“

Was das Ahold-Experiment noch interessanter macht ist die
Tatsache, dass zur selben Zeit die franzosische Supermarktkette
Carrefour ebenfalls ihren Markteintritt in China wagte. Im Jahr 2003
gehorte Carrefour zu den erfolgreichsten ausldndischen
Einzelhandelsunternehmen in China, wihrend die Ahold noch
immer nicht nach China zuriickgekehrt ist. In Anbetracht der
finanziellen Probleme in den USA steht dieser Punkt auch nicht
mehr zur Debatte.

Was hat Carrefour anders gemacht als die Ahold? In einem
Punkt waren sie auf jeden Fall kliiger: sie gingen auf die Bediirfnisse
ihrer Kunden ein.

In den ersten Jahren in Schanghai wurde mir nicht deutlich,
welchen Kurs diese Stadt einschlagen wiirde. Die Pldne waren grof,
aber waren sie auch realistisch?, fragten wir uns iiber so manchem
iiberteuerten Glas Bier. In dem Moment, als die ersten Ahold-
Manager bei den Treffen der Dutch Business Association
auftauchten, war uns klar, dass wir uns am richtigen Ort befanden.

Wenn selbst ein so renommiertes niederldndisches
Unternehmen hier seine Zukunft sah, was konnten wir dann noch
falsch machen? Wir dachten aufSerdem, dass das rapide ansteigende
Durchschnittseinkommen der Schanghaier bald auch andere grole
Unternehmen anlocken wiirde.

Aufgrund der fortschreitenden Globalisierung war es fiir
mich als Journalist schwierig, grofe, rein niederldndische
Unternehmen ausfindig zu machen, deren Geschéfte in China auch
die niederldndischen Leser interessieren wiirden. Philips operierte
anfangs von Hong Kong aus und kam erst spdter nach Schanghai.
Der Chef der China-Abteilung war allerdings ein Taiwaner. Unilever
und Shell waren nur anteilig niederldndische Unternehmen und bei
den Banken sprach man nur noch aus Versehen Niederldndisch. Die
Ahold schien also die Rettung zu sein.

Das betraf nicht nur mich. Auch das niederldndische
Konsulat in Schanghai hatte prompt ein Exkursionsobjekt mehr, zu
dem sie den zunehmenden Strom niederldndischer Besucher lotsen
konnte. Was Siemens in Schanghai fiir die Deutschen war, das sollte
Ahold fiir die Niederldnder werden: Der ultimative Beweis dafiir,
dass das Geschéftemachen in China klappen konnte.

Nichts ist in Schanghai so wichtig wie Kaufen und Verkaufen.
Verhandeln, vor allem um den Preis, ist und bleibt die
Lieblingsbeschaftigung der Schanghaier. Kein Wunder, dass die
zahlreichen Strafenmadrkte in der Stadt so sehr boomen. Aufgrund
des schnellen Abverkaufs sind die Produkte dort immer sehr frisch.
Fir Sauberkeit und Ordnung fiihlt sich allerdings nie jemand
zustdndig. Aber gerade die gammligen Gemiiseabfédlle und das
tiberall verstreute Verpackungsmaterial verleihen diesem Teil der
modernen Wolkenkratzerhochburg einen gewissen traditionellen
Charme. Die Produkte sind zudem nicht nur gut, sondern auch
glinstig.
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Mit Chinesen auf den Markt zu gehen ist immer ein ganz
besonderes Erlebnis. Schon auf dem Weg dorthin inspizieren sie die
Plastiktiiten der Leute, die gerade vom Einkaufen kommen. ,,Wie
viel hast du dafiir bezahlt?“, lautet dann die Standardfrage. Und
dann: ,,Viel zu teuer!“ Sie nehmen sich daraufhin vor, in jedem Fall
weniger zu bezahlen oder noch bessere Ware zu ergattern, am besten
beides. Dieses Verhalten steckt ihnen in Genen. Wissen und
wachsender Wohlstand bringen in diesem Punkt kaum Verdnderung.
Als meine Freundin Renee 2003 ihr MBA-Studium in den USA fiir
ein mehrmonatiges Praktikum in China unterbricht, muss sie erstmal
eine ganze Woche lang einkaufen gehen. Sie trdgt eine Fallstudie der
Harvard Business School iiber die Marketingtechniken von Nestlé
mit sich herum, die danach schreit, von ihr gelesen zu werden, hélt
sich aber eine ganze Stunde damit auf, iiber den Preis einer Packung
Schlankheitspillen zu verhandeln, die in einem Geschéft giinstiger
sind als in einem anderen. Sie sieht zwar ein, dass es Wichtigeres
gibt, als so lange {iber einen Preisunterschied von weniger als einem
Euro zu diskutieren, aber sie sagt: ,,Ich kann nicht anders. Ich muss
das machen.“ Sie ist nicht die einzige. Um in dieser Stadt als
Einzelhdndler iiberleben zu koénnen, muss man aus solidem Holz
geschnitzt sein.

Mit den geplanten 50 Supermdrkten wollte Ahold im Jahr
2000 Marktfiihrer sein, einer der strategischen Kernpunkte ihres
Businessplans. Allein dadurch, dass die Ahold sich eine dominante
Position auf dem Markt aufbauen wiirde, werde das Unternehmen
dem Schanghaier Einzelhandel seinen Stempel aufdriicken, so sagte
mir ein aus Zaandam angereister Vertreter der Firma. Genauso wie in
Europa und den Vereinigten Staaten wiirden auch in China die
Berufstdtigen nach der Arbeit nicht mehr Stunden lang iiber die
dreckigen Mairkte ziehen wollen und an stinkenden Garkiichen
anstehen, so der Direktor von Ahold, Johan Draaijer. ,,Die jiingere
Generation will anders leben als ihre Eltern.“

Nicht nur die Schanghaier Besserverdiener warteten also
nach Draaijers Ansicht auf Ahold, die Supermarktkette passte
aullerdem genau in die Politik der Schanghaier Regierung, denn die
Gemeinde hatte gerade beschlossen, dass die Stralenmdrkte zu
verschwinden hatten. Die Ahold sollte die Verkaufsstiande in ihre
Supermadrkte integrieren. Im Gegenzug handelte das Unternehmen
bei der Gemeinde eine Vorzugsbehandlung bei der Lieferung der
tagesfrischen Produkte aus. Ahold wiirde die Strafenmdrkte nur
besiegen konnen, wenn seine Produkte mindestens genauso frisch
wadren wie die der Kleinhéndler.

Es dauerte nicht lange, bis die ehrgeizigen Pldne der Ahold
erste Risse zeigten. Im Vergleich zur inldndischen Konkurrenz
blieben die TOPS-Lé&den recht leer. Die Ahold-Filialen wurden von
den Kunden als zu teuer empfunden, so ergaben die zahlreichen
Studien, die das Unternehmen durchfiihren lief. Ich beobachtete,
wie dltere Menschen in die Fenster des Supermarktes schauten, dann
aber doch auf dem nahe gelegenen Strallenmarkt einkauften. Dass
TOPS teuer war, stimmte nur zum Teil, liefen die Ahold-Manager
verlauten. Aber in den Augen der édlteren Schanghaier war es
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dennoch so. ,,Ein Problem der Wahrnehmung®, fanden die Manager.
ODb nun echt oder eingebildet — jedenfalls hielt es die Kunden fern.

In meiner Nachbarschaft kamen die Alteren vom Einkaufen
mit vier oder fiinf verschiedenen Tiiten zuriick, denn sie hatten alle
Zeit der Welt um herauszufinden, wo ein Produkt am giinstigsten
war. Sie kauften teilweise auf dem Markt, teilweise in den vier
Supermérkten der Gegend.

In der Offentlichkeit betonte Ahold sehr, dass es sich bei
TOPS um eine ausldndische Supermarktkette handele. Dies schien
den Ahold-Managern eine gute Idee zu sein, da viele Ausldnder
annehmen, dass die Chinesen denken, die ausldndischen Produkte
seien besser als die einheimischen. Das stimmt zum Teil, aber viele
Chinesen denken auch, dass ausldndische Produkte teurer als
chinesische und das zusétzliche Geld oft nicht wert sind, schon gar
nicht, wenn es sich um alltdgliche Dinge aus dem Supermarkt
handelt.

,Chinesen mochten am liebsten internationale Qualitét
haben®, erzdhlte mir der Manager eines Privatunternehmens Ende
der 90er. ,,Das aber nur, wenn sie sie auch zu einem chinesischen
Preis bekommen konnen. Ansonsten begniigen sie sich mit dem
vergleichbaren einheimischen Produkt.

Das Problem von TOPS bestand darin, dass die Filialen
bereits teuer aussahen. Weitldufige Gange und blitzblanke Regale
bei Ahold, wahrend die Regale der Konkurrenz schon ein wenig
morsch aussahen und die Gdnge dort so eng waren, dass man schon
beim Durchgehen direkten Kontakt mit der Ware hatte. Leuchtendes
Rot und Gelb trug das TOPS-Logo, wihrend die Konkurrenz kaum
einen Klecks Farbe an ihr &ueres Erscheinungsbild verschwendete.
Leider interpretierten die Schanghaier diese Unterschiede zum
Nachteil von Ahold.

»Wo kaufen Sie selbst denn ein?“, fragte ich fiir einen
Artikels eine Reihe Verkdufer und Biiroangestellte bei TOPS. Sie
schienen vor allem bei der Konkurrenz einkaufen zugehen, da sie das
Geschift, in dem sie arbeiteten, zu teuer fanden. Das war kein gutes
Zeichen. Ahold hatte nicht nur die Bediirfnisse seiner Kunden
ignoriert, selbst die seiner eigenen Angestellten blieben
unberiicksichtigt.

Die chinesische Konkurrenz zdgerte nicht lange. Vor allem
zwei Supermarktketten, Lianhua und Hualian, er6ffneten innerhalb
von ein paar Jahren hunderte Filialen in der ganzen Stadt. Wahrend
Ahold auch intern weiterhin auf Kleinigkeiten achtete und am
urspriinglichen Plan 50 Filialen zu eréffnen festhielt, erwies sich die
Finanzierung einer enormen Anzahl chinesischer Supermdrkte als
recht unproblematisch. Das lag zum Teil daran, dass diese Geschifte
recht sparsam eingerichtet wurden.

,»Wie sieht es denn nun angesichts der neuen Entwicklungen
mit Threr Marktfiihrungsposition aus, wenn Sie im Jahr 2000 nur 50
Filialen haben werden?“, fragte ich bei Ahold nach, als sich
abzeichnete, dass die Konkurrenz viel schneller wachsen wiirde als
der niederldndische Konzern. Aber zu der Zeit schlug man im
Vorstand in Zaandam bereits einen anderen Kurs ein. Die asiatische
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Finanzkrise hatte begonnen und in den meisten Asien-Projekten der
Ahold lief es nicht gerade gut. Es sah so aus, als konne Ahold froh
sein, wenn es ihr iiberhaupt noch gelingen sollte, die 50 geplanten
Filialen zu eréffnen.

Da dies der urspriingliche Geschaftsplan war, hielten die
niederldndischen Manager unabdingbar daran fest, obwohl jedes
Kind nachrechnen konnte, dass dieser Plan in der Realitét iiberhaupt
keinen Sinn ergab. Der Begriff ,Marktfiihrer’ war unterdessen aus
dem Fluss an Schlagzeilen verschwunden, mit dem ich regelméaRig
traktiert wurde. Bei der Operation hatte man offensichtlich keinerlei
Raum fiir Flexibilitdt eingeplant.

Die chinesische Konkurrenz lernte hingegen vom Beispiel
Aholds. Auch sie verkaufte frische Produkte und gierte neidisch auf
die Vorzugslieferungen von Frischwaren, die Ahold fiir sich
ausgehandelt hatte. Daran musste sich unter dem Druck der
Konkurrenz schnellstens etwas dndern.

Zudem schien die Kampagne der Gemeinde gegen die
Strallenmaérkte wenig Erfolg zu zeigen. Dieses Reformvorhaben war
unter der Bevélkerung auf heftigen Widerstand gestoRen, denn man
wollte auch weiterhin auf den beliebten Mérkten seine Einkdufe
erledigen. So kam es, dass die Regierung das Konzept einfach
umdrehte und nun die Infrastruktur der Stralenmaérkte verbesserte.
Die StraBen wurden neu gepflastert, die Maérkte iiberdacht und
Wasseranschliisse gelegt — vorzugsweise gegeniiber oder in
unmittelbarer Ndhe eines TOPS-Supermarktes.

Die Konkurrenz lie8 sich noch etwas anderes einfallen und
baute so genannte Hypermaérkte. Dieses Phdnomen verbreitete sich
von Schanghai aus schnell iiber das ganze Land. Vor allem das
thaildndische Unernehmen Lotus, die deutsche Metro AG und die
franzosische Kette Carrefour setzten groe Hallen in die Landschaft,
in denen die Chinesen genau das bekamen, was sie wollten: Gute
Qualitdt zu einem relativ giinstigen Preis. Dass sie dafiir einen
gewissen Weg zuriicklegen mussten, machte ihnen nicht viel aus.
,,Du kannst einen Umkreis von zwei Kilometern Durchmesser um
einen solchen Hypermarkt ziehen und in diesem Gebiet ist kein
anderer Supermarkt rentabel”, sagt mir Ahold-Manager Draaijer.
Meiner Meinung nach miisste man den Kreis noch viel gréfer
ziehen. Von nah und fern kamen die Menschen in Strémen zu den
Hypermérkten. Man kann an den Einkaufstiiten erkennen, welch
langen Weg die Schanghaier teilweise fiir ein Schnéppchen
zuriicklegen.

Vor allem das Konzept der Franzosen ist sehr gut. Ich selbst
kaufe mindestens zwei Mal pro Woche bei Carrefour ein, obwohl
das Geschaft mehr als zwei Kilometer von meiner Wohnung entfernt
liegt und ich unterwegs an einer deutschen Metro-Filiale vorbei
komme. Rund um den eigentlichen Hypermarkt befinden sich
zahlreiche Restaurants und andere kleinere Geschéfte, die eine
gesellige Atmosphdre schaffen. Vor allem an freien Tagen und den
Wochenenden trifft man dort auf Menschenstrome, die mit
Sonderaktionen, Lotterien und Vorstellungen von Kiinstlern
unterhalten werden. In seiner riesigen Halle hat Carrefour das
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geschafft, was Ahold erreichen wollte. In grofem Umfang sind dort
Marktstdnde mit frischen Lebensmitteln wie Fisch, Fleisch und
Gemiise zu finden. Typische chinesische Snacks werden frisch
zubereitet und die Verkdufer preisen mit Megafonen ihre Waren an.
Man ist mitten in einem dynamischen, unterhaltsamen, aber
gleichzeitig auch geplanten Chaos. Das zu realisieren klappt in einer
so grollen Halle viel besser als in einem kleinen TOPS-Geschiift.

Im Jahr 2000 duf8erte die Gemeindeverwaltung den Wunsch,
dass die Zahl der Hypermarkte innerhalb der Stadtgrenzen in naher
Zukunft bis auf 50 erh6ht werden solle. 50 gigantische Supermarkte.
Schlieflich gibt es in Schanghai 17 Millionen Menschen zu
versorgen, da kann man mit 50 kleinen Filialen von Ahold nicht viel
ausrichten. Die Niederldnder hatten den Markt deutlich unterschatzt.
Der Ahold ist zudem ein fataler strategischer Fehler unterlaufen, den
sie gleich zu Beginn hitte vermeiden konnen. Die Schanghaier
Besserverdiener verhielten sich ndmlich anders als ihre europdischen
und amerikanischen Gegenstiicke. Auch die chinesischen
Anzugtrager wollten nach einem langen Tag nicht mehr in der Kiiche
stehen und vorher womdglich noch ewig auf den Strafenméarkten
verbringen. Bei TOPS wollten sie aber auch nicht einkaufen.

Viele essen schlichtweg bei ihren Miittern oder Grofmiittern,
die oft ohnehin im selben Haushalt leben. Sie passen gleichzeitig in
den meisten Féllen tagsiiber auf das Kind auf, da viele Ehepaare
berufstitig sind. Die Eltern bzw. Schwiegereltern, die oft bereits
pensioniert sind, erledigen demnach die Einkdufe, und nicht die
arbeitenden jungen Leute selbst. Durch die fehlende Ausbildung, die
vielen Menschen, die heute um die fiinfzig sind, aufgrund der
Kulturrevolution nicht zuteil wurde, haben sie keine anderen
Aufgaben, als sich um die jiingere Generation zu kiimmern. Die
Familienbande sind in China iiberdies viel stirker als in vielen
europdischen Ldndern oder in Amerika. Deshalb hatte Ahold
erkennen miissen, dass nicht die Jiingeren, sondern die Chinesen um
die fiinfzig ihre Zielgruppe darstellen, denn diese Jungsenioren
haben alle Zeit der Welt — die sie unter anderem zum Einkaufen und
Preisvergleichen nutzen. Erst wenn diese Generation zu alt zum
Einkaufen wird, bekommt das TOPS-Konzept eventuell eine
Chance. Zusdtzlich gibt es in Schanghai mehr als 25.000
Restaurants, die meist sehr gut und giinstig sind. Essen gehen gilt in
China nicht als Luxus, sondern als normal, denn die Zutaten selbst zu
kaufen und zuzubereiten ist oft auch nicht viel giinstiger. Darum
gehen die Schanghaier massenhaft zum essen aus, so oft, dass sie auf
die Lebensmittel in den TOPS-Supermaérkten nicht angewiesen sind.

Diese Fakten hatte Ahold berticksichtigen miissen. Es liegt
auf der Hand, dass das Zusammenleben in China anders funktioniert
als im Westen und dass sich dies auch auf die Kaufgewohnheiten
auswirkt.

Die Liste mit Problemen der Ahold wuchs von Tag zu Tag.
Die chinesische Regierung fing zum Beispiel damit an, illegale
Transaktionen in der Einzelhandelsbranche zu verfolgen. Das war
viel Arbeit. Offiziell musste jeder ausldndische Einzelhdndler fiir
seine Operationen griines Licht vom Zentralrat in Peking
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bekommen, aber in der Praxis hat dort nie ein Unternehmen jemals
irgendwelche Genehmigungen eingeholt. Die ausldndischen Firmen
bekamen Bescheinigungen von den lokalen Obrigkeiten in Hiille und
Fiille, aber nach landesweiten Genehmigungen fragte niemand,
obwohl es das Gesetz verlangte. Das brachte Ahold in die
Bredouille.

Die Regierung schickte eine Untersuchungskommission
nach der anderen um die Gesetzesiibertretungen zu priifen. Nach
einiger Zeit lag in Peking ein Bericht vor, der auch in den Medien
veroffentlicht wurde. Er besagte, dass alle ausldndischen Firmen ihre
Geschéftsaktivitdten in China ,revidieren’ miissten. Einige Hong
Konger und taiwanische Betriebe mussten sogar schliefen. Die
weiteren notwendigen Genehmigungsprozesse dauerten unendlich
lange und fiihrten in der Konsequenz dazu, dass kaum ein
ausldandisches Unternehmen mehr in China expandierte.

Carrefour bildete eine Ausnahme. Die Franzosen schafften
es, trotz aller Gerlichte um drohende Eingriffe des Staates, auf eine
stattliche Anzahl von 30 Hypermérkten entlang der gesamten
Ostkiiste. Erst im Jahr 2000 klopfte die Regierung auch diesem
Unternehmen auf die Finger und ermahnte Carrefour &ffentlich,
endlich die erforderlichen Genehmigungen aus Peking einzuholen.
Zu dem Zeitpunkt war das franzosische Unternehmen aber bereits
der grofSte ausldndische Einzelhdndler in ganz China.

Der breite Schnurrbart und die ausgedehnten grauen
Schlidfen des Carrefour-Managers Philippe Hery werden mir immer
in Erinnerung bleiben. Ich traf ihn auf einer Versammlung der Dutch
Business Association, wo er in hervorragendem Englisch mit
schwerem franzdsischen Akzent eine Rede hielt.

Nach der Versammlung fragte ich ihn, weshalb Carrefour
sich die chinesische Gesetzgebung nicht zu Herzen genommen hatte.
»Aber Monsieur”, sagte Hery, ,wir wussten doch von nichts.
Niemand hat uns aufgekldrt.“ Bis sie schlieRlich 6ffentlich dazu
aufgefordert wurden. ,,Ja“, sagt Hery, ,,danach sind wir natiirlich
sofort nach Peking gereist und haben ihnen gesagt, dass es uns Leid
tate. Dass es uns sehr Leid tite. Dann war alles in Ordnung.“

Die Umstehenden lachten sich halb tot {iber so viel
franzosische Dreistigkeit. Niederldndische Betriebe wie Ahold und
Makro halten sich strikt an die chinesischen Gesetze, da sie an der
Borse notiert sind und sich keine negativen Schlagzeilen erlauben
konnen. Berichte dariiber, dass Ahold von den chinesischen
Behorden eine Abmahnung erhalten sollte, bereiteten den
Mitarbeitern der jeweiligen Kommunikationsabteilung schlaflose
Néchte.

Ganz anders bei Carrefour, obgleich auch dieses
Unternehmen an der Borse notiert ist. Dort wartete man einfach
sechs Monate ab und legte alle Expansionsplédne auf Eis, bis sich die
Situation in Peking wieder beruhigt hatte. Danach ging es mit voller
Kraft weiter. ,,Wir sind ohnehin zu schnell gewachsen®, sagt der
Franzose lakonisch. ,,Es war an der Zeit, dass wir mal kurz einen
Gang zuriick geschaltet haben.
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In den Europa ist es iiblich, dass Unternehmen genauestens die
Gesetze und Regeln eines Landes juristisch durchleuchten lassen,
bevor sie in den neuen Markt eintreten. Wenn man sein Urteil tiber
China anhand der dortigen Gesetzlage fallt, ist es ein &uBerst
kompliziertes Land...

Carrefours Verhalten war durch und durch chinesisch: eine
Chance sehen und sie ergreifen, ohne grofartig {iber die moglichen
Konsequenzen nachzudenken. Wie die Gesetze lauten? — Ach, da
kommen wir schon hinter, wenn es Probleme gibt. Die chinesische
Regierung kalkuliert sogar mit ein, dass ihre Gesetze nicht
vollkommen sind und eigentlich gehort man in China auch erst dazu,
wenn man sich nicht allzu genau an die Regeln hélt. Ohne eine
gewisse Flexibilitdt, das wissen die Chinesen, wére ihr Land nicht
regierbar.

Nicht jedem gefallt die Strategie von Carrefour. Der PR-
Experte Jean Michel Dumont, der seine Kunden kommerziell und
strategisch berdt, findet, dass Carrefour unverantwortliche Risiken
eingegangen ist. ,Sie hdtten aus dem Land geworfen werden
konnen“, sagt er. ,,Ich rate meinen Klienten immer, sich genau an die
Gesetze zu halten. Das macht auf Dauer einfach mehr Sinn.“ Im Fall
von Carrefour hitte dies, im Nachhinein betrachtet, wahrscheinlich
nicht zu so grofem Erfolg gefiihrt.

Einkaufen im heutigen China ist mit der Situation von vor zehn
Jahren nicht mehr zu vergleichen. Es gibt noch immer kleine, dunkle
Geschifte, so genannte xiaomaibu, in denen man ein minimales
Angebot, kombiniert mit maximalem personlichen Service, finden
kann. Aber mehr und mehr moderne Geschéfte haben Einzug in die
Stadt gehalten und nach den Superméarkten kamen schlielllich die
Hypermadrkte. Immer wieder fiihrt ein neuer Strom an Investitionen
im Einzelhandel dazu, dass Geschifte schliefen oder Konkurs
anmelden miissen, wenn sie mit dem Tempo der Stadt nicht
mithalten konnen. Seit 2001 werden mehr und mehr 24-Stunden-
Geschifte in Schanghai er6ffnet. In der Altstadt gibt es Strallen, wo
man alle hundert Meter einen solchen Laden findet. Der
Einzelhandel ist eine dynamische, stetig wachsende Branche, die
sich standig verdndert.

Der Marktaustritt der Koninklijke Ahold in Schanghai war
nicht nur ein Riickschlag fiir das Unternehmen, sondern gleichzeitig
auch ein bemerkenswerter Konflikt der Kulturen. Das
niederldandische Unternehmen war nicht flexibel genug, seinen Kurs
zu dndern, auch als sich die Misserfolge deutlich abzeichneten. Ein
solcher Mangel an Flexibilitdt hat auf dem sich schnell verdndernden
chinesischen Markt fatale Folgen.

14. Chinesische und amerikanische Vergniigungsparks

In der Theorie weil} jeder, dass es grolle Unterschiede zwischen den
Kulturen gibt. Dennoch erwarten die ausldndischen Unternehmen
scheinbar, dass Chinesen in der Praxis Dinge wie Autos,

126



Lebensmittel und Lebensversicherungen auf die gleiche Art kaufen,
wie wir es tun. Ausldndische Manager sind oft ernstlich tiberrascht,
wenn sie herausfinden, dass die chinesischen Konsumenten andere
Anforderungen an ein Produkt stellen als geplant.

Selbst in den Medien und der Industrie, wo die kulturellen
Unterschiede noch nachdriicklicher sind, gehen die Japaner davon
aus, dass Chinesen sich wie Japaner verhalten und die Amerikaner
erwarten, dass sie sich wie Amerikaner gebarden miissten.

In den Medien sind ausldndische Beitrdge noch immer nicht
erwiinscht, nicht zuletzt deshalb wird den aufkommenden
Vergniigungsparks fiir die wohlhabende chinesische Mittelklasse
darin viel Aufmerksamkeit geschenkt.

Das Vergniigen sprang einem von Werbespots und gigantischen
Billboards in der Stadt sprichwortlich entgegen. 1996, zwei Jahre
nach meiner Ankunft in China, 6ffnete der Vergniigungspark The
American  Dream, begleitet von einer umfangreichen
Werbekampagne, seine Tore. Frohlich lachende junge Menschen
blickten einem, im Boot sitzend und von aufspritzendem Wasser
kreischend, von den Plakaten entgegen. Es wurde eine spezielle
Zugstrecke angelegt, die von einer Metrostation im Norden der Stadt
direkt zu diesem Park fiihrte. ,Es lebe der Spal$’ lautete das Motto.

Das amerikanische Wall Street Journal schrieb im August
1996 jubelnd iiber die bevorstehende Er6ffnung. Demnach hatte der
amerikanische Investor weitere 600 Millionen Dollar bereit gestellt
um fiinf weitere solcher Parks in anderen chinesischen Stddten zu
bauen. ,,Jeder hielt mich fiir ein Genie®, lacht der bescheidene Robert
Lamp in diesem Artikel, ,aber das einzige, was ich gemacht habe,
war, einen Vergniigungspark wie in Amerika zu er6ffnen.

Es sollte eine Art Mini-Disneyland werden. Uber eine
,Mainstreet USA’ gelangten die Besucher zu zahlreichen
Attraktionen wie Shows und Fahrgeschéften. Die Amerikanische
Geschichte und das Gedankengut sollten im Vordergrund stehen.
Wildwestszenen, in denen auf Antrag des Kulturbiiros der Gemeinde
Schanghai stets die Chinesen mit dem Sieg davon kommen, wurden
gezeigt. Auch Szenen aus Miami Vice wurden dargestellt, denn das
sei das Bild, das die Chinesen von Amerika hétten, meinte ein
Partner des American Dream.

Dieser amerikanische Traumtédnzer sah offensichtlich nicht
viel chinesisches Fernsehen, denn ansonsten wiisste er, dass ,Miami
Vice’ noch nicht bis dorthin vorgedrungen war. Gerade die
Ausstrahlung auslandischer Programme wird in China noch immer
streng tiberwacht. Die deutsche Krimiserie ,Derrick’ hat den Sprung
in chinesische Wohnzimmer bereits geschafft, allerdings findet man
hier weniger Dynamik als beim Duo in ,Miami Vice’.

Der amerikanische Traum verfolgte uns bestdndig iiber die
Fernsehbildschirme und die ausldndischen Berichterstatter
verfolgten den Vormarsch der amerikanischen
Vergniigungsindustrie in China mit grofem Interesse. Hier bekam
man eine Kostprobe von gewaltlosem Kulturimperialismus, wie er
noch zahlreiche andere Beispiele nach sich ziehen sollte. Wenn die
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amerikanische Marine an der chinesischen Kiiste bei Schanghai
gelandet wdre, hitten die Schlagzeilen nicht anders gelautet: ,,Die
amerikanische Kultur erobert das chinesische Festland®, schrieb der
US-Journalist Ron Gliickmann. ,,China wird nicht mehr dasselbe
sein.” Sein Bericht war mit ,Die Amerikanisierung Chinas’ iibertitelt
und ist noch immer auf seiner Webseite zufinden — obgleich er schon
leicht veraltet daherkommt.

Wer seine dlteren pro-amerikanischen Artikel liest, kann sich
das Grinsen kaum verkneifen. ,Manche behaupten, dass sich
Amerikanisches in China nicht verkauft“, schreibt Gliickmann.
»oagen Sie das nicht Amway.“ Amway ist ein Unternehmen aus den
USA mit Verkaufsmethoden a la Tupperware. Nach ein paar Jahren
war Amway gezwungen seinen Verkauf in China einzustellen, als
die Behorden aufgrund von bdsen Geriichten, mit denen Amway
allerdings nichts zu tun hatte, beschloss, die direct-sales Methode zu
verbieten. Beim Verhdngen von Verboten ist der chinesische Staat
jedoch von alters her generds. Mittlerweile geht es dem
Unternehmen wieder gut, aber erst nachdem es seine erfolgreiche
Verkaufstechnik notgedrungen aufgeben musste.

Gliickmann schreibt in seinem Artikel {iber die
Amerikanisierung Chinas: ,,Chinesen kaufen amerikanische
Shampoos, auch wenn sie das zehnfache von chinesischen
Produkten  kosten.  Der  Erfolg der amerikanischen
Kosmetikunternehmen war hingegen nicht von Dauer. Fiir das
Wochenmagazin Asiaweek zdhlte ich 1999 die verschiedenen
Shampoomarken in meinem nédchstgelegenen Supermarkt. Das
waren damals schon 120 und die Konkurrenz war morderisch. Die
Schanghaier achteten beim Shampookauf vor allem auf den Preis,
war die Schlussfolgerung, die ich ziehen musste.

Gliickmanns Texte sind so phantastisch, dass ich noch mehr
daraus zitieren muss. ,,Die chinesischen Stidte befinden sich im
Zustand der Belagerung®, schreibt der Journalist. ,,Chinesische
Kinder kauen tdglich Burger von McDonald’s und die
Krawattentrager treffen sich im Hardrockcafé.*

,Die Chinesen mogen es gern amerikanisch®, sagt Robert
Lamb in einem der Artikel Gliickmanns. ,,Sehen Sie sich doch die
Kinder an. Sie schauen amerikanische Filme, tragen amerikanische
Frisuren und Jeans. America sells.

Falls es diese Zeiten wirklich einmal aullerhalb der
amerikanischen Einbildung gegeben hat — nun sind sie jedenfalls
vorbei. Als Trendsetter fiir die Jugend Schanghais hat Japan viel
mehr Bedeutung als die USA. Die farbenfrohen Frisuren, die die
Schanghaier Jugend seit einigen Jahren tragt, heilen {ibrigens
,koreanisches Haar’. Die typischen japanischen Pferdeschwénze und
hohen Plateauschuhe kommen direkt aus Tokio und nicht aus New
York. Die Comics und oft gewalttdtigen Zeichentrickfilme, die die
chinesischen Kinder so gern sehen, sind ebenfalls japanisch. Auch
die Werbeindustrie bedient sich gern der Verbindung zu Japan um
beispielsweise Mobiltelefone zu vermarkten. Motorola - auch ein
amerikanisches Unternehmen — beobachtet diesen Trend sehr genau
und will vor allem Telefone, und keine amerikanische Kultur,
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verkaufen. Deshalb schwimmt das Unternehmen mit auf der
japanischen Trendwelle. Die Chinesinnen finden, dass japanische
Kosmetik eher ihrem Hauttyp entspricht und der Statur nach passt
ihnen die Kleidung aus japanischen Modehdusern ebenfalls besser
als die US-amerikanische oder europdische Mode.

Ein Jahr nach der Eréffnung des American Dream kam es
dazu, dass ich mit einigen Freunden den beriihmten
Vergniigungspark besuchen sollte. Das Medieninteresse und auch
die Sendefrequenz der Werbespots hatten betrdchtlich nachgelassen
und es kostete mich einiges an Aufwand, meine Schanghaier
Freunde zum Mitkommen zu bewegen. Der Eintritt war mit 150
RMB (ca. 15 Euro) nicht gerade giinstig. ,,Es gibt doch viel bessere
und giinstigere Orte“, meckerten sie. Den Zeitungen hatte ich bereits
entnommen, dass mehrere Schanghaier so dachten. Eine Familie mit
einem Kind kostet der Besuch schon allein 450 RMB an
Eintrittsgeld, dafiir kann man einige Male iippig in einem
chinesischen Restaurant essen gehen. Ich wollte den
Vergniigungspark aber zumindest einmal gesehen haben.

Gegen zehn Uhr morgens kamen wir an der Bahnstation an,
die uns dorthin fiihren sollte und suchten nach dem Gleis, an dem der
Zug zum American Dream, den ich schon so oft in den Werbespots
gesehen hatte, abfahren sollte. Diese Fahrt gehorte fiir mich mit zu
dem Gesamterlebnis, deshalb hatte ich mich auch strikt dagegen
geweigert, mit einem Taxi zu dem Park zu fahren.

Mit Miihe fanden wir den Fleck, an dem wir eine Fahrkarte
fiir die Fahrt kaufen konnten. Der einzige Zug der am Tag dorthin
fuhr, war leider kurz zuvor abgefahren. Das Interesse an dem Park
war so gering, dass mittlerweile nur noch ein Zug am Tag hin und
zurilick fuhr. Wir waren einen Moment lang unentschlossen, was wir
nun tun sollten.

SchlieRlich fuhren wir ins nahe gelegene Suzhou, eine Stadt,
die fiir ihre vielen schonen traditionellen Gérten bekannt ist. ,,Viel
besser und viel billiger”, fanden meine Freunde, zufrieden mit dem
neuen Plan fiir unseren freien Tag.

Der ,amerikanische Traum’ war zu einem Albtraum
geworden, wie mir spater klar wurde. Ziemlich schnell merkten die
Investoren, dass die Chinesen kein Interesse an dem
Vergniigungspark hatten, zumindest nicht in dem Male, dass es sich
gelohnt hdtte. Die Joint-Venture-Partner waren drgerlich dariiber
und schoben einander die Schuld zu. Das Personal beklagte sich tiber
die schlechte Bezahlung. Die Instandhaltung wurde nachléssig,
wortiber die Zeitungen berichteten, da der Zustand einiger Gerdéte
eine Gefahr fiir die Besucher darstellte.

In den vergangenen fiinf Jahren ist der inldndische Tourismus in
China spektakuldr gewachsen. Ende der 90er Jahre fiihrte der Staat
die so genannte ,Urlaubstkonomie’ ein. Zuvor hatten die Chinesen
nur zwei Mal im Jahr offiziell frei gehabt: drei Tage zum
chinesischen Neujahr im Februar und einen Tag am 1. November,
dem Nationalfeiertag. In der Praxis dauerten die Neujahrsferien fiir
viele etwas ldnger, da zu diesem Ereignis fast alle Chinesen an ihren
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Geburtsort zuriick kehren um mit ihrer Familie zu feiern. Diese
Mehrbelastung war in den 6ffentlichen Verkehrsmitteln deutlich zu
spiiren, nicht jedoch in den Vergniigungsparks. Der Staat fiigte zu
diesen wenigen freien Tagen zur Uberraschung aller und zum
Entsetzen der Arbeitgeber einfach zwei Wochen hinzu. Damit
bekamen die Chinesen Zeit, ihre Ersparnisse auszugeben. Anfangs
wurde die freie Zeit weniger als einen Monat vorher angekiindigt,
was die Betriebsleitung vieler Firmen wahnsinnig machte. Das
anderte sich 2002, als die freien Tage fiir ein ganzes Jahr im Voraus
festgelegt wurden.

Wie sehr der Tourismus und die Vergniigungsindustrie in
China tatsdchlich wachsen, ldsst sich aufgrund des allgemeinen
rapiden Wachstums kaum sagen. Der geschdtzte Umsatz betragt
einige Milliarden Euro pro Jahr, Tendenz steigend. Im Jahr 2000
besuchten zum ersten Mal mehr als 10 Millionen Chinesen das
Ausland — das sind nach den offiziellen Statistiken 13 Prozent mehr
als im Jahr zuvor. Den Zahlen zufolge wdchst auch der
Inlandstourismus, wenn auch weniger stark als der internationale.
Ich habe mittlerweile schon viele Urlaube in China verbracht und
versuche immer, die offiziellen Ferien zu vermeiden. Es ist mir
einfach zu miihsam mit Tausenden anderen Menschen zusammen in
tiberfiillten Ziigen und Flugzeugen zu sitzen.

Wann immer Chinesen ihr Reiseziel bestimmten, fielen mir
dabei drei Kriterien auf, die ihnen wichtig waren und in allen drei
Punkten wich The American Dream stark von den Wiinschen der
Chinesen ab. Als aller erstes sollte der Besuch eines Ortes mit einem
gewissen Bildungsgewinn einher gehen. Einfach Spafl zu haben ist
ein amerikanisches Konzept, das in China nicht viele Anhdnger hat.
Ferner sollte das Reisen die Phantasie anregen und in jedem Fall
sollte das Ziel eng mit der chinesischen Kultur verbunden sein.
Reisen in ferne Lander stoen auf grofes Interesse, da auch sie das
Wissen erweitern. So sind auch Themenparks zu anderen Landern
recht erfolgreich in China. Chinesische Vergniigungsstitten werden
oft thematisch rund um einen Mythos oder ein anderes Stiick des
kulturellen Erbes gebaut. Das kommt viel besser an als Mickey
Mouse oder Miami Vice. Aullerdem muss ein Ziel relativ
preisgiinstig sein. Viele Vergniigungsangebote sind in China
kostenlos oder sehr billig. Der Preis ist ein &uflerst wichtiges
Kriterium.

Wenn die Chinesen sich dann einmal fiir ein ausldndisches
Konzept entscheiden, ist es immer besser, wenn der Park von
Chinesen betrieben wird, auch wenn das allein noch keinen Erfolg
garantiert. Ende der 90er Jahre besuchte ich fiir einen Radiosender
das ,niederldndische Dorf’ in Hangzhou. Die Stadt liegt ca.
zweieinhalb Zugstunden von Schanghai entfernt im Westen. Ich
hatte schon zuvor einige Themenparks der Hangzhou Song Dynastie
World Group besucht, die mit groBem Erfolg ein Dorf aus der Song-
Zeit (960-1279) nachgebaut hatte. Das Song-Dorf liegt in der Néhe
eines Tempels, zu dem sehr viele Menschen pilgern um zu beten. Der
Standort war also strategisch tiberaus giinstig. Die Tempelbesucher
bekamen einfach eine zusétzliche Attraktion geboten.
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Das Dorf wimmelte von Strafenmusikanten, Artisten und
Schauspielern, die traditionelle Szenen darstellten. Es war
spektakuldr und aufgrund der Gerduschkulisse und dem Reichtum,
der sich meinem Auge bot, konnte mit der Radioreportage nichts
schief gehen. Zudem war das Dorf iiberfiillt mit Besuchern, so dass
der traditionelle Einzug der Akteure durch das Haupttor, der mit viel
Getrommel und sich aufbdumenden Pferden einherging, fast nicht
stattfinden konnte.

Garrie van Pinxteren, seinerzeit Leiter der Dienststelle des
Niederldndischen = Wirtschaftsinformationsdienstes (EVD) in
Hangzhou und mittlerweile Korrespondent des NRC-Handelsblad in
Peking, hatte mit dem Besitzer des Parks eine spezielle Fiihrung
durch das ,niederldndische Dorf’ fiir mich organisiert. Nachdem ich
das Song-Dorf gesehen hatte, sauste ich mit Herrn Huang Xiaoling
in seinem schénen Wagen zu dem ,niederldndische Dorf’, das sich
teilweise noch im Bau befand.

Huang Xiaoling ist viel in der Welt umhergereist, auf der
Suche nach Inspirationen fiir seine Themenparks. ,,Ich musste mich
entscheiden®, sagt er zu mir, wahrend er mir Bilder von seinen vielen
Auslandsbesuchen zeigt, ,,zwischen Venedig und den Niederlanden.
An beiden Orten spielt das Wasser, genauso wie in China, eine grofle
Rolle. Aber ich dachte, dass der Kampf der Niederldnder gegen das
Wasser die Phantasie der Chinesen eher anregen wiirde. “

Wir setzten uns in einen Miniwagen und fuhren zu einem
Miniaturmeer, neben dem gerade Amsterdamer Grachten angelegt
wurden. Ein anderer Teil war dem pittoresken Fischerdorf
Volendam nachempfunden. Da unklar war, ob der Eintrittspreis zu
ausreichendem Gewinn verhelfen wiirde, gab es noch einen Teil des
Dorfes, in dem man die Héuser an der Gracht zur Ubernachtung
mieten und sogar kaufen konnte.

Das ,niederldndische Dorf’ bot einen iiberaus interessanten
Stilmix. Auf einer kleinen Insel im Minimeer gab es eine von Palmen
gezierte Insel, auf der sonnengebrdaunte Menschen aus Siidchina
demndchst eine Art erotisch angehauchten Tanz auffiihren sollten.
,»Ich kann mich nicht erinnern, in den Niederlanden jemals Palmen
gesehen zu haben®, sagte ich als echter Niederldnder. Aber Herr
Huang war selbst einige Male in meiner Heimat gewesen und war
von der Authentizitit der Palmen tiberzeugt. Er habe sie selbst
gesehen.

Wenig spdter kamen wir am Weillen Haus vorbei, das sich
noch im Bau befand. Vorsichtig wies ich darauf hin, dass das ganz
sicher nicht in den Niederlanden stand, aber Herr Huang fand
trotzdem, dass es dort gut stiinde. Er gab sich Miihe zu verbergen,
dass er meine kleinkarierten Anmerkungen fiir tiberfliissig hielt.

All das war eine Kombination, die sich in China sehr gut
verkaufte. Das ,niederldndische Dorf’ hatte eine eindeutige
edukative Funktion, die als gute Ausrede dienen konnte um einfach
einen Tag Spall zu haben. Auflerdem hat man sich bemiiht, viele
Parallelen zwischen dem Kampf der Niederldnder und dem der
Chinesen gegen das Wasser zu ziehen — auch wenn diese manchmal
etwas gekiinstelt anmuten.
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Der Aufbau des Parks ist komplett an die Bediirfnisse und
Vorstellungen der chinesischen Familien angepasst. Vor jedem
Bauwerk oder anderem Ausstellungsstiick kann man stehen bleiben,
damit der Vater seinem Kind Erkldrungen geben kann. Alles ist
beschildert. So arbeitet man sich von Punkt zu Punkt.

Der Inbegriff an Effizienz ist ein Park im siidlichen
Shenzhen, in dem die wichtigsten Stadte der Welt in einer grofen
Halle nachgebaut sind, ganz nach dem Vorbild des niederldandischen
Madurodam in Den Haag. Das ist wirklich sein Geld wert: man kann
die ganze Welt sehen und muss dafiir nur an einen einzigen Ort
reisen.

Noch wahrend die Bauarbeiten in vollem Gang waren, liefen
die Touristen schon durch das ,niederldndische Dorf’. Die
Niederlande scheinen die Chinesen sehr zu interessieren. Spater wird
der niederldndisch-chinesische Geschdftsmann Yang Bin auch im
Nordosten Chinas ein solches Dorf er6ffnen, aber das ist eine andere
Geschichte.

In der Zeit, in der ich die Parks in Hangzhou besuchte, wurde
gerade diskutiert, ob man in China ein Disneyland eréffnen sollte.
Die amerikanische Walt Disney Corporation suchte einen neuen
Standpunkt in Asien und sowohl Hong Kong als auch Schanghai
standen zur Debatte. Beide Stadte zeigten sich von der besten Seite
und setzten alles daran, diesen amerikanischen Traum fiir sich zu
gewinnen.

Im ,niederldndischen Dorf’ traf ich den chinesischen
Experten fiir Vergniigungsparks Ma Qimou an. ,JIch habe Walt
Disney geraten nach Hong Kong und nicht nach Schanghai
zugehen®, sagte er. ,Das liegt auch daran, dass die Menschen sich
dort mehr erlauben kénnen und man demnach héhere Eintrittspreise
verlangen kann. Trotzdem liegt der Eintrittspreis, den man in China
hoéchstens nehmen kann, so weit unten, dass es unmoglich ist, dafiir
ein wirkliches Disneyland zu bauen.“

Hong Kong verfiigt nicht nur {iber eine wohlhabendere
Bevolkerung, auch das Einzugsgebiet der reichen Provinz
Guangzhou wiegt viel. Zusatzlich hétten Interessierte aus Taiwan
oder auch andere durchreisende Asienbesucher die Moglichkeit,
einen Abstecher ins Disneyland zu machen.

Am 1. November 1999 fiel der Zuschlag an Hong Kong. Das
Angebot der Stadt war auch zu gut um es auszuschlagen. Walt
Disney brauchte nicht mehr als 250 Millionen US-Dollar zu
investieren, wahrend die Hong Konger Stadtverwaltung den Rest
von geschétzten 2,5 Milliarden Dollar iibernahm. Das Budget, das
Hong Kong bereit stellte, zeugte von der Verzweiflung, die dort
angesichts des Konkurrenzverhdltnisses zu Schanghai herrschte.
Man wollte einfach nicht nachgeben. Die beiden Stddte werden
fortwdhrend miteinander verglichen, wobei Hong Kong immer &fter
den Kiirzeren zieht. Der Park soll im Jahr 2005 in Betrieb genommen
werden.

Aber Schanghai war noch nicht ganz aus dem Rennen.
Bereits ein Jahr nach der Entscheidung fiir Hong Kong zeigten
Bekannte mir eine vertrauliche Karte der Stadt Schanghai, auf der an
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einer Stelle ein Platz fiir ein Schanghaier Disneyland eingezeichnet
war. SchliefSlich bestand auch noch die Méglichkeit, dass der
amerikanische Konzern an beiden Standorten aktiv werden wiirde.
Das franzosische Unternehmen Vivendi war aber schneller und
unterzeichnete am 7. Dezember 2002 einen Vertrag zum Bau eines
Themenparks im Wert von 1 Milliarde US-Dollar, wobei undeutlich
war, welcher Partner fiir welchen Teil der Investitionen
verantwortlich war.

Eine enthusiastische Regierung ist in China noch keine
Garantie fiir ein erfolgreiches Projekt, denn es bedarf wenig
Anstrengung, die chinesischen Beamten dazu zu bewegen, von
etwas liberzeugt zu sein. Das heif$t aber nicht, dass man danach blind
darauf vertrauen kann, dass dieses Vertrauen auch anhélt. Dieser
Fehler unterlduft leider vielen Ausldandern.
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15. Was lauft bei auslindischen Firmen in China falsch?

In den vorhergehenden Kapiteln habe ich einige Beispiele von
Firmen und Industrien erldutert, deren chinesischer Marktauftritt
fehl schlug oder aber droht, in naher Zukunft fehl zu schlagen.
Dennoch sind viele Firmen auch erfolgreich, aber man erfdhrt aus
den Medien natiirlich eher von den Unternehmungen, die zu
Misserfolgen werden. Was aus den Beispielen deutlich wird ist, dass
viele Niederldnder sich vom Geschéiftemachen in China abgewandt
haben. Oft wird den Chinesen dafiir die Schuld gegeben, aber meist
hat ein Misserfolg in erster Linie damit zu tun, dass uns Europédern
unser kultureller Ballast im Wege steht.

Misserfolge haben oft mit Hochmut zu tun. Anfang 2003 traf
ich in Schanghai einen Mitarbeiter einer Harvard-Forschungsgruppe.
Er lehrt an der Harvard Business School, wo die absoluten
Elitekréfte der Wirtschaftswelt ausgebildet werden. ,,Warum habt ihr
so wenig Fallstudien zu chinesischen Betrieben gemacht?“, fragte
ich ihn. ,All die grofen Unternehmen kommen doch hier her und
wissen sich kaum zu helfen.

,Wir hatten eigentlich nicht den Eindruck, dass unsere
Studenten etwas von den chinesischen Firmen lernen konnten®,
lautete seine Antwort. ,,Das Geschéftsleben in China hat nicht genug
Niveau.“ Diese Einstellung tragt nicht gerade zum Verstdndnis des
chinesischen Marktes bei.

Von allen oben erwdhnten Beispielen finde ich personlich das der
Koninklijke Ahold am Aufsehen erregendsten. Die KPN hat vor
ihrem chinesischen Markteintritt bereits in anderen Léndern
Misserfolge zu verbuchen gehabt; in der Automobil- und der
Lebensversicherungsbranche besteht noch die Moglichkeit, dass
sich das Blatt in naher oder ferner Zukunft wendet.

Die Tatsache, dass Ahold es nicht schaffte eine
Supermarktkette in China aufzubauen, frustrierte mich nicht zuletzt
personlich als Kunden. Vielleicht fallt mein Urteil deshalb etwas hart
aus. Das Unternehmen war bis vor nicht allzu langer Zeit iiberall in
der Welt sehr erfolgreich gewesen. Die Erwartungen des Vorstandes
waren dementsprechend hoch. Ahold hatte ein gutes Hindchen beim
Ankauf von bereits laufenden Supermarktketten, aber selbst eine
Kette aufzubauen hatte man scheinbar verlernt. Dieses Muster zeigte
sich Ende der 90er Jahre auch in anderen asiatischen Léandern,
wohingegen — so beweisen neuere Untersuchungen — es sich in
Nord- und Stidamerika nicht wiederholt. Ahold mochte noch so laut
rufen, dass sein Erfolg daher riihre, dass das Unternehmen auf die
Wiinsche seiner Kunden einginge. Sie scheiterten in Asien daran,
dass sie eben gerade nicht auf die Wiinsche und Lebensumsténde der
potenziellen Kunden achteten.

Um ihre Fehler noch einmal auf einen Nenner zu bringen: Sie
konzipierten eine Supermarktkette fiir eine nicht existierende
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Zielgruppe, verlieRen sich blind auf lokale Behorden, die in China
bekannt dafiir sind, dass sie ihr Fdhnchen immer nach dem Wind
richten. Sie unterschétzten die in- und ausldndische Konkurrenz und
weigerten sich hochmutig auf die Ratschldge ihres chinesischen
Partners oder ihres Personals zu horen. Ferner waren sie nicht dazu
in der Lage, ihre Strategie zu verdndern, als deutlich wurde, dass
diese aufgrund des schnellen Wirtschaftswachstums und der
Strategie der Konkurrenz nicht mehr haltbar war. Das alles
zusammen genommen konnte unmoglich zu einer erfolgreichen
Operation fiihren.

Wer genauer hinsieht, entdeckt, dass es weder bei Ahold,
noch bei der KPN um nur ein einziges Problem geht, auch wenn
Journalisten in ihren Berichten die Problematik gern stark
vereinfacht darstellen und am liebsten China zum Siindenbock fiir
alle Misserfolge machen.

Das Unvermdgen ausldndischer Manager einzugreifen,
sobald ein Projekt aus dem Ruder lauft, findet sich wieder und
wieder. Sie stecken fest zwischen Gewohnheiten, getroffenen
Vereinbarungen und der internen Biirokratie ihres Unternehmens.
Das Land entwickelt sich zu schnell, als dass die Manager den
Verdnderungen folgen konnten. Die Jahrzehnte lange Stabilitdt in
den Niederlanden mit wenigen Uberraschungen, kaum neuen
Kunden und einer durchsichtigen juristischen Struktur haben die
Konkurrenzfidhigkeit der Niederldnder als Geschéftsleute ernstlich
untergraben. Wenn die Strategie ausgearbeitet und die Sache einmal
ins Rollen gekommen ist, fdllt es ihnen schwer, den Kurs zu dndern.

Auch die Unfédhigkeit sich in eine andere Kultur hinein zu
versetzen spielt dabei eine grofle Rolle. Scheinbar féllt gerade dies
vielen Geschiftsleuten sehr schwer, vor allem, wenn sie selbst in der
Minderheit sind. Es erfordert das gleiche Anpassungsvermogen,
dass auch fortwdhrend von Ausldndern erwartet wird, die in die
Niederlande immigrieren.

Die Holldnder sind als reiselustige Nation bekannt und
scheuen sich auch nicht davor, in Gebiete zu fahren, die der Rest der
Menschheit erst viel spéter als Reiseziel entdecken wird. Dennoch
scheint diese Reiselust nicht automatisch dazu zu fiithren, dass sie
sich besser an andere Kulturkreise anpassen konnen. Viele
Niederldander unterliegen der Illusion — so hore ich immer wieder in
Gesprachen — dass wir ein besseres Gespiir fiir andere Kulturen
hétten, vor allem im Vergleich zu den weniger reiselustigen
Deutschen oder Amerikanern. Das scheint in Bezug auf China nicht
zu stimmen.

Um es noch einmal zu betonen: Die Lage ist nicht ganz hoffnungslos
und es gibt zahlreiche Unternehmen, die sehr erfolgreich in China
operieren. Das Land ist schlieflich in kiirzester Zeit zu einem der
grofBten Produzenten in der Welt geworden. Viele Firmen ziehen es
zudem vor, ihren Erfolg nicht an die grofSe Glocke zu hidngen. Zum
einen wollen sie nicht die Konkurrenz, zum anderen nicht die
chinesischen Steuerbehérden auf sich aufmerksam machen. Berichte
iiber Betriebe, die in China scheitern, lassen sich im Ubrigen besser
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verkaufen als solche iiber erfolgreiche Geschéfte. Deshalb haben wir
Journalisten auch die Neigung, eher nach missgliickten
Unternehmungen zu suchen. Die Erfolgsstorys sind in den wenigsten
Fillen dramatisch und damit fiir die Medien uninteressant. ,,Wenn
man in China arbeitet, muss man sich erstmal Jahre lang abrackern,
bevor es voran geht. Dieser Teil des Geschdftemachens ist einfach
nicht sehr spektakuldr®, sagt der spanische Geschaftsmann Tomas
Casas i Klett.

Die Medien, sowohl chinesische als auch auslédndische,
erfiillen keinerlei kritische Funktion und stehen nur applaudierend
am Rande, wihrend die tapferen Investoren Richtung Front ziehen.
Erst wenn sie als Invalide zuriickkommen, lohnt es sich einen Artikel
tiber sie zu schreiben.

Die Erwartung in China eine Goldgrube aufzutun versperrt
vielen Geschiftsleuten den Blick auf die groBen Schwierigkeiten,
die sich einem in den Weg stellen kénnen — siehe die Autoindustrie
oder den Lebensversicherungsmarkt. In diesen Féllen versuchen die
Parteien die Probleme einfach zu verdréngen. Sie produzieren fiir
einen Markt, der nicht existiert oder negieren die Aktivitdten der
Konkurrenz. Der Wunsch in China Erfolg zu haben ist scheinbar so
grol3, dass erprobte Korrekturmechanismen, die in der ganzen Welt
funktionieren, hier nicht angewendet werden. Zusdtzlich geht
heutzutage jeder nach China, da will man nicht Auflen vor bleiben.
Der chinesische Staat zeigt dabei auf jeder Ebene hemmungslosen
Enthusiasmus, Hauptsache die ausldndischen Investoren bringen
jede Menge Geld ins Land. Wie unrealistisch ein Plan auch sein mag,
spielt dabei keine Rolle.

Das fantastische Wirtschaftswachstum im China der spédten
90er Jahre und des beginnenden neuen Jahrtausends iibte einen
enormen Sog auf ausldndische Unternehmen aus. ,,Wie soll ich
meinen Kunden beibringen, dass sie weg bleiben sollen, wenn der
Automarkt 2002 eine Zuwachsrate von 55 Prozent hatte?“, fragte
Jean Michel Dumont sich. In einem Wald, in dem es viele hohe
Bédume gibt, wachsen auch die kleineren. Wenn aber ein Taifun
durchs Schlaraffenland zieht, so wie wdihrend der asiatischen
Finanzkrise Ende der 90er Jahre, kommen die Problemfélle schnell
an die Oberfldche. Die Félle, die am meisten Aufsehen erregten, sind
die KPN, Ahold und TNT, die sich allesamt 1999 aus China
zuriickzogen. 1999 war das letzte Jahr der Finanzkrise.

Ari van der Steenhoven von DSM hat noch mehr
Erkldrungen fiir das Scheitern dieser Unternehmen parat. ,,Bei Ahold
arbeiteten Leute, die nicht mit Chinesen umgehen konnten oder
wollten“, sagt der China-Veteran. ,Es waren in erster Linie
spieBbiirgerliche niederldndische Mittelstdndler, die nicht in der
Lage waren, hier Beziehungen aufzubauen. Aullerdem kann man
nicht einfach hingehen und Leute entlassen ohne sich vorher mit dem
Partner dariiber verstdndigt zu haben. Sie haben ihre chinesischen
Partner viel zu oft Auflen vor gelassen.*

Van der Steenhoven erkennt ein deutliches Muster bei den
Fehlern, die Unternehmen bei der Vorbereitung ihres Markteintritts
begehen. Sie liefen sich von Juristen und Steuerfachméannern
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beraten, obwohl es in diesen Bereichen in China kaum Gefahren
gébe, findet Van der Steenhoven. Die chinesische Gesetzgebung ist
relativ simpel. Was Betriebe brauchen, ist jemand, der ihnen erklart,
wie man hier Geschéfte macht. Wenn Van der Steenhoven aber in
seinem Hauptquartier nach 50.000 Dollar fiir so jemanden beantragt,
fragt man ihn, ob er verriickt sei, obwohl sie auf der anderen Seiten
einem Rechtsberater diesen Betrag gerne iiberweisen. Van der
Steenhoven: ,,Ein westlicher Jurist kann sehr gut dafiir sorgen, dass
ein Vertrag mit einem Zulieferer ordentlich unter Dach und Fach
kommt, was er aber zum Beispiel nicht beriicksichtigt, ist eine
Buligeldklausel einzufiigen, die es dem Zulieferer verbietet, die
Einkdufer zu bestechen. Aulferdem muss in einem solchen Vertrag
explizit stehen, dass der Zulieferer keine Betriebsgeheimnisse an die
Konkurrenz weitergeben darf. Auch dafiir muss eine Buflgeldklausel
eingefiigt werden. Auf solche Dinge muss man achten.*

Das klappe noch nicht bei allen DSM-Unternehmungen
hundertprozentig, gibt der DSM-Mann zu. ,,Wir wissen nun endlich,
worauf man achten muss, aber es ist auch fiir uns in der Praxis
schwierig, bestehende Routinehandlungen zu verdndern. Vor allem
unsere Einkdufer finden es unnétig, dass es den Zulieferern verboten
ist, ihnen Geschenke zu machen. Dieser Punkt ist natiirlich schon
langst company policy, aber niemand halt sich wirklich daran. Man
kann zwar alle drei Monate seine Einkdufer entlassen, aber dann
produziert man nicht viel. Deshalb muss man auch die Zulieferer
abmahnen.“

Zu Beginn seiner Karriere vor vierzig Jahren war Van der
Steenhoven selbst Einkdufer. Das macht etwas aus. Aufgrund seiner
Erfahrungen kann er sich gut in die Lage seiner Einkdufer hinein
versetzen. ,,Einkdufer héren mehrmals am Tag von den Zulieferern
die Frage, wie man ihre Umstdnde kompensieren kénnte — eine
gebrduchliche Formulierung fiir Bestechung. Sie ist so gebrauchlich,
dass sie sie selbst mir gegeniiber manchmal benutzen. Es kostet viel
Zeit und Energie diese Kultur zu verdndern. Ich fiihle mich dazu
verpflichtet, gegen die Korruption zu kdmpfen, denn ansonsten
wiirden wir uns wie ein chinesisches Unternehmen verhalten, wobei
wir unsere Aktivitdten hier doch gerade damit rechtfertigen, dass wir
denken einen Unterschied machen zu konnen.“

Van der Steenhovens Karriere als interner Berater von DSM
begann, als das Unternehmen in China Probleme bekam und ihn um
Rat fragte. Da er mit einer Chinesin verheiratet ist, fiel es ihm nicht
schwer die Muster im Verhalten der DSM- Angestellten zu
erkennen. Er sagt: ,,Ich kann sie immer fragen, wenn mir etwas
unklar ist und ich sehe auch, wie sich Menschen in einem rein
chinesischen Umfeld verhalten. Verhaltensweisen, die dem
Aullenstehenden unerklarlich sind, kann ich dadurch besser
einordnen.“

So kommt es, dass er sich — im Gegensatz zu vielen anderen
ausldndischen Managern — auch nicht iiber den Mangel an Vertrauen
in seine chinesischen Partner beklagt. Viele Firmen beschwerten
sich dariiber, dass es so schwierig sei Geld von ihren chinesischen
Kunden einzuholen, weill Van der Steenhoven, auch wenn das fiir
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ihn unverstandlich ist. Er glaubt, die ausldndischen Firmen wiirden
in diesem Punkt {ibertreiben. Sie kimen aus dem bequemen Europa,
wo sie alle Kunden bereits Jahre kennen und tiber sich ankiindigende
Probleme schon lange im Vorfeld in den Zeitungen lesen kénnten. In
China offnen und schliefen Firmen fast tdglich, da sollten die
Schulden nicht allzu hoch sein. Es sei logisch, dass man etwas
vorsichtiger mit einer Firma umgehe, die man noch nicht so gut
kennt. Viele europdische Firmen seien hingegen nicht daran
gewohnt, mit Vorsicht an die Sache zu gehen, da in Europa kaum
noch neue grofle Firmen entstiinden.

Wer erwartet, dass China genauso ist, wie man es aus den
ausldandischen Medien kennt, der wird schnell verwirrt sein.
»2Menschen zweifeln an ihrem Urteilsvermoégen und begehen
dadurch Fehler”; weill Gijs de Bruin von CHC, einem Unternehmen,
das vor allem mit kleineren Firmen zusammenarbeitet, die nach
China kommen wollen. ,Man sieht, dass viele deutliche
Schwierigkeiten damit haben, die Geschichten, die ihnen von ihren
Gastgebern erzdhlt werden, richtig zu beurteilen. Da besucht zum
Beispiel ein niederldndisches Unternehmen das Geldnde eines
potenziellen Geschéftspartners. Die Europder werden dafiir mit
Limousinen vom Flugzeug direkt in die besten Hotels gefahren und
mit Banketten und Festen geehrt. Was sie zu sehen kriegen sind
Vorzeigeunternehmen, die fiir ihren Besuch auf Hochglanz poliert
sind und die Ausliander beschliefen daraufhin, mit so einem Partner
Geschifte zu machen, ohne weitere Recherchen anzustellen. Oft
wissen sie nicht einmal, wer ihr eigentlicher Partner ist. Das ist das
Geféhrliche an diesem Land.*

Fiir Chinesen ist eine solche Gastfreundschaft das Normalste
von der Welt. Erst wenn die chinesischen Unternehmer ins Ausland
reisen, entdecken sie, dass ihre dortigen Partner kaum Zeit und Miihe
fir sie aufwenden. De Bruin: ,,Hier in China werden allein drei
Personen dafiir abgestellt, sich um die ausldndischen Giste zu
kiimmern und es wird viel Energie aufgewendet um es ihnen so
angenehm wie moglich zu machen. Manchmal geht ihre
Gastfreundschaft sogar so weit, dass sie einem potenziellen Partner
das Nachbarunternehmen zeigen, weil es besser aussieht als das
eigene. Sie versuchen wirklich alles um den Gast nicht zu
enttduschen.”

Alles ist fiir die Chinesen unproblematisch, bis es darum
geht, den Worten auch Taten folgen zu lassen. Dann stellt sich erst
heraus, dass gegebene Versprechungen oft nicht erfiillt werden
konnen. Genauso war es, als die KPN entdeckte, dass eine
auslandische Beteiligung am Ausbau des Telefonnetzes eben doch
ein Problem darstellt — ganz im Gegenteil zu den Aussagen ihres
chinesischen Partners. Vor allem wenn die Parteien sich noch nicht
gut kennen, kommen solche Missverstdndnisse haufig vor. De Bruin:
,Andererseits ist es auch unmdglich solche Verbindungen von den
Niederlanden aus anzukniipfen. Dann kriegt man noch mehr
fantastische Geschichten zu horen iiber landesweite Kontakte, die in
der Realitdt einfach nicht bestehen. Das Spiel muss man kennen,
sonst hat man verloren. Ich bezweifle, dass sie sich nur Auslandern
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gegeniiber so verhalten. Es ist einfach ein Teil ihrer Kultur. Man darf
sich von ihnen nicht den Kopf verdrehen lassen und blind alles
glauben, was sie einem erzédhlen.“

De Bruin kann verstehen, wie es kommt, dass ausldndische
Geschiftsleute bei der Beurteilung ihrer chinesischen Partner und
der Umstdnde in China Fehler begehen. ,,Man kommt als Fremder in
ein Land, von dem man nichts versteht und dann kommt einer der
wenigen englisch sprechenden Menschen daher und erklért einem,
wie angeblich alles lduft. Dem schenkt man doch automatisch
Vertrauen. Auf der Suche nach ein wenig Riickhalt offenbaren die
meisten sich einer solchen Person vollig und sehen nicht, wie naiv
sie sich verhalten.
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IV

AUFEINANDER PRALLENDE KULTUREN

16. Gewerkschaften, Dissidenten, Demokratie und
Menschenrechte

Mit einer Portion gesunden Menschenverstandes und pragmatischer
Herangehensweise konnen Besucher oder Geschiftsleute sich im
Land der Mitte ganz gut behaupten. Die uniiberwindbaren Probleme
finden sich eher auf konzeptuellem Niveau, ndmlich wenn es um
westliche Werte und Normen wie zum Beispiel das Recht auf freie
Meinungsduferung, das  freie = Versammlungsrecht, die
Menschenrechte, die Demokratie etc. geht. Diese westlichen
Konzepte werden gern in den ausldndischen Medien diskutiert und
stehen auch auf der Agenda jeder westlichen politischen Delegation,
die China besucht.

Die Auffassungen zu diesen Themen sind gdnzlich
festgefahren. Der franzosische Président Jacques Chirac liell sich
auch nach langen Besprechungen in Peking nicht davon iiberzeugen,
dass die Todesstrafe eine sehr gute Institution sei. Der Fiihrer des
grofiten niederldndischen Gewerkschaftsbundes FNV, Lodewijk De
Waal, kann sich nach einem Besuch in China auch nicht einfach auf
der Aussage ausruhen, freie Gewerkschaften seien in China
vorldufig nicht moglich.

Die Welt aulSerhalb Chinas hélt sich bei diesen Themen allzu
gern an der Aussage fest, dass China ein vollig undemokratisches
Land sei, in dem noch nicht einmal die Regierung ordentlich gewéhlt
wiirde. Aber selbst wenn die Regierung auf undurchsichtige Weise
zu Stande kommt, werden ihre Beschliisse doch von einem grofSen
Teil der Chinesen mitgetragen. Das wiederum macht die Diskussion,
die wir im Westen tiber internationale Werte und Normen fiihren, zu
einer komplizierten Angelegenheit.

Der deutsche Journalist und ehemalige Herausgeber des
Wochenblatts Die Zeit Theo Sommer schien mir ein angenehmer
Zeitgenosse zu sein. Ich hatte den ungefdhr 70-jahrigen in meiner
Funktion als Prasident des Shanghai Foreign Correspondent’s Club
im Herbst 2002 dazu eingeladen, bei einer unserer Versammlungen
iber asiatische Werte und Normen zu sprechen. Die ,asiatischen
Normen’ waren in den 90er Jahren auf Initiative der politischen
Fiihrer Singapurs und Malaysias aufgekommen, die eine Alternative
zu der Dominanz der westlichen Ideologien suchten.
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In einem Land wie China waren sie jedoch nicht zur
Umsetzung gekommen, nicht zuletzt, weil die Menschen sich dort in
erster Linie als Chinesen oder zum Beispiel Schanghaier fiihlen und
nur in zweiter Hinsicht als Asiaten. Der Begriff Asien sei ohnehin
eine westliche Erfindung, schrieb Sommer selbst in den 90er Jahren.

Der Mann hatte in Deutschland die 6ffentliche Meinung auf
dem Gebiet der internationalen Beziehungen in den letzten
Jahrzehnten entscheidend mitgeprdgt und sollte uns nun bei der
Suche nach einer Antwort auf die Frage helfen, ob das Konzept der
asiatischen Normen noch immer lebensfdahig war, oder ob man
besser von chinesischen, japanischen und singapurischen Werten
und Normen sprechen sollte. Und worin bestand bei all dem die
Rolle des Westens?

,China ist dabei, unsere westliche Gesetzgebung langsam
aber sicher zu {ibernehmen®, sagte Sommer. ,Wenn unsere
okzidentalen Auffassungen einmal in den chinesischen Gesetzen
niedergeschrieben sind, werden sie auch langsam aber sicher den
Weg in die Kopfe der Menschen finden.“ Da war ich ganz anderer
Meinung.

Am selben Abend veranstaltete die Deutsche
Handelskammer fiir ihre Mitglieder ein Informationstreffen zum
Thema Lohnentwicklung in Schanghai. Gleich zu Beginn
beschwerte sich ein Teilnehmer iiber die Art und Weise wie die
Schanghaier Behorden die Pensionen kiirzten. ,Jeder Bezirk
Schanghais scheint seine eigene Politik zu machen®, stdhnte der
Mann. ,,Es gibt keine nationale Politik und selbst innerhalb von einer
Stadt gelten in verschiedenen Distrikten unterschiedliche Regeln.*
Was ihn vor allem storte war, dass nach dem chinesischen Gesetz die
Pensionsfonds 999 RMB (ca. 100 Euro) pro Monat vom Gehalt eines
Angestellten zum Aufbau einer Basispension einbehalten durften.
Fiir eine freiwillige Zusatzversicherung kam noch ein Betrag hinzu,
der vom Gehalt abhing. In Schanghai verpflichten viele der
Pensionsfonds auf Distriktniveau die ausldndischen Arbeitgeber
dazu, diese Betrdge einzubehalten. Von Freiwilligkeit kann dabei
keine Rede sein. ,,Obwohl das laut Gesetz eigentlich nicht erlaubt
ist.

Einer der Anwesenden wusste, dass in einem Jahr eine
Neuerung des Pensionsgesetzes anstehe, aber diese Aussicht half in
der gegenwartigen Situation nicht.

Das Bibellesen und das mehr oder weniger wortliche
Interpretieren von Texten ist ein fester Bestandteil der
nordeuropdischen und amerikanischen Kultur. Was mit der
Bibelexegese begonnen hat, ndmlich das Fixieren der Sprache und
deren Interpretation, hat weitreichende Folgen und wir finden Texte
noch heute sehr wichtig.

In meinem ersten Jahr als Student in Nijmegen bekamen wir
Texte von linken Ideologen. Diese lasen wir in speziell fiir Studenten
organisierten Arbeitsgruppen, wo wir uns an einer Interpretation
versuchten. Mit der westlichen Gesetzgebung verhélt es sich nicht
anders. Weise Menschen haben als Stellvertreter fiir die Meinung
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des Volkes die Gesetze niedergeschrieben, deren Handhabung von
Polizei und Richtern iiberwacht wird.

Auch China hat seine eigenen Regeln und Gesetze, nur
versucht das Volk, diese moglichst ohne grofe Schdden fiir sich
selbst zu umgehen. Das faszinierende Strallenbild dient dafiir als
gutes Beispiel. Die Regierung probiert mit allen Mitteln das Chaos
auf den Stralen in halbwegs geordnete Bahnen zu lenken, aber die
peniblen westlichen Verkehrsregeln setzen sich hier nicht durch.
Eine Armee von Verkehrspolizisten, ausgestattet mit Flaggen und
Trillerpfeifen, versucht jeden Tag aufs Neue verzweifelt eine
gewisse Ordnung in den Verkehr zu bringen. Mit verbaler
Aggressivitdt und hohen Buligeldern fiir Verkehrssiinder haben sie
es geschafft, einen Hauch von Ordnung in das Schanghaier
Verkehrsaufkommen zu bringen. Auf den Straflen herrscht so ein
fiirchterliches Gehupe und Gequetsche, dass man denken konnte, es
sei das Ziel aller, mit so wenig Autos wie mdglich einen
groftmoglichen  Stau zu  produzieren. Die bestehenden
Verkehrsregeln schafften dabei keinerlei Abhilfe.

Fiir viele Probleme sorgten die Wagen mit militdrischen oder
diplomatischen Kennzeichen, denn sie mussten sich nicht an die
Verkehrsregeln halten und fuhren, wie es ihnen gerade passte. In den
90er Jahren machten sie immerhin ein Fiinftel des
Verkehrsaufkommens in Schanghai aus, was einen Chaos
verursachenden Effekt hatte. Verkehrspolizisten waren nicht befugt,
diesen Fahrzeugen Anweisungen zu geben und standen meist nur
stramm salutierend da. Zudem konnte die Polizei jederzeit StraSen
sperren, beispielsweise bei den vielen Staatsbesuchen. Dann kam fiir
eine Stunde der gesamte Verkehr im Sperrgebiet zum Erliegen.

Der Unterschied in der Haltung gegeniiber Regeln und
Gesetzen geht noch weit iiber den StraSenverkehr hinaus. Mitte der
90er Jahre erhielt ich einmal eine Einladung zu einer offiziellen
Pressekonferenz zur Freihandelszone Waigaogiao. Dieser Bezirk ist
jedem Auslinder in Schanghai ein Begriff, da dorthin der
tiberwiegende Teil der westlichen Investitionen fliel3t.

Auf der Pressekonferenz sollte die Stadtverwaltung
Schanghais Rede und Antwort zu den neuen Gesetzen fiir
Waigaogiao stehen, die der Volkskongress soeben erlassen hatte. Ein
frohlicher Beamter hielt die Begriifungsrede. ,,Wir waren eigentlich
immer der Meinung, dass es hervorragend zwischen dem Staat und
den ausldndischen Investoren lief“, sagte der Mann. ,,Unsere
Beziehungen konnten nicht besser sein. Dennoch haben einige
ausldndische Unternehmen signalisiert, dass sie gern ein gesetzliches
Fundament fiir die Freihandelszone héitten. Wir fanden das zwar
nicht notig, aber dagegen hatten wir auch nichts. Hier ist nun das
Gesetz. Ich hoffe, dass es Thnen gefallen wird.“

Der niederldndische Bankier Pieter de Jong von der Commerzbank
sieht nicht wirklich aus wie ein Gewerkschaftsfiihrer und doch war
er zwei Jahre lang Vorsitzender der Gewerkschaftsabteilung seiner
Bank. ,Eine echte Gewerkschaft ist in China doch nicht nétig®,
grinst er. ,Die Kommunistische Partei wvertritt schlieflich die
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Arbeiter.“ Betriebe sind in China dennoch dazu verpflichtet, eine
Gewerkschaftsabteilung zu unterhalten und vor allem die
ausldndischen Banken, die sich dngstlich an alle Vorgaben der
Regierung zu halten versuchen, geben ihr Bestes um diese
Abteilungen aus dem Boden zu stampfen.

,»Anfangs wollte das Amt des Vorsitzenden niemand haben®,
sagt De Jong, ,,dabei wollten wir doch nur den Regeln folgen. Spéter
haben wir dann abgestimmt und dabei bekam ich die meisten
Stimmen.”“ Offiziell konnte das eigentlich nicht passieren: Ein
Ausldnder als Gewerkschaftsvorsitzender! Aber was sollte er
machen, die Mitglieder hatten ihn gewdhlt und als aufrechter
Demokrat nahm er die Wahl schlieflich an. De Jong: ,Wir
beschlossen die Gewerkschaftsabteilung nicht offiziell bei der
Stadtverwaltung anzumelden, so fiel dann auch nicht auf, dass ich
den Vorsitz hatte.“

Zu radikalen Aktionen ist es unter dem Vorsitz des
Niederldnders nie gekommen. ,,Wichtige Beschliisse haben wir nie
verfasst. Es ging vor allem um den jdhrlichen Betriebsausflug.“

Die Gewerkschaftsabteilung hat ein Anrecht auf zwei
Prozent des gesamten Lohnstreifens eines Unternehmens. Da die
Gewerkschaftsabteilung der Commerzbank nicht an den nationalen
Dachverband angeschlossen war, musste man dort auch nicht die
geforderten 30 Prozent der zwei Prozent des Gehaltsstreifens
abfiihren. De Jong: ,,Das machte schon einen Unterschied, ob wir nur
einen Ausflug ins nahe gelegene Hangzhou machen konnten, oder
aber allesamt ins siidliche Guilin reisten. Alle waren begeistert
dariiber, dass es nach Guilin ging.“ Motivation sich wirklich fiir die
Gewerkschaft einzusetzen zeigen chinesischen Mitarbeiter hingegen
kaum.

Was denkt De Jong zum Thema Demokratie in China? ,,Dazu
musst du die Leute auf der Strae fragen®, sagt er mir. ,,Du bist
wahrscheinlich schon lange genug hier um zu wissen, was sie dir
antworten werden. Es interessiert sie kein bisschen.“

Die Menschenrechte seien ein anderes Thema, findet De
Jong. ,Ich halte es fiir wichtig, sich gegen alle moglichen
Verkrustungen des politischen Systems zu wehren, aber sie haben
nichts mit dem System an sich zutun. Von Singapur verlangen wir
doch auch nicht, dass es seine Regierung demokratischer gestalten
soll. Die Chinesen miissen ihr System schon selbst verdndern, wenn
ihnen der Sinn danach steht.”

Beziiglich der Menschenrechte unterscheide sich China nicht
einmal besonders von den USA, findet der Bankier. , Es war doch
Martin Luther King, der vor nicht allzu langer Zeit in den Staaten
noch zahlreiche Menschenrechtsverletzungen an den Pranger stellte,
oder?“

Die Vorstellung, dass Gewerkschaften ein Kanal sein konnen
um angestaute Wut zu kanalisieren, existiert in den Kopfen der
Chinesen noch kaum. Die offizielle Gewerkschaft beschrdankt sich
auf die Grofstidte, handelt nicht und hat eine eher zeremonielle
Funktion inne. Alternative Gewerkschaften sind verboten.
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Fiir die auslandischen Manager, die in China Probleme mit
ihren Mitarbeitern bekommen, ist das Fehlen einer Gewerkschaft ein
echtes Problem. ,Ich bin aus Australien weggegangen wegen der
Gewerkschaften dort“, erzahlt mir ein Manager aus Down Under auf
einem Treffen einer Aulenhandelskammer in Schanghai. Er hatte
dort ernste Probleme mit seinen Angestellten gehabt, welche aus
zwei verschiedenen Dorfern kamen. ,Ich hatte die beiden
Gewerkschaftsvertreter in Australien so was von satt®, sagt er, ,,aber
hier in China kommen alle auf einmal und wollen etwas von mir. Da
hétte ich doch lieber wieder eine Gewerkschaft.”

Mehr Gewerkschaften zuzulassen stiinde nicht auf der
politischen Agenda des Landes, behaupten die offiziellen
Stellvertreter. ,,Ich erinnere mich noch an die Kulturrevolution, als
allerlei Gewerkschaftsgruppen sich beinah nach dem Leben
trachteten®, erzdhlte mir ein &lterer Pekinger Vertreter der offiziellen
Gewerkschaft einmal Mitte der 90er Jahre. Wihrend der
Kulturrevolution teilten die Gewerkschafter den Inhalt der
Pensionskassen einfach unter sich auf, denn die waren ja nun nicht
mehr notwendig. Zu dem Chaos von frither wolle der Mann auf
keinen Fall zuriick, sagt er.

Bei anderen politischen Themen in China ist das
Desinteresse der Bevolkerung genauso spiirbar. Fiir die Masse der
Menschen spielen die Problemstellungen, die das Ausland in China
sieht, keine Rolle.

In meiner Anfangszeit in China standen politische
Fragestellungen sehr wohl auf meinem Plan, aber es war nicht
gerade leicht, die richtigen Gesprachspartner zu finden. Zum Gliick
traf ich He Zhemin, einen Studenten aus Zhejiang, der seine
Studienzeit vor allem dazu nutzte, seine betriebswirtschaftlichen
Talente zu entfalten. Er war unglaublich rechthaberisch und nie mit
jemandem einer Meinung. Er wollte stdndig {iber alles diskutieren
und war nie von einem anderen Standpunkt zu iiberzeugen. Er
verabscheute die chinesische Regierung, die die Druckerei seines
Vaters in den Ruin getrieben hatte. Gleichzeitig legte er einen nicht
zu Ubertreffenden Patriotismus an den Tag und war stolz auf sein
Vaterland und seine Jahrtausende alte Geschichte. Er beschrieb sich
selbst als traditionellen Chinesen, gab aber gerne den einen oder
anderen Tipp an seine Kommilitonen weiter, wie sie es am besten
anstellten, in ihren Achtbettzimmern ihre Freundinnen zu
empfangen.

He Zhemin studierte Geschichte und Philosophie und wollte
spater Lehrer werden. Er betrachtete es als seine Lebensaufgabe, der
jungen Generation die chinesische Kultur zu vermitteln. Er war einer
der wenigen, mit denen ich iiber politische Entwicklungen und
historische Hintergriinde sprechen konnte, was unter den
Schanghaiern nicht gerade beliebte Themen waren. Nicht, dass sie
Angst davor hatten, ihre Meinung zu du8ern, aber so lange es ihnen
nur gut ging, scherten sie solche Dinge nicht.

Eines Morgens kam He Zhemin wéhrend des Friihstiicks zu
mir in den Speisesaal fiir ausldndische Studenten. An seinem
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triumphierenden Gesichtsausdruck sah ich, dass er mir etwas
Wichtiges mitteilen wollte.

,Jetzt, wo ich dich kenne, habe ich mich mal ein wenig in die
europdische Kultur vertieft“, sagte er. ,Ich habe gerade ein Buch
tiber Hitler gelesen. Was mir nie klar war: Hitler ist doch eigentlich
ein kluger Politiker gewesen. Davon kénnen wir hier in China noch
viel lernen.“ Zwischen meinem Toast und einem Riihrei versuchte
ich ihn davon zu tiberzeugen, dass Hitlers Pldne auch auf Widerstand
gestollen waren, aber das war seiner Ansicht nach ein unbewiesener
Standpunkt. Dartiber hatte er in seinem Buch nichts gelesen.

Es sollten noch viele solcher Diskussionen folgen, zum
Beispiel iiber die Todesstrafe, den Nutzen demokratischer Wahlen
oder einer unabhdngigen Rechtsprechung. Auch iiber die Frage,
wann man am besten heiraten sollte, redeten wir und wurden uns
tiber keines der Themen einig. Das war keine Tragddie, denn ich
spielte mich nicht als Missionar auf, sondern war in der Rolle eines
AuRenstehenden, der versuchte dieses kuriose Land zu begreifen.

,Manchmal sitzen wir Chinesen abends vor dem Fernseher,
gucken die Nachrichten und denken: Was fiir einen Schlamassel
richtet unsere Regierung in diesem Land eigentlich an? Lachend
erzdhle ich ihm, dass viele Niederldnder oft das gleiche denken,
wenn sie abends vor dem Fernseher sitzen, woraufhin er mich
erstaunt ansieht. ,,Wie kann das denn sein? Ihr habt doch eine
Demokratie! Tut dann die Regierung etwa nicht, was ihr wollt?*

In der ausldndischen Gemeinschaft Chinas sind die Meinungen
geteilt, wenn es darum geht, ob Demokratie in China moglich und
mit der Kultur vereinbar sei. Die Trennlinie verlauft zwischen den
Geschiftsleuten und den Wissenschaftlern und das ist kein Zufall.

»Wenn ich hier wahlen diirfte, dann wiirde ich auch fiir die
Kommunistische Partei stimmen, genauso wie viele Schanghaier®,
sagt der Anwalt Mark Schaub. ,,Was die Partei in den vergangenen
20 Jahren im Osten des Landes bewerkstelligt hat, ist wirklich
unglaublich. Und mal ganz ehrlich, Demokratie kann ich mir hier
kaum vorstellen. China wiirde mit einem demokratischen System
nicht zurecht kommen. Freie Presse, ja, das hitte Vorteile, aber was
soll Demokratie an sich bringen?*

Schaub denkt, dass China weiter denn je entfernt ist von
einem Polizeistaat. ,,Du kannst schon auf der Stralle beobachten, wie
die Leute sich mit Polizisten anlegen. So was passiert in einem
Polizeistaat nicht. Kein Mensch hat hier Angst vor der Polizei.*

Auch der Geschaftsmann Tomas Casas i Klett wiirde seine
Stimme der Kommunistischen Partei geben. ,Das Thema
Demokratie ist sekundér. In diesem Punkt haben viele Ausldander
Schwierigkeiten damit, China zu verstehen. Im Westen hat die
Demokratie sich iiber Jahrhunderte entwickelt. Vielleicht braucht
China auch noch hundert Jahre, dass ist ein Prozess, der nur Schritt
fiir Schritt voran gehen kann.“

Ari van der Steenhoven erwartet nicht, dass China demokratisch
werden wird. ,,Ich hoffe es nicht“, sagt er, ,,die Menschen sind hier
seit 5.000 Jahren an ein autokratisches System gewo6hnt. Nimmt man
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diesen Deckel plétzlich weg, gibt es nur noch ein einziges Chaos in
China.“

Das Fehlen einer ausgewachsenen demokratischen
Bewegung ldsst sich seiner Meinung nach aus der Vergangenheit des
Landes erkldren. Van der Steenhoven: ,,In den vergangenen 5.000
Jahren ist dieses Land fortwdhrend geteilt, wieder vereinigt und
wieder geteilt worden. Das Bewusstsein der eigenen Vergangenheit
lebt in den Leuten weiter und jeder weil, was passieren wird, wenn
das Land wieder auseinender fallen sollte. Sogar die Menschen, die
gegen die Partei sind, sind sich dessen bewusst. Die
Kommunistische Partei ist momentan die am wenigsten schlechte
Losung fiir China.”

»2Man kann hochstens auf eine langsame Demokratisierung
hoffen“, meint Van der Steenhoven. ,,Erst innerhalb der Partei und
dann langsam auch aullerhalb. Aber so etwas dauert in China, denn
nach zwei Schritten vorwarts geht es meist wieder einen zuriick.“

,»Weillt du, wann es hier erst richtig schief 1auft?“, fragt er
mich. ,Wenn die Kommunistische Partei ihre Kontrolle {iber das
Land verliert. Dann packen die Ausldnder zu 99 Prozent ihre
Koffer.“ Van der Steenhoven ist der Ansicht, dass China keine
russischen Verhiltnisse bevorstiinden, wenn die Partei an Macht
verliere, sondern jugoslawische. ,,Das wird hier ein full scale war.“

Der Journalist John Gittings fiigt dem noch eine Nuance
hinzu. ,,Wenn man mit den einfachen Leuten in China spricht, kriegt
man zu horen, dass viele der heutigen Probleme des Landes durch
das Einparteiensystem entstanden sind“, sagt er. ,Aber auf
professionellerer Ebene geben die Leute zu, dass Verdnderungen
sehr schwer durchfiihrbar sind. Es wédre dennoch méglich, dass
China eine Demokratie entwickelt auf der Basis des bestehenden
Systems. Bei den Ereignissen auf dem Platz des Himmlischen
Friedens war dies ein wichtiges Thema innerhalb der Partei. 1996
flammte die Diskussion um mehr Demokratie erneut auf und wer
weil$, ob nicht unter Hu Jintao ein weiterer Schritt in diese Richtung
moglich ist.”

Der Soziologe James Farrer glaubt ebenso, dass China
letztendlich als demokratisches Land funktionieren kann und ist
dabei noch entschiedener als John Gittings. ,,Schau dir mal Taiwan
an“, sagt Farrer, der einen Teil seines Lebens dort verbracht hat,
»dort funktioniert die Demokratie doch auch. Der einzige Grund,
weshalb China noch nicht demokratisch ist, ist der, dass die
Kommunistische Partei ihre Macht behalten will und diese dulSerst
kompetent und hartndckig verteidigt. Wenn es in China plétzlich
eine Mehrparteiendemokratie gdbe, dann wiirde sie innerhalb von
zehn Jahren genauso gut funktionieren wie die Demokratien in
Deutschland, Japan oder Siid-Korea. Auch das waren Nationen ohne
demokratische Tradition und zudem standen ihre Kulturen den
demokratischen Idealen viel feindlicher gegeniiber als die
Chinesen.“

Offiziell steht die Demokratie auf der politischen Agenda
Chinas, aber verglichen mit dem massiven wirtschaftlichen
Fortschritt geht es auf diesem Gebiet qudlend langsam voran. Auf
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niedrigster administrativer Ebene diirfen kleine Dorfer nun ihre
eigenen Vertreter wahlen. Auf hoherer Ebene bereits nicht mehr und
ganz sicher nicht in den groReren Stddten. Der friihere amerikanische
Prasident Jimmy Carter und sein gleichnamiges Institut behalten die
zogerlichen Experimente mit der Demokratie bereits seit zehn Jahren
im Auge. Im Jahr 2003 fanden in 700.000 Dérfern freie Wahlen statt.
,Wir sind zufrieden, wenn wir drei Mal am Tag etwas zu
essen kriegen“, so hatte He Zhemin mir ein Jahr zuvor die
chinesische Auffassung zur Demokratie erklart. ,,Wir wollen ein
Haus, in dem wir leben konnen und dann sind die meisten von uns
auch schon zufrieden. Nicht jeder interessiert sich fiir Politik. Damit
beschéftigen die Chinesen sich erst, wenn die Entscheidungen der
Regierung negative Einfliisse auf ihr personliches Leben haben.

Ich hatte ungefdhr die Halfte der Interviews fiir dieses Buch gefiihrt,
als im Januar 2003 in der Financial Times ein Exklusivinterview mit
Yu Youjun, dem Biirgermeister der Sonderwirtschaftszone
Shenzhen, erschien. Er lieR verlauten, dass Shenzhen sich nach
westlichen demokratischen Vorbildern verdndern und der Einfluss
der Partei nur noch sehr beschrinkt sein sollte. Ferner wiirden die
Exekutive und die Legislative in Zukunft strikt getrennt voneinander
arbeiten. Sollte dieses Muster in Shenzhen Erfolg haben, so wiirde es
auch auf andere chinesische Stéddte iibertragen werden, so Yu.

Shenzhen liegt an der Grenze zu Hong Kong und ist die erste
Sonderwirtschaftszone Chinas, in der Deng Xiaoping vor iiber 20
Jahren seine Wirtschaftsreformen umzusetzen begann. Ein riesiges
Gebiet wurde damals eingezdunt um es vom Rest Chinas
abzuschlieBen und dann begannen Massen von Migranten an dem
Wunder von Shenzhen zu arbeiten.

Spéter kamen zahlreiche Einwdnde gegen die Art, in der
China seine Wirtschaftsreformen umsetzte. Die Regeln dieses
Experimentes waren nicht deutlich. Klar war nur, dass Deng griines
Licht gegeben hatte und deshalb entwickelte jede
Sonderwirtschaftszone ihren eigenen Charakter, abhdngig von den
Auffassungen der lokalen Autorititen. Uberall im Land entstanden
Zonen, die alle ihre eigenen Regeln, Steuervergiinstigungen und
Tarife fiir ausldndische Firmen hatten. Es lag nahe, dass Shenzhen
durchaus eine Vorreiterfunktion beziiglich der Einfiihrung der
Demokratie iibernehmen konnte.

Meiner Meinung nach hatte niemand, der nicht zu den
hoheren Kreisen der Partei gehorte, mit diesem VorstoS gerechnet.
Ich rief direkt das zustdndige Elektorat in Shenzhen an, aber dort
schien niemand die Financial Times gelesen zu haben und die
chinesischen Medien hatten noch nichts zu diesem Thema gebracht.
Ich kann auch nicht behaupten, dass meine Gesprachspartner am
Telefon sehr enthusiastisch klangen. ,Wenn es Sie wirklich
interessiert, dann frage ich mal eben, was an der Geschichte dran
ist“, sagte der Manager einer Plastikfabrik in Shenzhen. ,,Aber ich
habe eigentlich andere Dinge zu tun.
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Der Journalist John Gittings schrieb im selben Monat in The
Guardian {iber eine andere Hiobsbotschaft. Er wies auf einen
akademischen Diskurs zum Thema Todesstrafe in den chinesischen
Medien hin, ein weiterer Stolperstein innerhalb Chinas
internationaler Beziehungen. In China werden mehr Todesstrafen
vollstreckt als im Rest der Welt zusammengenommen, dennoch
wurde das Thema in den chinesischen Medien meist konsequent
totgeschwiegen. Wadhrend eines wissenschaftlichen Kongresses
hatten nun mehrere Gegner der Todesstrafe ihre Argumente
vorgebracht und die Medien berichteten iiber dieses Tabuthema. Das
fiihrte bei mir zu der Annahme, China wolle seine Bevolkerung auf
eine Kursdnderung beziiglich der offiziellen Auffassung zur
Todesstrafe vorbereiten.

Die Geriichte tiber mdgliche politische Verdnderungen
lieBen uns Anfang 2003 in groRer Erwartung verweilen. Die im
Ausland als Dissidenten bekannten Chinesen haben nur in geringem
Male zu dieser Entwicklung beigetragen.

Waihrend meiner ersten Jahre in China habe ich noch viel Zeit
mit diesen einsamen, isolierten und oft ungliicklichen Menschen
verbracht. Mein erstes Gesprédch hatte ich mit einem Dozent meiner
Universitat, der 1989 Studentenfiihrer gewesen war und dafiir einige
Jahr hinter Gittern verbracht hatte. Er durfte danach zwar an die
Universitédt zuriickkehren, aber seine dunkle Vergangenheit wirkte
sich nicht gerade karriereférdernd fiir ihn aus. Er erlangte einen
gewissen Bekanntheitsgrad an der Uni, weil er iiber sexuell explizite
klassische Literatur lehrte, was fiir chinesische Begriffe in den 90er
Jahren schon ziemlich weit ging.

Als wir gemeinsam in seinem Biiro salSen, begann der Mann
auch direkt gegen die chinesische Regierung und ihre Praktiken zu
wettern. Als ich daraufhin noch einige Fragen an ihn hatte, blickte er
mich verstort an. Es sah ganz danach aus, als sédlle ich einem vollig
isolierten Opponenten der Kommunistischen Partei gegeniiber.
Viele Dissidenten in Osteuropa und der Sowjetunion konnten noch
auf die Unterstiitzung von gesellschaftlichen Institutionen oder der
Kirche hoffen, aber die Chinesen hatten im besten Fall ihre direkten
Angehorigen, die sich nicht von ihnen abwendeten. Sie lieSen sie
auch dann meist nicht fallen, wenn sie ihre politischen Auffassungen
nicht teilten.

Das Leben der Dissidenten war geprdgt von Einsamkeit,
denn sie waren nicht in der Lage die Gesellschaft zu beeinflussen
oder zu verdandern. IThnen gegeniiber stand die bose Regierung und es
fand sich kaum jemand, der auf ihrer Seite stand.

,»Wir Chinesen vertreten in erster Linie unsere eigenen
Interessen®, kldrt mich He Zhemin auf. ,,So glauben wir auch, dass
die Dissidenten in Wirklichkeit nur an einem Ticket in die USA
interessiert sind.*

Die Aullenwelt wirft der chinesischen Regierung vor, sie
komme der Opposition zu sehr in die Quere, blockiere deren
Webseiten und liele sogar deren Fiihrer ins Gefdngnis werfen. Was
oft nicht beachtet wird ist, dass fiir eine echte Demokratiebewegung
das Interesse in der breiten Bevdlkerung gar nicht vorhanden ist.
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Kaum jemand ist motiviert genug um einen eventuellen
Zusammenstof$ mit der Regierung zu riskieren. Die wirklichen
verdnderungswilligen Kréfte sitzen in der Kommunistischen Partei,
was der AuBBenwelt dulerst verwirrend vorkommen muss. Innerhalb
der Partei wird iiber Demokratie diskutiert und nicht aulerhalb
davon. Dort sitzen die mutigen Kopfe, die innerhalb der Grenzen des
Moglichen Verdanderungen zu Stande bringen.

In meiner Anfangszeit in China kam ich des Ofteren mit
Menschen auf der Stralle ins Gesprach, die mir nach kurzer Zeit
allerlei interessante politische Auffassungen unterbreiteten. Das kam
mir aus den Niederlanden bekannt vor, wo extreme politische
Parteien oder geistig anders Orientierte ihre Meinung auch gern auf
der Stralle kundtaten. Als ich meinen chinesischen Freunden von
diesen Erlebnissen berichtete, guckten sie misstrauisch. ,Die
einzigen Leute, die so etwas tun, sind die vom
Staatssicherheitsdienst. Du bist ja viel zu naiv. Du glaubst doch wohl
nicht im Ernst, dass ein echter Dissident dir mal eben auf der StralSe
seine Standpunkte darlegt, oder?* Seitdem bin auch ich misstrauisch,
was die Begegnung mit echten Dissidenten — sofern es sie gibt —
schwierig macht.

Ich bewundere den Optimismus, den John Gittings in Bezug auf eine
Demokratisierung Chinas zeigt. Und das, obwohl er die Entwicklung
des Landes bereits seit den 60er Jahren verfolgt und die jlingsten
Ereignisse auf dem politischen Feld eher einen Anlass zum
Pessimismus geben.

Was die Chinesen vor allem vorantreibt, ist der Wunsch nach
einem materiell besseren Leben. Die meisten Menschen hier finden,
dass die Politik das Gebiet der Wissenschaftler und Parteimitglieder
ist und beschéftigen sich viel lieber damit, moglichst viel Geld zu
verdienen.

17. Die kapitalistischen Chinesen

China hat eine lange Tradition, was das Akzeptieren von Ideen und
Auffassungen von Aullen angeht. Mit groBem Eifer nehmen die
Chinesen Anteil am Gedankengut und den Sitten anderer Kulturen
und lassen sich auch gern davon inspirieren. Oft formen sie das, was
sie gehort haben allerdings so um, dass man von dem urspriinglichen
Gedanken fast nichts mehr erkennt.

Als China den Kommunismus einfiihrte, ging ein Schock um
die Welt. Es schien sich jedoch um eine besondere Form des
Kommunismus zu handeln, einen ,Kommunismus mit chinesischen
Charakteristika’, wie man hier sagt. In den mehr als fiinfzig Jahren,
die seit der Ubernahme des Kommunismus in China vergangen sind,
hat sich der Inhalt dieses Konzeptes mehrmals verdndert, obwohl das
Etikett dasselbe blieb. Diese Vorgehensweise vergroferte die
Verwirrung dariiber, was Kommunismus eigentlich genau bedeutet,
umso mebhr.
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Nun, da der Kapitalismus und die Privatwirtschaft immer
mehr zu spiiren sind, sehen wir wieder den gleichen Effekt. China
nennt die Entwicklung nun ,Kapitalismus mit chinesischen
Charakteristika’.

,2Momentan kann man in Europa noch eher von einer Planwirtschaft
sprechen als in China. Sehen Sie sich doch mal die Waffenindustrie
oder die Bahn an.”“ Rupert Hoogewerf, der die Liste der 100 reichsten
chinesischen Geschiéftsleute zusammenstellt, befasst sich tdglich mit
den so genannten neuen Kapitalisten.

Der IT-Unternehmer Tomas Casas i Klett wiirde die
Meinung von Hoogewerf glatt unterschreiben. ,,Ich kam nach China,
weil ich auf der Suche nach unternehmerischer Freiheit war. Die
habe ich hier gefunden. Wo sonst in der Welt hat man eine 24-
Stunden-Wirtschaft wie hier in Schanghai? Selbst London und New
York kann man damit nicht vergleichen.” In der IT-Branche, in der
Casas i Klett tdtig ist, haben Unternehmen viel mehr
Bewegungsfreiheit als in anderen Branchen, wie dem Bankwesen
oder den Medien.

,Hier will jeder reich werden®, behauptet der China-Berater
Gijs de Bruin, der sich mit seinen Diensten vor allem an kleinere
ausldndische Betriebe richtet. ,Der Kapitalismus ist fest im
Gedankengut der Chinesen verankert und sie jagen dem Geld nach
wie kaum eine andere Nation, die ich kenne. Und es funktioniert. In
Asien sind es vor allem die Chinesen, die tiberall Geld machen. Wir
werden und noch alle wundern, wenn sie erst einmal so weit sind,
den Weltmarkt zu erobern.“

China ist ein sehr flexibles Land und die Art und Weise, in
der es sich stdndig neu erfindet, iiberrascht mich immer weniger.
Eine Nachricht, die im Sommer 2001 hingegen jeden in Erstaunen
versetzte, war Prasident Jiang Zemins Ankiindigung, von nun an
auch Privatunternehmer als Mitglieder in die Kommunistische Partei
aufzunehmen. Die ,kapitalistischen Schweine’, die Jahrzehnte lang
von der Partei verfolgt und mit FiiBen getreten worden waren,
wurden plétzlich zu geachteten Mitgliedern der Gesellschaft
erhoben und waren herzlich Willkommen in der Partei.

Unter den dlteren Kadern wurde noch ein wenig iiber diesen
unangekiindigten Kurswechsel rumort, aber sie wussten, dass ihr
Widerstand zu keinem Ergebnis fiihren wiirde. Jiang Zemins
Ankiindigung war ein theoretischer Spagat, denn zehn Jahre zuvor,
als er nach den gro angelegten Studentenunruhen in Peking antrat,
war gerade er es gewesen, der den Privatunternehmern den Eintritt in
die Partei verwehrt hatte. Die Partei sollte sauber gehalten werden,
so lautete das Motto dieser konservativen Jahre. Aber zu Beginn des
21. Jahrhunderts scheint auch diese Einstellung sich verdndert zu
haben. Jiang nannte seine neue Theorie ,Die drei Vertretungen’ des
Landes (san ge daibiao) und die Unternehmer waren eine der drei.

Der 16. Parteikongress im November 2002 besiegelte diese
Kehrtwende. ,,CNN hatte wihrend des Kongresses eine interessante
Schlagzeile“, sagt Rupert Hoogewerf. ,’Capitalists to join
Communists’ stand auf ihrer Webseite.” Hoogewerf zufolge ist
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ungefdhr ein Viertel ,seiner’ hundert reichsten chinesischen
Geschaftsmanner in der Partei. ,Im Norden Chinas sind es etwas
mehr als im Stiden“, erklart er, ,,da der Staat dort viel mehr in das
Geschiftsleben involviert ist. Im Siiden kann man eher von einer
Marktwirtschaft sprechen.” Die chinesischen Medien berichteten
derzeit viel dariiber, wie Kommunismus und Kapitalismus sich
miteinander vereinen lieen, fiigt Hoogewerf hinzu.

Jiang Zemins neuer Kurs war schlichtweg eine Anerkennung der
wirtschaftlichen Realitét. Die Privatunternehmen hatten schon langst
samtliche Staatsbetriebe von ihren Fithrungspositionen vertrieben.
1998 standen die Privaten offiziell noch mit 33 Prozent des
Bruttoinlandsproduktes auf dem zweiten Platz hinter den
Staatlichen. Das lag aber vor allem an der komplizierten Art und
Weise, wie Betriebe in China kategorisiert werden. In Wahrheit, so
liel§ die International Finance Corporation (IFC), der Investitionsarm
der Weltbank, in einer Studie von 2000 vertffentlichen, machten die
Privatbetriebe bereits mehr als 50 Prozent der chinesischen
Wirtschaft aus, die damals ca. eine Trilliarde US-Dollar umfasste.

Traditionell gab es in China eine Kategorie ,kollektiver’
Betriebe, die Ende der 90er groftenteils aus Privatunternehmen
bestanden. Der erste Kurswechsel hatte bereits Ende der 70er Jahre
stattgefunden, als der damalige Staatsfiihrer Deng Xiaoping seine
,Politik der offenen Tiir’ fiir die Wirtschaft ankiindigte. Die
Agrarindustrie erhielt ungekannte Freirdume von der Regierung und
es entstanden so genannte township and village enterprises (TVEs),
die sich nur oft nicht als Privatunternehmen bezeichnen durften. In
den chinesischen Statistiken waren sie unter dem Stichwort
,Kollektivbetriebe’ aufgefiihrt, damit wenigstens der Name noch
kommunistisch klang.

Die Eigentumsverhiltnisse in diesen ,Kollektivbetrieben’
waren oft undeutlich. Manchmal gehorte das Unternehmen den
lokalen Behorden, in denen reichere Bauern aus der Umgebung
sallen, manchmal einer Gruppe Fabrikarbeiter und manchmal waren
es die ortlichen Parteivorsteher, die sich mit Hilfe einer Firma die
Taschen fiillten. Unter der Bezeichnung ,kollektiv’ war eigentlich
alles moglich. Der Sinn dieser Etikettierung bestand darin, die
tatsdchlichen Eigentumsverhdltnisse zu verbergen.

Im Mairz 1998 ordnete Peking an, dass die
Privatunternehmen, die bisher als Kollektivbetriebe bezeichnet
worden waren, sich von nun an unter ihrem echten juristischen Titel
registrieren lassen mussten. Ein Grofteil der Firmen folgte dieser
Anordnung. Das ist der eine Grund, weshalb die Kollektivbetriebe
plotzlich stillschweigend aus den Statistiken verschwanden. Der
andere ist der, dass ihre Produktionsraten ohnehin systematisch
libertrieben waren und viele einfach die Produktion stoppten. Es war
eine politische Notwendigkeit, dass die ersten Wirtschaftsreformen
erfolgreich waren, deshalb wurde auch nicht davor zuriick
geschreckt, die Statistiken Ende der 90er Jahre zu schénen. Beides
fiihrte dazu, dass die Kollektivbetriebe auf dem Land ihre anfanglich
dominante Position in den Wirtschaftsjahrbiichern plétzlich
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aufgaben. Nachdem die chinesische Presse sie Jahre lang in den
Himmel gelobt hatte, tat sie nun so, als existierten sie kaum mehr.

,»Ich bin hier der Chef.“ Xu Wenrong liell keinen Zweifel dariiber
entstehen, wer in seinem ,kollektiven’ Unternehmen das Sagen
hatte. ,,Der einzige Kontakt, den ich mit den lokalen Behérden habe
ist, wenn ich Steuern zahle.“ Wir schreiben das Jahr 1996 und ich
befinde mich mit ein paar Kollegen auf einer Rundreise durch die
Provinz Zhejiang, zu der uns das chinesische AuRenministerium
eingeladen hat. Im Dérfchen Dongyang treffen wir dabei auf Xu
Wenrong, einen hoch geschitzten Biirger.

,INie mehr Hunger“, das sei einst sein Motto gewesen, erzahlt
der kleine, untersetzte Mann mir wahrend eines Banketts fiir die
Gaste aus Schanghai. Er wurde 1935 geboren und musste aufgrund
der Politik Mao Zedongs mit seiner Familie Ende der 50er, Anfang
der 60er Jahre viel Hunger leiden, wie unzdhlige andere Chinesen
auch. Damals schwor Xu sich, dass es nie wieder so weit kommen
sollte. ,,Das ist mir bis heute gelungen.

Anfang der 60er Jahre wurde Xu Parteisekretér, aber als die
Kulturrevolution (1966-1976) ausbrach, wurde er wegen
kapitalistischer Tendenzen von den Roten Garden verfolgt. Er
mochte tiber diese schlimme Zeit nicht mehr sprechen. ,,Jeder weil,
was damals geschehen ist, da gibt es nichts hinzu zu fiigen.“

Zu Beginn der 70er Jahre ist der GrolSteil des revolutiondren
Tatendrangs der Roten Garden bereits verflogen und Xu wird wieder
der Parteisekretdr Dongyangs, doch nach ein paar Jahren im Amt tritt
er von seinen Aufgaben zuriick. Als Unternehmer konnte er mehr
zum Fortschritt seines Dorfes beitragen, denkt er sich. Sein erstes
Kapital stammt von ein paar Familien aus der Gegend. ,,Das waren
nur ein paar tausend RMB“, sagt Xu, ,,aber zu der Zeit war das nicht
wenig Geld.“ Mit 200 Leuten aus seinem Dorf produziert er Seide
und verdient so sein erstes richtiges Geld. Das ist der Anfang eines
Unternehmens, das spiater Heng Dian Group heien und eine
wundersame Produktpalette sowie zahlreiche Dienstleistungen
anbieten wird. Sein Hauptaugenmerk richtete sich schlieflich auf die
Fertigung von Magneten fiir die Industrie.

Zur Zeit unseres Besuches ist Xu Mitglied des Nationalen
Volkskongresses — Chinas Parlament — Jahre bevor Jiang Zemin
offiziell die Privatunternehmer in die Partei lassen sollte.
GrofRformatige Fotos an den Wénden zeugen von den hohen Kreisen,
in denen Xu sich zu bewegen pflegte. Sein Unternehmen beschaftigt
20.000 Arbeitnehmer in 150 Betrieben.

Chinesische Firmenchefs haben die Neigung Chancen zu
ergreifen, wenn sie sich ihnen bieten, bei Xu Wenrong hingegen
hatte ich den Eindruck, dass dieser Impuls etwas aus den Bahnen
geraten war. Nachdem er erfolgreich Magnete produziert hatte, war
er nun auch in der Automobilbranche aktiv und besal8 eine
Autofabrik. Von Hand hatten seine Mitarbeiter in den letzten
Monaten ein Auto fiir den Showroom gefertigt. Von FlieBband war
keine Rede.
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Zudem hatte er ein gigantisches Kongresszentrum und ein
touristisches Dorf erbaut, welches als Filmkulisse fiir eine TV-Serie
gedient hatte. Eine Universitdt will er auch noch griinden. Ein grolles
Hindernis bestand darin, dass es noch immer keine Bus- oder
Zugverbindungen nach Dongyang gab. Wie sollten denn die
Besucher seines Dorfes oder des Kongresszentrums iiberhaupt
dorthin kommen? ,,Ich will auch noch einen Flugplatz bauen®, sagt
Xu dazu, ohne mit der Wimper zu zucken.

Zum Bau eines Flugplatzes ist es nicht mehr gekommen und
auch von Kongressen in Dongyang habe ich nie gelesen. Der
Magnetfabrik und Xu Wenrong ging es trotzdem gut, wie ich gut
fiinf Jahre spdter im Internet las. Sein Privatvermdgen soll um die
325 Millionen US-Dollar betragen.

Berichte iiber die schleichende Privatisierung der
chinesischen Wirtschaft sind international relativ unbekannt. Als der
Gewerkschaftsfithrer Lodewijk de Waal 2001 von einem
Chinabesuch in die Niederlande zuriickkehrte, musste er mit ein paar
derben Aussagen der niederldndischen Medien zurecht kommen.
»Ach®, sagte er iiber seine Reise, ,wenn ich nur all die
Uniformknopfe in China produzieren kénnte, dann hitte ich
ausgesorgt.“ Ob er wohl wusste, dass es in Wenzhou einige Familien
auf genau diese Weise auf die bekannte Liste der hundert reichsten
chinesischen Geschéftsleute gebracht hatten?

Rupert Hoogewerf beobachtet, wie die Gruppe der
Privatunternehmer auf seiner Liste immer mehr an Qualitdt gewinnt.
,Manche dieser Unternehmer — sagen wir ein oder zwei — haben sich
nun mit internationalen Unternehmensberatern zusammen getan®,
sagt er. ,,Sie probieren sich auf ihre Kernaktivitdten zu beschranken
und diese auszubauen, da sie eingesehen haben, dass man nicht in
allem gleichzeitig gut sein kann.“

Im internationalen Vergleich haben die Chinesen bisher nur
wenige grofle Vorbilder. Ein Jack Welch aus den Vereinigten
Staaten oder ein Freddy Heineken aus den Niederlanden hat in China
einfach kein Gegenstiick. Hoogewerf meint hierzu: ,Weil es in
China noch keine Vorbilder gibt, miissen die Unternehmer selbst das
Rad neu erfinden.“ Im chinesischen Geschéftsleben ist nichts
festgeschrieben und die Unternehmer besuchen selbst nach
erfolgreicher unternehmerischer Téatigkeit noch Business Schools.
Dass etablierte Unternehmer in Europa hingegen noch den zweiten
Bildungsweg einschlagen, sei fast undenkbar, findet Hoogewerf. ,,In
Europa denken diese Leute oft, dass sie nichts mehr zu lernen haben.
Aber auch hier in China waichst das Selbstvertrauen. Die
Unternehmer lernen mehr und schneller als ihre europdischen
Gegenstiicke und das ist einer der Griinde dafiir, dass sie auf dem
Weltmarkt einmal sehr viel erfolgreicher sein werden, als man ihnen
das momentan noch zutraut.“

Die ersten waschechten chinesischen Geschiftsleute
kommen aus den ldndlichen Gebieten, denn dort begannen die
wirtschaftlichen Verdanderungen der spaten 70er Jahre. Diese Leute
blicken oft auf einen agrarischen Hintergrund zuriick und verfiigen
tiber Kenntnisse in der Futtermittelherstellung, der Milchproduktion
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oder dem Pflanzenanbau. Der ehemalige Lehrer Liu Yonghao, der
lange Zeit auf dem Lande unterrichtete, erzdhlt im Oktober 2002
wiéhrend eines Treffens der China Europe International Business
School (C.E.I.B.S.) in Schanghai davon, wie miihsam es 1989 fiir ihn
war, sein Unternehmen aufzubauen. Mit Hilfe von Freunden und
Familie war es ihm gelungen ungefdhr 1.000 RMB (Jetzt ca. 100
Euro) als Startkapital zusammen zu kratzen. An einen Bankkredit
war damals als Privatunternehmer gar nicht zu denken. Liu: ,,Wir
durften damals noch nicht einmal mehr als acht Mitarbeiter
beschéftigen, sonst hédtten wir Schwierigkeiten mit den ortlichen
Behorden gekriegt. Darum mussten wir alles selbst in die Hand
nehmen.“

Die Familie Liu griindete ihr Unternehmen, die Hope-Group,
in Chengdu, der Hauptstadt der zentral gelegenen Provinz Sichuan.
Die Lius mésteten Schweine und produzierten Schweinefutter. ,,Als
wir damit ein wenig Geld verdient hatten, stiegen wir ins
Immobiliengeschéft ein. Als auch das lief, wurden wir im
Finanzsektor aktiv.“

Liu Yonghao ist das Paradebeispiel eines chinesischen
Unternehmers, der es zu etwas gebracht hat. Im Jahr 2001 stand er
gemeinsam mit seinen Briidern auf Platz zwei der bereits erwédhnten
Top-100-Liste. 2002 belegte er Platz sechs mit einem geschétzten
Privatvermdgen von 540 Millionen US-Dollar. Einer seiner Briider
hatte gerade zuvor einen Teil des Imperiums iibernommen und stand
auf Platz acht der Liste.

Die Top-100-Liste der reichsten chinesischen Geschéftsleute
ist die chinesische Variante des amerikanischen ,Vom-
Tellerwdscher-zum-Milliondr’-Mythos, allerdings multipliziert mit
dem Faktor 100. Obwohl iiber die chinesischen Erfolgsgeschichten
noch keine Filme gedreht wurden, zeigen sich die meisten Leute
dennoch beeindruckt davon. Die Briider Liu sind der ultimative
Beweis dafiir, dass es sich auch in China loht, die Armel hoch zu
krempeln.

Chinas Neureiche eignen sich vielleicht deshalb nicht so gut
als leuchtende Vorbilder, weil die Arbeit, zum Beispiel
Schweinemast, mit der sie ihren Reichtum erwirtschaftet haben, in
der Bevolkerung oft nicht so hoch angesehen ist — egal wie viel Geld
sich damit verdienen ldsst. Ein Zeitungsmagnat wdre wohl ein
besseres Vorbild.

All die Unternehmen seien auch ohne internationale
Netzwerke allein auf dem chinesischen Markt erfolgreich geworden,
betont Rupert Hoogewerf. ,,Ich schitze, dass von meinen Top-100-
Kandidaten hochstens fiinf oder sechs ausreichend englisch sprechen
um international iiberhaupt aktiv werden zu kénnen. Noch bis vor
kurzem hatten sie das auch gar nicht noétig, da sie sich fast
ausschlieflich auf den inldndischen Markt richteten.

Liu Yonghao ist der Meinung, die chinesischen
Privatkonzerne seien mittlerweile bereit um auf dem Weltmarkt
aktiv zu werden. ,Wir sehen durch den Beitritt Chinas zur WTO
grofle Chancen fiir uns®, sagt der Unternehmer. ,,Wir haben gelernt
Produkte mit relativ niedrigen Kosten herzustellen und das unter
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starkem Konkurrenzdruck. Damit sind wir geriistet fiir den
internationalen Markt.“

Lius Betreib war auch an der Griindung der ersten
chinesischen Privatbank, der China Minsheng Bank, beteiligt.
Obwohl es sich um ein relativ kleines Geldinstitut handelt, arbeitet
es sehr viel erfolgreicher als die vier groflen Staatsbanken, die vieles
an Altlasten und iiberfliissigem Personal mit sich herum schleppen.

Der chinesische Staat gibt sich beim Erteilen von
Genehmigungen fiir Privatbanken recht zogerlich, denn in Osteuropa
und in Russland sind sie zu einer Geldwaschanlage der Mafia
geworden. Schlieflich sind auch nicht alle chinesischen
Unternehmer ein Musterbeispiel an Ehrlichkeit.

Der niederldndisch-chinesische Unternehmer Yang Bin weckte
schon sehr friih mein Interesse. Er produzierte Schnittblumen und
war ein Bekannter meines ebenfalls in Schanghai lebenden Freundes
und Blumenhéndlers Nic Pannekeet. Nics Urteil {iber Yang Bin fiel
recht negativ aus und zwar nicht nur, weil die beiden Konkurrenten
waren. Auch an Yang Bins dynamischer Karriere gibt es schwarze
Seiten, die ihn nicht unbedingt zum Paradebeispiel des chinesischen
Privatunternehmers machen. ,,Yang Bin wird irgendwann noch mit
einem Loch in seinem Kopf enden“, prophezeit Pannekeet jedes
Mal, wenn wieder etwas iiber den Chinesen in den Zeitungen steht,
was nicht allzu selten vorkommt. Wer ihn umbringen sollte, war mir
noch nicht so ganz klar. ,,Entweder er bekommt die Todesstrafe, oder
er wird von einem seiner Geschéftspartner um die Ecke gebracht.”
Pannekeet hat schon viele Erfahrungen mit Geschéften in China
gesammelt. Genauso wie andere Veteranen weifl er, was es fiir
Anstrengungen kostet, sich in einem Land ohne Geschéftstradition
und verniinftiger Rechtsprechung die Hande nicht schmutzig zu
machen. Yang Bin genoss den Ruf eines Riesengauners.

Nach und nach horten wir von Yangs Pldnen. Der
Mittelpunkt seiner Operationen lag in Shenyang, der Hauptstadt der
Provinz Liaoning. Der Automobilhersteller Brilliance, der dort
produziert, war der erste chinesische Staatsbetrieb, der Anfang der
90er Jahre an die New Yorker Borse ging und dort auf grofRes
Interesse der Investoren stie. Brilliance stellte vor allem
Personenbusse her und war auf diesem Gebiet Marktfiihrer in China.
In Shenyang gibt es sogar eine Niederlassung des amerikanischen
Konsulats und ein Biiro des niederldndischen
Wirtschaftsinformationsdienstes (EVD).

Ansonsten horte man nicht viel Positives aus Shenyang. Mit
der Stadt assoziierte man vor allem Korruption. Die lokalen
Behorden genossen den Ruf dermalen korrupt zu sein, dass es sogar
den nachgiebigsten Chinesen zu weit ging. Ein ehemaliger
Vizebiirgermeister wurde exekutiert und der Biirgermeister selbst
entging diesem Ende nur dadurch, dass er kurz zuvor an
Lungenkrebs verstarb. Es kursierten Geriichte, dass die korrupte
Stadtverwaltung sehr viel agrarische Nutzflache unter der Hand
verkauft und die illegalen Millionengewinne darauthin in den
Kasinos von Macao verjubelt hatte.
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In dieser Stadt zauberte Yang Bin die groSte Glashausanlage
Asiens, Euro-Asia Ltd., hervor und wurde dabei von Investoren aus
Hong Kong unterstiitzt. Dabei war Shenyang gar kein besonders
geeigneter Ort um Blumen zu ziichten. Das siidlich gelegene Yunnan
hétte sich als Standort viel besser fiir ein solches Unternehmen
geeignet, sagt Nic Pannekeet. ,,Du wiirdest doch auch nicht anfangen
in Sibirien Blumen zu ziichten, oder? In Shenyang friert es vier
Monate im Jahr, dass es nur so kracht.“

Sein Agrarimperium war Yang Bin nicht genug. Er legte
noch ein 160 Hektar grofes niederldndisches Dorf an, in dem er
selbst in einer originalgetreuen Replika des Huis ten Bosch — ganz
wie die niederldndische Konigsfamilie - residierte. Auch den
Amsterdamer Hauptbahnhof lie§ er dort nachbauen, allerdings
herrschte dort nie so viel Betrieb wie am Original.

Shenyang werde sicherlich zehn Millionen Touristen im Jahr
anziehen, hatte der eifrige Unternehmer Journalisten und Hong
Konger Investoren erzdhlt. Eine sehr optimistische Einschétzung,
wenn man bedenkt, dass ganz Hong Kong schon Miihe hat, 15
Millionen Touristen im Jahr anzulocken. Das niederldndische Dorf
lag zudem noch recht weit von Shenyang entfernt. ,,Fiir uns arme
Leute ist das zu teuer”, erzdhlt mir ein dort ansdssiger Taxifahrer
zum Thema Wohnen im niederldndischen Dorf. ,,Und die reichen
wollen hier nicht herkommen, also bleibt das Dorf leer.*

All seine Aktivitdten brachten Yang Bin im Jahr 2001 den
zweiten Platz auf der Top-100-Liste ein. Hoogewerf schétzte sein
Vermogen in diesem Jahr auf um die 900 Millionen US-Dollar — 100
Millionen weniger als die Nummer eins auf der Liste. ,,Er fand, dass
ich ihn anfangs zu niedrig eingestuft hatte und kam stdandig mit
Zusatzinformationen, die beweisen sollten, dass er mehr wert war.*

Die Neureichen setzen oft alles daran, um auf der Liste zu
stehen. Das sei leicht zu erkldren, meint Hoogewerf. ,,Sie haben sich
ihren Reichtum hart erarbeitet und betrachten einen Platz auf der
Liste als eine Art Auszeichnung dafiir, dass sie es geschafft haben.
Der Enthusiasmus, der sie Zusammenstellung der Liste stets
begleitet hatte, nahm 2002 plétzlich ab, als Yang Bin und einige
andere der reichsten Chinesen grofle Probleme bekamen.

Im Nachhinein ist es schwer zu bestimmen, wann es fiir Yang
Bin eigentlich begann bergab zu gehen. Durch seine Platzierung auf
der Liste der reichsten chinesischen Geschiftsleute geriet er ins
Licht der Offentlichkeit. Im Januar 2002 begannen die Aktien seines
Unternehmens Euro-Asia an der Hong Konger Borse zu fallen,
nachdem Gertichte iiber einen anstehenden vernichtenden Artikel
tiber ihn in der Far Eastern Economic Review kursierten. Dieser
Artikel sollte beweisen, dass Yang das Geld aus seinem
borsennotierten Blumenhandel illegal in den Bau des dubiosen
niederldndischen Dorfes gepumpt haben soll. Letztendlich war der
Artikel in der Review nicht halb so dramatisch wie erwartet, aber
danach begann man zum ersten Mal damit, den Erfolg Yang Bins
kritisch zu betrachten.

Die chinesischen Medien reagierten kaum oder gar nicht auf
diesen Skandal, wie auch auf andere Betriigereien, die die
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Neureichen sich im Jahr 2002 erlaubten. Hu Shuli, die
Chefredakteurin des Wirtschaftsmagazins Caijing, enthiillt in
regelmélligen Abstdnden Finanzskandale. ,,Aber die Regierung
verbietet uns die Veroffentlichung der meisten Skandale®, gesteht
sie auf einer Pekinger Konferenz im April 2002. ,,Gerade iiber Yang
Bin haben wir noch viele Berichte vorliegen, die wir nicht
publizieren diirfen.

Die Neureichen hatten, so steht es in den Berichten meiner
chinesischen Kollegen, nach dem Start von Jiang Zemins Politik der
,drei Vertretungen’ die Rolle der alten revolutiondren Helden
tibernommen. Friiher priesen die Medien kleine Leute wie Klempner
und Busschaffnerinnen fiir ihre Verdienste fiirs Vaterland. Jetzt
waren es plotzlich die Privatunternehmer, die in den Himmel gelobt
wurden.

Es mussten schwere politische Geschiitze aufgefahren
werden um der privilegierten Position der chinesischen Neureichen
ein Ende zu bereiten. Im Sommer 2002 tauchte ein erboster Zhu
Rongji wiederholt in den chinesischen Medien auf und beschwerte
sich dariiber, dass die zehn reichsten chinesischen Unternehmer
noch nie einen Cent Einkommenssteuer entrichtet hatten. Zhu wollte
Untersuchungskommissionen zusammenstellen und in den
Unternehmen das Unterste nach oben kehren lassen.

Zhu Rongji hat was das Aufdecken von Skandalen betrifft
einen Namen zu verlieren. Die Korruption bei den lokalen Behérden
ist zu weit fortgeschritten, um sie vollstindig auszumerzen. Wenn
aber ein erboster Ministerprasident sich auf eine Stadt oder Gruppe
konzentriert, dann wird es kritisch. Nach ein paar Seitenhieben Zhus
stiirzten sich die Medien wie die Wélfe auf Yang Bin. Kaum war
intern der Startschuss fiir den Angriff auf sie gefallen, waren die
Neureichen auch schon ihre Rolle als revolutiondre Helden los.

Die chinesischen Medien, darunter das Parteiorgan
Volkszeitung, schrieben iiber die vermeintliche Flucht Yang Bins
nach Nordkorea. Die Nummer zwei der Top-100-Liste sei angeblich
aus dem Land geflohen um offiziellen Untersuchungen zu entgehen.
Seine tiberraschten Angestellten blieben ratlos zurtiick. Sie wussten
auch nicht, wo ihr Chef war und was er gerade tat. Die Aktien der
Euro-Asia rutschten erneut in den Keller.

Aber so leicht lieR ein Yang Bin sich nicht abkanzeln. Nach
einer knappen Woche erschien er wieder auf der Bildfliche und
berief eine Pressekonferenz ein. ,,Ein Unternehmer wird doch wohl
mal auf Geschéftsreise gehen diirfen?*, fragte Yang ironisch. ,,Es ist
gar nichts geschehen.” Er behauptete, dass die offiziellen
Untersuchungen in seinem Fall nichts Neues an den Tag gebracht
hétten und fiigte nebenbei hinzu, dass er nur noch ein paar Millionen
RMB an Steuerschulden zuriick zahlen miisse und dann sei die Sache
erledigt.

Nicht jeder war darin mit Yang Bin einer Meinung. Einige
Wochen spiter sperrte die Hong Konger Borse den Handel mit
Aktien seines Unternehmens, da ihr Wert erneut in den Keller
rutschte, ohne dass irgendein Grund dafiir zu erkennen war. Ein
Geriicht besagte, dass Yang Bin seine eigenen Aktien unter der Hand
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verkaufte um auf diese Weise seine Steuerschulden zu bezahlen.
Sein Unternehmen hat an der Hong Konger Borse mittlerweile jeden
Wert verloren.

Yang Bin iiberraschte uns aufs Neue, als er im Oktober 2002
verkiindete, er sei zum Gouverneur einer Sonderwirtschaftszone in
Nordkorea ernannt worden. An der Grenze zu China wiirde
Nordkorea ein Gebiet abstecken, in dem ausldndische Investitionen
zugelassen seien, genauso wie es einst im chinesischen Shenzhen
geschehen war.

Diese Aussage war auch fiir die chinesische Regierung ein
Schock. Im Hintergrund wurden deshalb juristische Schritte gegen
den Geschiftsmann vorbereitet. Nun war der Mann, aufler dass er
gleichzeitig Chinese und Niederldnder war, auch noch
nordkoreanischer Regierungsbeamter. Was fiir eine Karriere. Es
waren vergniigliche Tage, in denen Peking panisch hohe
Delegationen nach Pjongjang schickte und Yang Bin sich aufs Neue
der Presse in seiner Heimatstadt Shenyang stellte. Er wiirde der Chef
eines neuen Gebietes in Nordkorea sein und stolz erzdhlte er: , Die
Legislative, Exekutive und Judikative werden dort alle drei in einer
Hand sein - ndmlich in meiner. Darum werden die ausldndischen
Investoren auch Vertrauen in die neue Sonderwirtschaftszone
haben.“ Wihrend seines Aufenthalts in den Niederlanden war es ihm
scheinbar nicht ganz gelungen, die Errungenschaften der Aufklarung
zu durchschauen.

Leider durften wir das Aufbliihen dieser nordkoreanischen
Wirtschaftszone unter Yang Bins Fittichen nicht mehr erleben, denn
kurz nach seiner Pressekonferenz wurde der nordkoreanische
Gouverneur inhaftiert und bekam danach die Auflage in seinem
Palast im niederldandischen Dorf in Shenyang zu bleiben. Spater kam
er sogar ins Gefdangnis und wurde im Juni 2003 zu einer 18-jahrigen
Gefangnisstrafe verurteilt. Die chinesischen Medien wurden
dahingehend instruiert, nicht iiber diese Angelegenheit zu berichten.
Nordkorea kam zu der Einsicht, dass es sich in diesem Fall besser
nicht mit seinem méchtigen Nachbarn anlegen sollte und lie§ Yang
Bin fallen.

Auf der Neureichen-Liste aus dem Jahr 2002 ist kein Yang
Bin mehr zu finden. ,Es war dieses Mal recht schwierig eine
verlassliche Schitzung seines Vermdgens vorzunehmen®, sagt der
Listenmann Rupert Hoogewerf. ,,Deshalb habe ich ihn einfach
weggelassen.“

Hoogewerf hat meist eine deutliche Meinung zu den
Problemen ,seiner’ Unternehmer, beispielsweise wenn es um
Steuerschulden geht. Eines der wesentlichen Dilemmata besteht
darin, dass das gesamte Konzept von personlicher
Einkommenssteuer in China neu ist. Firmen bezahlten zwar schon
immer Steuern, aber die Besitzer finanzierten ihren Lebensunterhalt
einfach aus den Einnahmen des Betriebes, ohne ein festes Gehalt zu
beziehen. Sie waren der Betrieb und fiihlten sich deshalb in keiner
Weise dazu verpflichtet, auch noch persénlich Einkommenssteuern
zu zahlen. Der Gedanke, dass man zwischen Betrieb und Eigentiimer
unterscheiden muss, ist fiir die Chinesen neu.
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SchlieBlich hétten alle Nachforschungen zur
Steuerzahlungsmentalitdt der Reichen auch auf die Top-100-Liste
eine sdubernde Wirkung ausgeiibt, meint Hoogewerf. ,,Jeder wurde
nun tiberpriift und die meisten fiir ,sauber’ erklért. Das steigert die
Qualitédt meiner Liste erheblich.*

Die neuen Privatunternehmer wirken sich auch auf das Ansehen
Chinas in der Welt aus. Aber auch eine andere Gruppe Unternehmen
scheint in den ndchsten zehn Jahren von der Privatisierungswelle
mitgerissen zu werden, die China momentan durchschwappt. Immer
mehr Staatsbetriebe werden privatisiert, teilweise notgedrungen,
durch einen Borsengang.

Die Eroffnung der Aktienborse (in Schanghai 1992) war eine
Sensation fiir China. Wer wissen mochte, welch ein Hype damals
durch China ging, der sollte die Studie von Ellen Hertz iiber die
Schanghaier Borse lesen. Sie beschreibt in ihrem Buch fantastische
Szenen aus der Anfangszeit der Borse, die ich leider knapp verpasst
habe, da ich erst ein Jahr darauf nach Schanghai kam.

Wie auch bei der Einfiihrung vieler anderer Neuheiten aus
dem Westen hatten verschiedene chinesische Interessensgruppen
unterschiedliche Vorstellungen, was die Boérse betraf. Manche
Biirokraten mogen in ihr den Anfang einer wirtschaftlichen
Neuorientierung gesehen haben, die letztendlich zur Privatisierung
der bis dato iibermdchtigen Staatsbetriebe fiihren konnte. Andere
sahen in der Borse vielleicht ein Instrument, mit dessen Hilfe die
maroden Staatsbetriebe an neues Kapital kommen konnten, ohne
dass dafiir eine Anderung der Eigentumsverhiltnisse notwendig
gewesen ware. Schlieflich wurden die Banken immer
zuriickhaltender, wenn es um die Vergabe von Krediten ging und die
Borse bot eine gute Alternative um schnell an Geld zu kommen.

Die zweite Auffassung ist beinah zehn Jahre lang dominant
gewesen. Staatsbetriebe durften nicht mehr als ein Drittel ihres
Wertes als Aktien an die Borse bringen; der Rest bestand aus nicht-
handelbaren Aktien, die sich in den Handen von Staatsorganen
befanden. Auf diese Weise besal8 der Staat die Mehrheitsbeteiligung
und hatte alle Entscheidungsbefugnisse.

Das dnderte sich im Jahr 2001, als die Regierung vorsichtig
einen grandiosen Plan offenbarte, der gleich mehrere Fliegen mit
einer Klappe schlagen sollte. Chinas Rentenkassen waren so gut wie
leer, wdhrend Berichte der Regierung, der Weltbank und
unabhdngiger Wirtschaftsinstitute alle darauf hinwiesen, dass die
demografische Entwicklung besonders auf dem Lande in den
kommenden Jahren eine riesige Anzahl Pensiondre hervorbringen
werde. Fiir den pessimistischen Autor des Buches The Upcoming
Collapse of China, Gordon Chang, war gerade das Fehlen von
Pensionsfonds ein Grund, warum China auseinander brechen sollte.

Der Plan, den die chinesischen Autoritdten im Sommer 2001
nach Auf8en trugen, war ganz schlicht. Der chinesische Staat wiirde
einfach seine Mehrheitsanteile der borsennotierten Staatsbetriebe
zum Verkauf anbieten und mit dem dadurch erwirtschafteten Geld
die Pensionskassen auffiillen. Uberdies wiren die Staatsbetriebe
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dann vollig abhédngig von der freien Marktwirtschaft. Die Aktionére,
und nicht mehr der Staat, wiirden damit iiber den Kurs des jeweiligen
Unternehmens entscheiden konnen. Es sollte die grofte
Privatisierungswelle werden, die China je erlebt hat.

Leider funktionierte der Plan nicht. Schon die ersten
Berichte, die die chinesischen Medien dariiber brachten, liefen die
Borsen einbrechen. 10, 20, 30 Prozent des Wertes der Staatsbetriebe
ging dabei verloren. Panische Amtstrdger versuchten noch darauf
hinzuweisen, dass es sich bisher nur um einen noch nicht ganz
ausgereiften Plan handle, von dessen Umsetzung in die Tat noch
keine Rede sein konnte. Der Fall der Aktien stoppte daraufhin, aber
in den kommenden Monaten sollten die Kurse sich nur sehr langsam
wieder erholen.

Der Schrecken, der die Investoren durchfuhr, ist leicht zu
erkldren. Bereits ein sukzessiver Verkauf der nicht-handelbaren
Wertpapiere hdtte den Gesamtumfang der Aktien an der Borse
verdreifacht. Eine derartige VergroBerung des Angebotes wiirde sich
mit Sicherheit auf den Wert der gesamten in Umlauf befindlichen
Aktien auswirken. Streng genommen miisste das nicht unbedingt ein
Problem sein, denn es gab noch viele Chinesen, die auf der Suche
nach einer rentablen Anlagemdglichkeit fiir ihre Ersparnisse waren.
Trotzdem fiihrten die Verkaufspldne des Staates zu Panikverkdufen
und der Borsensturz war kaum aufzuhalten. Damit hatte die
Regierung apokalyptische Zustdnde hervorgerufen. Wenn die
Regierung ihre Staatsanteile nun dennoch an die Borse gebracht
hétte, wédren diese im Wert so sehr gesunken, dass sich damit auch
keine Rentenkassen mehr hétten fiillen lassen.

Es war wirklich ein Dilemma. Zwei- oder dreimal probierte
die Regierung erneut den offiziell nicht existierenden Plan {iber die
Medien zu verkaufen. Jedes Mal fielen die Kurse auf einen neuen
Tiefpunkt und der Plan wurde wieder zuriickgezogen. Der aktuelle
Stand der Dinge ist nicht ganz klar. Niemand in Peking traut sich das
Thema anzusprechen, aus Angst eine neue Borsenkrise zu
verursachen. Deutlich ist trotz allem, dass das traditionelle Tabu der
vollstandigen Privatisierung fiir die Staatsbetriebe aufgehoben ist.

Auslédndischen Investoren war es lange Zeit nur sehr
eingeschrankt gestattet, an den chinesischen Borsen zu operieren.
Das ist einer der Griinde, weshalb im Ausland bis vor kurzem nur
wenig Interesse fiir die Entwicklungen an der chinesischen Borse
bestand. Im Lauf des Jahres 2002 wendete sich das Blatt und
ausldndische Unternehmen durften an den beiden Boérsen in
Schanghai und Shenzhen aktiv werden. Im Friihjahr 2003 kamen die
ersten, aber ob das dazu fiihren wird, dass die Ausldnder dort auch
wirklich sehr aktiv werden, ist fraglich.

Hinter den Kulissen findet noch eine dritte Privatisierungswelle statt,
denn auch viele nicht an der Borse notierten Staatsbetriebe stehen
zum Verkauf. Teilweise handelt es sich dabei um hoch verschuldete
Unternehmen, die aufgeldst werden, teilweise sind es Firmen, die
eine ausldndische Finanzspritze bentigen um ihre Operationen zu
verbessern. Frither hitten in diesem Fall die ausldndischen Partner
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sich nur an einem kleineren Teil des chinesischen Unternehmens
beteiligen konnen, aber immer ofter diirfen sie nun auch die
Mehrheitsanteile erwerben. Im Prinzip steht jetzt das halbe Land
zum Verkauf.

Der Anwalt Mark Schaub von King & Wood erkennt grofSe
Chancen in dieser Situation. Er arbeitet gerade einen Plan aus, nach
dem seine Anwaltskanzlei den lokalen und provinzialen
Verwaltungen bei der Untersuchung der Staatsbetriebe helfen soll.
Schlieflich miissen die Anwdlte dafiir sorgen, dass die Ausldnder
keine Katze im Sack kaufen.

,»Es geht mir nicht nur ums Geld“, sagt Schaub iiber seine
Arbeit. ,,Mich motiviert auch die Spannung, die entsteht, wenn man
an Millionenprojekten beteiligt ist. Zwar steht China gerade Kopf
und auch das soziale Leben in Schanghai mag vielleicht etwas
weniger interessant als in New York oder London sein, aber hier ist
der Ort des Geschehens. Hier spielt die Musik. Sogar eine Stadt wie
Hong Kong besteht nur deshalb, weil Schanghaier sie nach 1949
aufgebaut haben.“

18. Steht China kurz vor dem Zusammenbruch?

,,Wird China auseinander brechen?“ Der Anwalt und Autor Gordon
Chang stellt in seinem Buch The Upcoming Collapse of China genau
diese rhetorische Frage. Es handelt sich dabei um eines der wenigen
Biicher iiber China, deren Titel allein schon so provokant ist, dass sie
in der Volksrepublik iiber keinen Ladentisch gehen diirfen. Chang
zeichnet ein Untergangsszenario, in dem Chinas Beitritt zur WTO
als Katalysator eines Prozesses dient, der einen unausweichlichen
Niedergang der Nation mit sich bringen wird. Er prophezeit, dass das
Land fiinf Jahre nach dem Beitritt wie ein Kartenhaus in sich
zusammenstiirzen werde. Korruption, marodes Bankwesen, leere
Pensionskassen und wachsende soziale Unruhen, die als Folge der
einbrechenden Wirtschaft entstehen werden, beschliefen nach
Changs Auffassung Chinas unausweichliches Schicksal.

Das Kundtun dieser Einstellung hat dem Autor viele Vorteile
eingebracht. Mit meinen Kollegen in Schanghai spreche ich voll
Bewunderung iiber das Geschéftstalent Gordon Changs, der aus
Schanghai stammt und frither oft an den Versammlungen des
Shanghai Foreign Correspondent’s Club teilgenommen hat. Wenn
jemand im Stande war, die bestehenden Klischees iiber China zu
seinem eigenen Vorteil auszunutzen, dann er. Allerdings teilt
niemand sonst in Schanghai seine diisteren Schlussfolgerungen. Die
Probleme, auf die er hinweist, sind wirklich ernst zu nehmen, aber
die von ihm prophezeite Entwicklung hat vor allem mit den erhofften
Verkaufszahlen seines Buches zu tun.

Sein Werk wurde nicht nur zu einem relativen Bestseller,
sondern Chang wurde auch zu einem begehrten Autor vieler anderer
Publikationen und unternahm des Weiteren eine Studie fiir den
konservativen Fliigel des amerikanischen Kongresses. Seine
drastischen Aussagen fanden ein groSes Publikum: Man wollte mehr
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von ihm lesen. Chang reiht sich in eine lange Tradition des China
betreffenden Kulturpessimismus ein. Es ist nicht das erste Mal dass
der Untergang des groften kommunistischen Reiches der Welt
vorhergesagt wird, auch wenn die Fiihrung schon lange nicht mehr
kommunistisch im eigentlichen Sinne ist. Changs Ausfiihrungen
werden auch sicherlich nicht die letzte Untergangstheorie sein.

Nach der jiingsten politischen Staatskrise, ndmlich wahrend und
nach den Studentenunruhen 1989, wurde der Markt iiberflutet von
Publikationen, die ein baldiges Ende des chinesischen Staates oder
der kommunistischen Fithrung — oder beidem — ankiindigten. Fiir
diese Annahme gab es anfangs auch geniigend Griinde. Chinas
Fiihrung war gespalten und die Massendemonstrationen im ganzen
Land stiirzten die Regierung und die Partei in die erste grofle Krise
seit der Kulturrevolution.

Vor allem die Stimmung in der damaligen Kolonie Hong
Kong war in Aussicht auf die geplante Machtiibertragung an China
im Jahr 1997 deutlich anti-chinesisch. GroSe Unternehmen und
zahlreiche Investoren brachten ihr Vermoégen dort in Sicherheit vor
den anriickenden Kommunisten und Gruppen politischer Aktivisten
bereiteten sich auf die als unvermeidlich erwarteten Konfrontationen
VOr.

Die grofSte englischsprachige Tageszeitung Hong Kongs, die
South China Morning Post, trug entscheidend zur anti-chinesischen
Stimmung bei. Als ich nach China kam, abonnierte ich unter
anderem auch diese Zeitung und fand, dass die darin beschriebenen
Umstdnde mit der chinesischen Wirklichkeit oft nicht viel zu tun
hatten. Vor allem der damalige stellvertretende Chefredakteur Willy
Wo Lap Lam lieR sich in ellenlangen Artikeln iiber die politische
Krise der Volksrepublik aus. Seine Analysen standen allzu oft auf
wackligem Grund. Wahrend ,unser Willy’, wie wir ihn in Schanghai
nannten, mehrmals im Monat den Untergang Chinas vorhersagte,
sah ich jeden Morgen auf der Stralle tausende von Menschen brav
zur Arbeit gehen. Sie lasen offensichtlich eine andere Zeitung.

Auch 1994, wahrend eines internationalen Frauenkongresses
in Peking, waren viele der ausldndischen Besucher und auch
Vertreter der internationalen Gewerkschaften davon iiberzeugt, dass
der Niedergang Chinas nur noch eine Frage der Zeit sein konnte. Ich
war nicht ganz derselben Meinung. Ich will die grofen Probleme
dieses Landes, die auch Gordon Chang realistisch beschreibt, nicht
bagatellisieren, aber Fakt ist, dass China trotz aller Unkenrufe bisher
eben noch nicht kollabiert ist. Ich sehe dies in naher Zukunft auch
nicht auf das Land zukommen. Nachdem ich mir neun Jahre lang
immer wieder verschiedene Untergangsszenarien anhoren musste,
kann ich an keines mehr glauben. Der Wunsch danach, China
untergehen zu sehen, war wohl bei vielen der Vater des Gedankens.

Ein Untergangsszenario macht das Leben einfach. Man kann
mit verschrankten Armen dasitzen und darauf warten, dass alles den
Bach hinunter geht. Es entbindet die Kulturpessimisten zudem von
der Verantwortung, die oft verwirrenden Entwicklungen in China
ein wenig genauer unter die Lupe zu nehmen. Es ist doch sowieso
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bald vorbei mit diesem Land, weshalb sollten wir uns da noch grof§
mit der Entwicklung des Bankwesens, den Konfliktherden in
verschiedenen Provinzen oder der schnell verdndernden Position der
Regierung befassen?

Die Berichterstattung der westlichen Medien iiber die SARS-
Krise im Friihjahr 2003 stand im Zeichen eines definitiven
Untergangs. Hinter ihren komfortablen Schreibtischen sitzend,
verglichen die Kommentatoren das SARS-Virus mit Tschernobyl, da
der Unfall in dem Kernkraftwerk sich damals auch kurz vor dem
Einsturz der Sowjetunion ereignet hatte.

In den USA sind die Meinungen iiber China in zwei grofRe
Fraktionen geteilt. Die einen sehen im Land der Mitte eine politische
und militdrische Bedrohung und wiirden es notfalls mit Gewalt
bezwingen. Die anderen erkennen in China den gutmiitigen
Wirtschaftsgiganten, mit dem man gewinnbringenden Handel
treiben kann.

Die konservative Lobby im amerikanischen Kongress gehort
zu erstgenannter Gruppe und schrie Zeter und Mordillo, als das
Hong Konger Unternehmen Hutchinson Whampoa Ende der S0er
Jahre den Auftrag zum Ausbau des Panamakanals erhielt. Die
Kommunisten standen vor der Tiir zu Amerika! Sie wollten die USA
umzingeln.

Der Blick der konservativen Amerikaner auf Hong Kong
kann leicht zu Verwirrungen fiihren. Mal werden Hong Kongs
politische Freiheiten durch das kommunistische China bedroht, mal
ist es selbst ein Teil Chinas und damit in der vermeintlichen Lage,
andere Lander der Welt, wie zum Beispiel die Vereinigten Staaten,
zu bedrohen. Angesichts dieser verwirrenden Umstdnde muss man
gut aufzupassen.

Dem gegeniiber steht die Lobby der amerikanischen
Geschiftsleute, die nicht durch noch mehr politische Konflikte
zwischen China und den USA am Handel gehindert werden will.
Man denke an die NATO-Bombardierung der chinesischen
Botschaft in Belgrad im Jahr 1999, die Verhaftung des unter
Spionageverdacht stehenden Taiwanesen Wen Ho Lee durch das
FBI im selben Jahr, oder aber an den Zusammenstoll eines
amerikanischen Spionageflugzeugs mit einem chinesischen Jager im
Jahr 2001. Die jiingste Vergangenheit bietet geniigend Vorfalle mit
groffem Konfliktpotential. Die amerikanischen
AuRenhandelskammern, die unter anderem sehr aktiv in Schanghai
vertreten sind, laufen in Washington immer wieder die Tiiren ein um
die Politiker von anti-chinesischen Aktionen abzuhalten. Da
momentan in der US-Wirtschaft Ebbe herrscht und eine wachsende
Zahl amerikanischer Betriebe seine Produktion nach China verlegt,
ist es umso leichter eine anti-chinesische Stimmung zu schiiren. Die
China-Diskussion ist deshalb auch Thema der beginnenden
Kampagnen zu den amerikanischen Prasidentschaftswahlen, die im
Herbst 2004 anstehen.

Viel mehr als in Europa spielen die USA in der 6ffentliche
Meinung der Chinesen eine Rolle — und umgekehrt. Der Besuch
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amerikanischer Regierungsvertreter in China bringt hier wie dort
grofe oOffentliche Aufmerksamkeit mit sich. Die besondere
Beziehung zwischen Amerika und Taiwan sorgt dabei fiir
zusatzlichen politischen Sprengstoff, zumal US-Préasident Bush zur
Verdrgerung Chinas immer wieder nachdriicklich auf der
Unabhéngigkeit der Insel besteht. Die EU verfolgt eine Strategie der
stillen Diplomatie wenn es um China geht und meldet sich nur zu
Wort, wenn es um Menschenrechtsfragen oder Handelskonflikte
geht und sich ein Einschreiten nicht verhindern lésst.

Nach neun Jahren der Beobachtung fdllt es mir schwer, die
sino-amerikanischen Beziehungen nicht als Farce zu betrachten.
Sobald die Medien mal wieder berichteten, dass in China politische
Aktivisten, Internetunternehmer oder Dissidenten gefangen
genommen worden seien, war mir direkt klar, dass kurz darauf hoher
amerikanischer Besuch in Peking ansteht. Meist dauert es nur
wenige Wochen bis zu dessen Ankunft und wahrend dieser Zeit
findet ein politisches Gezerre statt, bei dem die Amerikaner Druck
auf China ausiiben und China diesem wiederum nicht nachgeben
will. Das ganze geht bis kurz vor der Ankunft der amerikanischen
Delegation und endet damit, dass die Inhaftierten frei gelassen
werden und zudem noch ein one-way-ticket in die USA bekommen.

Meine Meinung tdte den tatsdchlichen Umstdnden Unrecht,
sagt ein amerikanischer Diplomat in Schanghai zu mir. ,,es wirken
immer viele Krdfte zusammen®, fdhrt er fort, ,so gibt es zum
Beispiel auch in China konservativ Eingestellte, die vor einem
solchen Besuch probieren ihre politische Fiihrung in eine bestimmte
Richtung zu driicken.*

Dadurch dass die verbalen Duelle zwischen China und den
USA sich groRtenteils in der Offentlichkeit abspielen, entwickeln sie
eine Eigendynamik und die beiden Nationen bringen einander
abwechselnd in Verlegenheit. So war es zum Beispiel im Fall des in
Taiwan geborenen Ingenieurs Lee Wen Ho, der 1999 vom FBI
wegen Verdachts auf Spionage fiir China inhaftiert worden war. Das
ganze endete zwar Jahre spéter mit einer ausfiihrlichen 6ffentlichen
Entschuldigung des zustédndigen Richters bei Lee, aber dennoch
hatte der unschuldige Mann Jahre in einer Zelle verbracht, war das
Verhiltnis der USA zu China aus dem Ruder gelaufen und ein tiefes
Gefiihl der Unsicherheit bei den in Amerika lebenden Chinesen
entstanden.

,Jeder in Washington wusste vom ersten Tag an, dass an dem
FBI-Bericht iiber Lee nichts stimmte“, erzdhlt mir ein hoher
amerikanischer Diplomat in Schanghai, der zur Zeit des Skandals
vor Ort gewesen ist. ,,Aber wenn die Miihlen der Politik erst einmal
mabhlen...Wir konnten uns am Ende doch auch nicht erlauben in der
Offentlichkeit als ein unentschlossener Haufen dargestellt zu
werden, wenn es um unsere Einstellung zu China ging.“ Die
amerikanischen Autoritdten konnten keine Zugestdandnisse an China
machen, selbst wenn das bedeutete, dass der unschuldige Lee Wen
Ho zwischen den Miihlen des Apparates zerquetscht werden wiirde.

Funktioniere die etwas vorsichtige, diplomatischere
Herangehensweise der Europder nicht besser? Das wies der
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Diplomat resolut von der Hand: ,,Wir in Amerika haben eine ganz
andere Verantwortung zu tragen als Europa. Wir sind fiir die
Sicherheit bestimmter Regionen zustdndig. Europa ist hier vor
hundert Jahren von der Bildfliche verschwunden und kommt erst
jetzt allméhlich zuriick.“ Die Vereinigten Staaten konnen nicht
anders, das ist es, was er meint.

Ein GroRteil der Nachrichten iiber China wird dominiert von
Fragen zu innerpolitischen Entwicklungen in sowohl China als auch
den USA und die europdischen Medien folgen meist brav der
amerikanischen Sichtweise. In einem derartig politisierten Klima ist
es schwierig zu bestimmen, wobei es sich um echte Verdnderungen
handelt oder aber nur um innerpolitische Wunschvorstellungen.

Der Wunsch der konservativen Kréfte in Amerika nach
einem Zusammenbruch Chinas fiihrt zu solchen Biichern wie dem
von Gordon Chang und zu einer Berichterstattung die suggeriert,
dass die Untergangsszenarien bald Wirklichkeit werden. Betrachtet
man zum Beispiel das Medienecho iiber den Riicktritt Jiang Zemins
Ende 2002, Anfang 2003, so wird deutlich, wie stark die
amerikanischen Medien zu polarisieren versuchen. In China gibt es
keine Tradition des Machtwechsels, denn die ersten beiden Fiihrer,
Mao Zedong und Deng Xiaoping, blieben bis zu ihrem Tod im Amt.
Bei Jiang Zemin war alles anders.

Mit einem grollen Artikel dariiber, dass Jiang Zemin nun
trotz der getroffenen Absprachen im Amt bleiben wiirde, sorgte die
Washington Post im Sommer als erstes fiir Aufsehen. Jiangs
bevorstehender Riicktritt bereite vor allem den Faktionen Unruhe,
die von ihm unterstiitzt worden waren, schrieb das Blatt. Es sei
deshalb eine Kampagne geplant, die dazu fiihren solle, dass der alte
Herr an der Macht bliebe.

Die Unruhe, von der in dem Artikel die Rede war, bestand
ohne Zweifel, aber als Informationsquelle war eine amerikanische
Tageszeitung angegeben und die Behauptung war einfach nicht
logisch begriindet, was mich von Anfang an stutzig machte.
Mehrmals fuhr ich in dieser Woche an der zukiinftigen Residenz
Jiang Zemins in Schanghai vorbei, an der die Bauarbeiter im
Eiltempo arbeiteten. Das lieR auf einen baldigen Einzug des neuen
Bewohners schlielSen.

Die Qualitédt der Berichterstattung iiber China in den grollen
internationalen Tageszeitungen ist im Allgemeinen recht hoch und
die Artikel sind ordentlich recherchiert, deshalb kam es mir seltsam
vor, plotzlich eine so seltsame Geschichte zu lesen. Ich folgerte
daraus, dass der chinesische Machtwechsel als eine Art
Wahlkampfstrategie im amerikanischen Stil gebraucht werden
sollte.

Kurz darauf kam die New York Times mit der Publikation
eines Buches, das genau das Gegenteil von dem behauptete, was die
Washington Post in ihrem Artikel geschrieben hatte. Geriichten
zufolge, die direkt aus Peking durchgesickert seien, belegten die
Autoren, dass dem geplanten Machtwechsel in China nichts im
Wege stehen wiirde. Dieser Artikel in der New York Times Review of
Books war in jedem Fall viel besser belegt als der der Konkurrenz,
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aber er erweckte in mir aufs Neue den Eindruck einer ,Kampagne’
der Amerikaner.

In den Vereinigten Staaten gibt es noch eine weitere kleine Gruppe,
die China weder als Erzfeind, noch als Handelspartner sieht. ,,Es gibt
noch eine dritte Moglichkeit zu beriicksichtigen, schreibt der
frithere Berater Prasident Clintons und ehemalige Leiter des
National Security Council Kenneth Lieberthal in einer
Programmschrift fiir das Brooking Institute in Washington. ,Die
ersten zwei Standpunkte basieren auf der Annahme eines starken
Chinas, die dritte jedoch geht von einem &uf3erst geschwachten und
desorientierten China aus. Die Herausforderungen mit denen das
Land zu kdmpfen hat kénnten dem politischen System zu viel
werden und es zerriitten.

Lieberthal geht nicht so weit wie Gordon Chang und
behauptet, dass China innerhalb von fiinf Jahren nach dem Beitritt
zur WTO auseinander fallen werde und er glaubt auch nicht an einen
Kollaps des Landes in ferner Zukunft. Aber er warnt davor, dass eine
geschwdchte chinesische Regierung eine Gefahr fiir die
Weltsicherheit in sich berge in Bezug auf die Ausbreitung nuklearer
Waffen, der internationalen Mafia und der
Immunschwdchekrankheit AIDS. Nur eine starke chinesische
Regierung konne im Zweifelsfall solche Katastrophen handhaben,
schreibt Lieberthal.

In China zeichnen sich in regelmédRigen Abstdnden enorme
wirtschaftliche, politische und andere Katastrophen ab, von denen
ich einige in den vorangehenden Kapiteln beschrieben habe. Wenn
sich Vergleichbares in Deutschland oder Frankreich abspielen
wiirde, wiirde es ohne Frage die Titelseiten aller ausldndischen
Zeitungen erobern. Aber da man scheinbar iiberall auf der Welt auf
den Zusammenbruch Chinas wartet, scheinen kleinere Katastrophen
nicht der Rede wert. Ich habe es aufgeben, ausldndischen Medien
Berichte dariiber verkaufen zu wollen, wie zum Beispiel in einer
nordchinesischen Stadt die halbe Gemeindeverwaltung wegen
Korruption hingerichtet wird, oder wie in Xiamen eine
Schmugglerbande auffliegt, die Waren im Wert von sieben
Millionen Euro im Gepdck hatte. Auch Bankenskandale sind nichts
im Vergleich zu dem bevorstehenden Untergang Chinas.

Die ausldndischen Medien konnten noch nie richtig
einschdtzen, was in China wirklich vor sich geht. Verglichen mit der
Kulturrevolution war  beispielsweise die landesweite
Hungerkatastrophe Ende der 50er, Anfang der 60er Jahre viel
einschneidender und kostete viel mehr Menschen das Leben, wurde
aber in den Medien viel seltener behandelt. Eine Ausnahme bildet
das Buch The Hungry Ghosts des in Peking lebenden Journalisten
Jasper Becker. Anhand von Augenzeugenberichten beschreibt er die
Hungersnot, die damals weite Strecken des Landes heimgesucht
hatte.

Die Kulturrevolution traf vor allem die Intellektuellen in den
groBBeren Stddten, sagt Becker. ,,Sie konnten im Nachhinein wieder
rehabilitiert werden, aber fiir all die toten Bauern war es zu spat.*
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China hat fast schon eine Tradition von Hungersnéten, aber
was die in den spadten 50ern und frithen 60ern so besonders mache,
sei die Tatsache, dass sie zum ersten Mal in der Geschichte Chinas
das gesamte Land betrafen, verdeutlicht der Autor. Frither gab es
regionale Hungersnote, die durch politische Unruhen, Krieg oder
Naturkatastrophen verursacht wurden, aber sie breiteten sich nie
iber weite Strecken aus. Becker: ,,Mao Zedong war der erste, der es
schaffte das ganze Land in eine Hungersnot zu stiirzen.

Weder vor noch nach ihm hat das je ein anderer Fiihrer
wieder geschafft. In einem Land dieses Umfangs, mit regional
unterschiedlichen Wirtschaftsstrukturen, verschiedenen kulturellen
Hintergriinden und politischen Interessenskonflikten ist es nicht
immer einfach zu erreichen, dass alle an einem Strang ziehen.
Deshalb ist die Politik hier gefordert, die verschiedensten Belange
strategisch miteinander zu verbinden. Dabei konnen natiirlich auch
Fehler passieren, aber diese werden nie dazu fiihren, dass die
Stabilitdt des ganzen Landes dadurch gefdhrdet sein wiirde.

,von den Problemen, denen China sich heute gegeniiber
sieht, konnten die Chinesen friiher hochstens traumen®; sagt der
Bankier Pieter de Jong in Bezug auf die Sorgen der chinesischen
Staatsbanken. Daraus klingt der Optimismus derer, die hier in China
leben und tdglich das wundersame Wirtschaftswachstum um sich
herum beobachten kénnen - und von dem auch ich mich nicht ganz
frei machen kann.

Noch bis vor zehn Jahren war es fiir die Welt noch nahezu
unmoglich eine realistische Einschdtzung der Entwicklungen in
China vorzunehmen. Mit Ausnahme von Peking, wo noch bis
Anfang der 90er Jahre sdmtliche Auslandskorrespondenten leben
mussten, war das Land ein einziges schwarzes Loch. Das erklart zum
Teil, warum viele aktuelle Stellungnahmen zum Thema China noch
immer an den Tatsachen vorbei gehen. Aber spétestens seit China
buchstdblich seine Tiiren gedffnet hat, seit es hier
Internetverbindungen gibt und sich ausldandische Unternehmen iiber
groBe Teile des Landes ausgebreitet haben, ist es vorbei mit den alten
Zustanden und es kann seitdem keine Entschuldigung mehr fiir
falsche Beurteilungen geben.

Der Optimismus der Bevolkerung in den Grofstadten wirkt
auf jeden ansteckend, der sich dem Land offnet. Die
Untergangsszenarien, die manche zeichnen, gehen eindeutig vorbei
an der Realitdt in einem Land, in dem die Menschen hart am Aufbau
einer prosperierenden Zukunft arbeiten. Ja, China hat grofRe
Probleme, die Beachtung verdienen und die Regierung steht unter
stindigem Druck. Aber von einem Untergang kann gar keine Rede
sein.

Fons Tuinstra
Sommer 2003, Schanghai
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Personen

Bruin, Gijd de, ist Partner in der niederldandischen
Unternehmensberatung CHC in Schanghai und hilft bereits seit
fiinf Jahren kleineren niederlandischen Unternehmen.

Chang, Cheris, ist Wissenschaftlerin an der Northwestern
University in Chicago.

Chang, Gordon, ist Anwalt und Autor des Buches The upcoming
Collapse of China.

Chang, Jung, ist Autorin des Bestsellers Wilde Schwiéne.
Cao Yang, ist Redakteur beim Schanghaier Volksverlag.

Casas i Klett, Tomas, ist ein spanischer Geschaftsmann mit einem
Diplom der Wharton Business School, der in China vor allem IT-
Unternehmen bei ihrer Entwicklung unterstiitzt.

Dumont, Jean Michel, leitet die China-Aktivitdten des
amerikanischen PR-Unternehmens RuderFinn in Schanghai. Er
arbeitet bereits seit 15 Jahren in China.

Fang, Renee, arbeitete fiir den damals weltweit groSten Headhunter
Nicholson International, bevor sie an der Michigan University
ihren MBA machte. Ferner arbeitete sie an der Marketingstrategie
fiir Viagra in China mit und entwickelte ein Trainingsprogramm fiir
DSM-China.

Farrer, James, lehrt Soziologie an der Sofia Universitét in Tokio. Er
promovierte in den 90er Jahren an der Universitdt von Chicago
zum Thema Sex and the Market in Shanghai.

Gittings, John, war bis zu seiner Pensionierung im Mai 2003 der
Ostasien-Korrespondent der britischen Tageszeitung The Guardian.
Seit den 60er Jahren beschéftigt er sich intensiv mit China, erst als
linker Aktivist, spater als Journalist. Er war einer der wenigen
Auslédnder, die China noch zu Zeiten der Kulturrevolution kennen
lernen konnten und der auch 1989 bei den Ereignissen am Platz des
Himmlischen Friedens vor Ort war.

He Zhemin, ist derzeit bei Kodak im Digitalkameravertrieb
beschaftigt.

Hoogewerf, Rupert, ist Wirtschaftspriifer und arbeitete anfangs fiir
Arthur Anderson. Vor fiinf Jahren stellte er zum ersten Mal eine
Liste mit den 100 reichsten chinesischen Geschaftsleuten
zusammen, die bis zum Jahr 2003 im amerikanischen
Businessmagazin Forbes erschien und aktuell beim britischen
Herausgeber von Euromoney verlegt wird.
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Jiang Ziwei, ist leitender Beamter der Freihandelszone Waigaogiao
in Schanghai und verantwortlich fiir die guten Beziehungen
zwischen der chinesischen Regierung und den ausldndischen
Investoren.

Jong, Pieter de, war zum Zeitpunkt des Interviews noch bei der
Commerzbank beschiftigt, ist mittlerweile aber zur ING-Bank
gewechselt, wo er vor allem die ausldandischen Kunden in China
betreut. Zudem arbeitet er an einer wochentlichen Sendung des
Schanghaier Fernsehens tiber die Finanzmaérkte mit.

Li Weiping (Victor), ist der Direktor von EduShanghai, einem
kommerziellen Unternehmen, das weltweit Studentenaustausche
organisiert und dem Bildungsreferat der Gemeinde Schanghai
untersteht.

Lieberthal, Ken, doziert momentan an der Wirtschaftsfakultit der
Michigan University. Seine Studien tiber China sind tonangebend
und er war zudem Président Clintons Berater zu Asienfragen und
Leiter des National Security Council.

Lore, David, war Redakteur bei der Shanghai Daily, bis er
aufgrund eines Interviews iiber die SARS-KTrise, das er einem
amerikanischen Radiosender im Mai 2003 gegeben hatte,
gekiindigt wurde. Nun arbeitet er fiir das Wall Street Journal und
andere Zeitungen.

Messmann, Stefan, ist Jurist und Dekan der Central European
University in Budapest. Er fiihrte auf der Seite der Volkswagen AG
die Verhandlungen, die zu einem der ersten Joint-Ventures in
China fiihrten: Shanghai Volkswagen.

Schaub, Mark, ist Anwalt bei der grofSten chinesischen Kanzlei
King & Wood und bereits seit zehn Jahren in der Region
Schanghai.

Steenhoven, Ari van der, arbeitet seit zehn Jahren fiir das
niederldndische Chemieunternehmen DSM in China. Er mochte
auch nach seiner Pensionierung noch weiterhin fiir die Firma
arbeiten und hat inzwischen bereits in Schanghaier Immobilien
investiert.

Thompson, Bill, leitet die China-Aktivitdten des amerikanischen
privaten Sicherheitsunternehmens The Pinkertons. Er wohnte 14
Jahre auf Taiwan, bis er 1998 nach Schanghai kam.

Verblackt, Babs, ist eine in Schanghai lebende Journalistin und
arbeitet zur Zeit fiir Medisch Contact und FEM/De Week.

Yang, Allan, ist Internet- und IT-Unternehmer und lebt in
Hangzhou in der Provinz Zhejiang. Er ist in Belgien aufgewachsen.

Zhong, Anna, ist Korrespondentin bei Shanghai TV.
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